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Principales magnitudes

1.1.1 Principales magnitudes

©)

12,07 €/accion

Net Tangible Assets (NTA)

incluyendo dividendos
pagados

29,8 cts.£/accion

Beneficio neto
recurrente por accion

96% ocupacion

Sdlidos niveles de
ocupacion
(99,8% en Paris)

[
g
5-Star

Nivel Rating
GRESB 2022

il 2R

12,72 €/accion 13,0 €bn
Net Disposal Value Valor de los activos
(NDV) +5% respecto afio
anterior
P, .
IHHI
354 €M 283 €M
Ingresos por rentas EBITDA Grupo
+13% respecto ano +14% respecto ano
anterior anterior
Frrm
N
T
® T1®
95% > 500 €M
Activos con Programa de

desinversiones de
activos maduros y/o
no estratégicos

I (9)

certificacion energética

-8% 73%
Reduccién intensidad Energia renovable
energia 22/21 +372 p. b.

& OU [] I I |
40% mujeres +21%

Consejeros no ejecutivos Horas de formacion

®]

161 €M
Resultado neto
recurrente, +26%

respecto ano anterior

|=—=} Esfuerzo
= comercial
176.895 m2

Firmados en 2022
+4% respecto ano
anterior

&
100%
Deuda dispuesta
cubierta ante subidas

de tipos de interés
(post desinversiones)

COa

—27%
Intensidad emisiones

GEI@ (Alcance 1y 2)
22/21

(1) De los 500 €m, 84 €m corresponden a desinversiones ya escrituradas en el 2022. El resto corresponde a la desinversién de 6 activos adicionales, de los cuales
3 ya se han escriturado en enero 2023 y el resto se espera materializar en el 1S 2023.

(2) Gases Efecto Invernadero (GEI).

%
i
Crecimientos en
rentas firmadas

y captura de
indexacion

A

Liderazgo
en ESGy
descarbonizacién

® 8

Precios de
venta en linea
con tasacion

Programa de
renovaciones
completado con
alquileres en
rentas maximas

®
Rating A en CDP:
Entre las 6 mejores
inmobiliarias
en Europa



1. Aspectos clave

Paris

18

activos

-~
N

Barcelona

Madrid 20
\ 40 activos  /
\ activos
Nota: Sin incluir locales no estratégicos.
LTV Grupo Rating S&P

- 36.9%

\ Post programa de
\ desinversiones con una
liquidez de 2.645 €M

\

N

v Grupo Consolidado

Valoracion por usos

97%

oficinas 63 %

e Oficinas ¢ Retail ~ Otros

Valoracion por mercado

Francia

® Barcelona ¢ Madrid -« Paris

BBBE+

Estable, la més alta en el

" sector inmobiliario espariol

\

.

Valoracion oficinas por zona

37%

Espanha

78%

CcBD™

* Prime CBD ¢ CBD +BD  Otros

(*) CBD Barcelona, incluye los activos del segmento de mercado de 22@.

7
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1.1.2 EPRA performance measures - Tabla resumen

v A 31 de diciembre

12/2022 12/2021

€m € por accion €m € por accion

EPRA Earnings 155 0,29 120 0,23

EPRA NTA 6.384 11,83 6.496 12,04

EPRA NDV 6.862 12,72 5.957 11,04

2022 2021

EPRA Net Initial Yield 2,7% 2,8%

EPRA topped-up Net Initial Yield 3,3% 3,0%

EPRA vacancy rate 4,4% 4,0%

EPRA Cost ratio 5 21,9% 20,7%
(incluyendo costes de desocupacion)

EPRA Cost ratio 20,1% 18,8%

(excluyendo costes de desocupacion)

E P R A EPRA: European Public Real Estate Association: Asociacion de las compafiias patrimoniales cotizadas Europeas
CuRaPLAN PUBL que marcan unos estandares de mejores practicas a seguir para el sector. (www.epra.com)

EPRA EFRA

BPR sBPR



http://www.epra.com

1. Aspectos clave

1.1.3 Hitos financieros, operacionales y ESG

Colonial cierra el ejercicio 2022
con sélidos resultados en todos
los parametros.

Resultado Neto Recurrente de 161 €m,
+26% versus ano anterior

~ Hitos financieros

2022 2021 Var. LFL
Net Tangible Assets (NTA) - €/acc. 11,83 12,04 (1,7%)
BPA recurrente - Cts.€/acc 29,8 24,6 +21%
Net Tangible Assets (NTA) - €m 6.384 6.496 (2%)
GAV Grupo - €m 13.005 12.436 +5% +1%
Ingresos por rentas - €m 354 314 +13% +7%
EBITDA Grupo - €m 283 248 +14%
Resultado neto recurrente - €m 161 128 +26%
Resultado neto - €m 8 474 -
~ Portafolio Grado A Prime ~ Hitos operacionales
GAV 12/22 13.005 €m Ocupacién EPRA 96%
Centro ciudad 99% Retease Spread 0%
CBD 78% Madrid +6%
Paris +6%
Barcelona +5%
Crecimiento rentas® +5%
Madrid +5%
Paris +5%
Certificacion Barcelona +3%
energética
95%"

(1) Portafolio en explotacion.
(2) Renta firmada en renovaciones vs. renta anterior.
(3) Renta firmada vs. renta de mercado a 31/12/2021 (ERV 12/21).
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Resultado neto recurrente con crecimiento
de doble digito

> Resultado neto recurrente de 161 €m, +26% vs. el afio
anterior.

> BPA (Beneficio por accion) recurrente de 29,8 €cts, +21%
vs. el afo anterior.

> BPA recurrente superando la banda alta del “guidance”
al mercado.

> EBITDA Grupo de 283 €m, +14% vs. el afio anterior.
Ingresos con fuerte crecimiento interanual

> Ingresos de 354 €m, +13%, impulsado por Paris
con +17%.

> Incremento ingresos like-for-like del +7%,
de los mas altos del sector.

“Pricing Power” - Captura de Incrementos
de Renta

> Captura de indexacion en todos los contratos
con un incremento medio del +5%.

> Crecimiento del +5% de la renta de mercado
en los contratos firmados.

> Incremento de rentas en renovaciones (release spread)
del +6%.@

Volumen récord de contratacion

> 176.895 m?2 de contratos firmados: 2° mayor volumen
en la historia.

> Ocupacion de la cartera del 96% (~100% en Paris).

> Cartera de Proyectos: Pre-Alquiler de 7 activos de un total
de 8 proyectos a rentas maximas.

> Programa de Renovaciones completado con alquileres
en rentas maximas.

(1) Renta firmada vs renta de mercado a 31/12/2021 (ERV 12/21).
(2) Renta firmada en renovaciones vs renta anterior.
©)

Desinversiones por mas de 500 €m confirmando
valoracion

> Programa de desinversiones de mas de 500 €m®
de activos maduros y/o no-estratégicos.

> Precios de venta en linea con tasacion.

Resiliencia en valor en base a un posicionamiento
“Prime”

> Valor de la cartera de activos (GAV) de 13.005 €m, +5%
vs. afio anterior (+1% like-for-like).

> Valor de activos de Paris con un fuerte crecimiento anual
del +8% (+2% like-for-like).

> Valor Neto de activos (NTA) de 6.384 €m correspondiente
a 11,83 €/accion.

> NTA incl. dividendos pagados: 12,07 €/accion, superior
al NTA 12/21 de 12,04 €/accion.

> Net Disposal Value (NDV) de 12,72 €/accion, +15%
impulsado por el mark-to-market de la deuda.

Una estructura de capital solida

> LTV del Grupo post programa de desinversiones
del 36,9%.

> Liquidez post desinversiones de 2.645 €m.“

> 100% de la deuda dispuesta cubierta ante subidas
de tipo de interés post desinversiones.

Liderazgo en ESG & Descarbonizacion

> CDP 2022 Rating A, maxima calificacion: entre las Unicas
6 mejores inmobiliarias en Europa con certificacion A.

> GRESB 2022 Rating en nivel “5-Star”: “Standing Portfolio”
90/100 & “Development Portfolio” 96/100.

> Vigeo 2022 Rating en la banda alta del sector: Puntuacion
Al+.

) De los 500 €m, 84 €m corresponden a desinversiones ya escrituradas en el 2022, El resto corresponde a la desinversion de 6 activos adicionales, de los cuales 3 ya

se han escriturado en enero 2023 y el resto se espera materializar en el 1S 2023.
(4) Caja y saldos disponibles.
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Aspectos clave 2022

1.2.1 Resultados anuales 2022

1. Resultado neto recurrente de 161 €m, +26%
con respecto al afo anterior

El Grupo Colonial ha cerrado el gjercicio 2022 con un fuerte
incremento de los resultados recurrentes impulsados por el
crecimiento doble digito de sus rentas.

> Ingresos por rentas de 354 €m, +13% respecto al afio
anterior.

~ Ingresos por rentas
€m €m

354

e ——————a

12/21 12/22 12721

El importante incremento de los resultados recurrentes
se basa en el crecimiento de los ingresos de la cartera de
activos de Colonial que gracias a su posicionamiento
prime es capaz de capturar los impactos de la indexacion,
asf como crecimientos de rentas en contratos firmados.
Adicionalmente la exitosa entrega de proyectos ha
permitido obtener unos ingresos adicionales relevantes.

~ Resultado neto recurrente

161 {
I
|

Beneficio neto recurrente por accion de 29,8 €cts
superando la banda alta del “guidance”.

> Resultado neto recurrente de 161 €m, +26% respecto
al afno anterior.

> Resultado neto recurrente por accion de 29,8 €cts,
+21% respecto al aifo anterior.

~ Beneficio por accion recurrente
Cts€/accion

+26% +21%

29,8

e ——————a

12/22 12/21 12/22

La gestion eficiente de los costes operativos ha resultado en
un crecimiento del EBITDA del +14% interanual que junto
con unos gastos financieros bajo control han permitido el
incremento del +26% del resultado neto recurrente hasta
alcanzar los 161 €m para el afno 2022.
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¥ Cuenta de Resultados

€m 2022 2021
Ingresos por rentas 354 314
EBITDA Recurrente 283 249
Resultado Financiero Recurrente (81) (80)
Impuestos y otros - Resultado Recurrente (13) (12)
Minoritarios - Resultado Recurrente (28) (29)
. ResltadoNetoRecurrente ot 128
Variacién de valor de los activos y Provisiones a4e 444
Gasto financiero no recurrente y MTM 4) (80)
Impuestos y otros no recurrente 13 3
Minoritarios no recurrente (13) (65)
Resultado Neto Atribuible al Grupo 8 474

*)
BPA 24.6 29,8 +33 €m
cts€

|
|
!
!
|
|
|
|
!
|
|
|
|
!
!
|
|
1
!
| ¥ Variacion Resultado Neto Recurrente
|
|
!
!
|
|
|
|
!
!
|
|
|
!
!
|
|
|
|
!

I I
338 ©0.9) 03 04 e
128 | |
L2 |
Resultado EBITDA Resultado Minoritarios Impuestos Resultado
recurrente Recurrente Financiero SFL y otros recurrente
12/21 Recurrente 12/22

(*) Beneficio por accion recurrente.

El valor de los activos asciende a 13.005 €m a 31/12/2022
y se ha mantenido estable en términos comparables (1+%
like-for-like), por lo que el resultado neto del Grupo Colonial
asciende a 8 €m.
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2. Ingresos por rentas de 354 €m, +13% vs. afio 2. Proyectos entregados - contribucion del +7%
anterior al crecimiento global
Colonial cierra el ejercicio 2022 con unos ingresos de La entrega de proyectos y el programa de
354 €m, +13% vs. 2021 gracias al elevado “Pricing Power” renovaciones han aportado +22 €m de crecimiento
del Portafolio de Colonial y la exitosa entrega de proyectos de ingresos (contribucion del +7% al crecimiento global).
en combinaciéon con una clara apuesta Prime de calidad en Destaca la contribucion de ingresos de Marceau &
Parfs, Madrid y Barcelona. Biome en Parfs, asi como Velazquez 86D, Miguel Angel
23 y Ortega & Gasset en Madrid.
Crecimiento de ingresos: “Pricing Power” & Proyectos
3. Adquisicién de Activos Prime - contribucion
Tres palancas que aportan +56 €m de rentas adicionales del +4% al crecimiento global
respecto al 2021, contribuyendo con un +18% de
crecimiento ingresos: Las adquisiciones de la sede de Amundi en Paris
y la sede de Danone en el CBD de Barcelona han
1. “Pricing Power” - contribucion del +6% aportado +14€m de crecimiento de ingresos.
al crecimiento global
4. Programa de desinversiones - “Flight to Quality”
La cartera Core ha aportado +20 €m de crecimiento
de ingresos basado en un sélido crecimiento like-for- La desinversion de activos no estratégicos y el resto
like del +7% por el fuerte “pricing power” que permite de los impactos no like-for-like han supuesto en el
capturar plenamente el impacto de indexacién, asi ano 2022 una reduccion del (5%) interanual de los
como firmar las maximas rentas de mercado. ingresos.
v Ingresos por rentas
€m
Total EPRA LFL
+14% +4% 1%
+41 €m Total +13% +7%
14 (16)
22 354 ;
|
20 ;
314 . ! Paris +17% +8%
Madrid +8% +6%
Barcelona +8% +9%
2021 Portafolio Core  Project ~ Adquisiciones Ventas & 2022
like-for-likeV  Pipeline & Otros no
Renovation like-for-like
Program®

(1) Incluye 0,7 €m de variacion like-for-like de activos del renovation program.
(2) No incluye 0,7 €m de variacion like-for-like de activos del renovation program.




Crecimiento de ingresos: Polarizaciéon & Posicionamiento
Prime Pan-Europeo

Los crecimientos de ingresos anuales del Grupo son
sélidos tanto en términos totales con un +13%, asi como
en términos comparables con un incremento del +7%
like-for-like demostrando la fortaleza del posicionamiento
de Colonial.

El incremento de ingresos like-for-like del +7% se sitla
entre los mas altos del sector y es un claro reflejo de la
polarizacién del mercado hacia el mejor producto de
oficinas.

~ Diciembre acumulado
€m

Ingresos por rentas Grupo
Ingresos por rentas Paris
Ingresos por rentas Madrid

Ingresos por rentas Barcelona

Edouard VII

2022
354
205
102

48

1. Aspectos clave

El mayor incremento de ingresos lo ha aportado

la cartera de Paris con un aumento del +17% en
términos totales y un +8% like-for-like. El incremento
es debido principalmente a mayores rentas y
ocupaciones en los activos Edouard VI, #Cloud

y Washington Plaza, asi como a mayores rentas

en el activo de 92 Champs Elysées.

2021 Var.
314 13%
175 17%

95 8%
44 8%

Var. LFL
7%
8%
6%
9%
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2. En el portafolio de Madrid, los ingresos han aumentado un +8% en
términos totales. Los activos del perimetro comparable han registrado un
aumento del +6% like-for-like. El incremento like-for-like se ha producido
principalmente en los activos José Abascal 45, Castellana 163, Serrano 73
y Estébanez Calderdn, en base a una combinacién de mayores rentas y
mejores niveles de ocupacion.

3. Los ingresos en Barcelona han aumentado un +8% para la cartera
total, impulsados por un fuerte incremento del +9% like-for-like, debido
principalmente a ingresos superiores en los activos Parc Glories, Diagonal
609-615, Dau Retail, Diagonal 682 y Diagonal 197.

Serrano, 73 P. Castellana, 163

José Abascal, 45 Av. Diagonal, 609-615

Av. Diagonal, 682 Parc Glories




3. Programa de desinversiones
de mas de 500 €m - “Flight to
Quality”

A fecha de cierre del documento de
presentacion de resultados 2022, el
Grupo Colonial esta finalizando un
programa de desinversiones de mas
de 500 €m con precios en linea con
la valoracion.

Del total del programa de
desinversiones, 84 €m se han
realizado durante el gjercicio 2022.
Adicionalmente, durante el primer
semestre de 2023, se esta finalizando
la desinversion de 6 activos por un
volumen de 421 €m. Cabe destacar
que en 3 activos se ha materializado
la venta en 2023 y que el resto de las
desinversiones se esperan materializar
durante el primer semestre del 2023.

El programa de desinversiones incluye
10 activos con una superficie total de
98.215 m2 sin recorrido en valor. Del
programa de desinversiones de casi
100.000 m2, un 27% corresponde a
suelos y/o activos no estratégicos con
elevados niveles de desocupacion,
otro 35% a inmuebles en ubicaciones
secundarias y el resto a activos
maduros sin potencial de creacion

de valor a largo plazo.

El precio de venta del programa
implica una rentabilidad inicial (“EPRA
Net Initial Yield”) por debajo del 2,6%
y los activos desinvertidos en el CBD
de Madrid se han transaccionado a
una repercusion por encima de los
9.000 €/m2.

1. Aspectos clave

~ Programa desinversiones

m2
84 €m 421 €m
41.650 98.215
33.731
22.833
Desinversiones Desinversiones Compromisos Total
2022 2028 escrituradas venta 2023 Desinversiones
10%
27%
35%

90%

38%

e Suelos / activos no estratégicos
* Maduros Secundarios

e Espafia ¢ Paris

17
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El programa de desinversiones se enmarca en la estrategia
de “flight to quality” que en base a una gestién activa de

la cartera desinvierte producto maduro y/o no estratégico
con el fin de reciclar capital para nuevas oportunidades de
creacion de valor y mejorar de manera continua el perfil
riesgo-rentabilidad del Grupo.

~ Inversiones netas desde 2015

€m
2015 Alpha | Alpha Il Alpha Il Alpha IV 2019 2020 2021 2022
1.000
Alpha
786 v
e 579
g 499 . 533
© 389 Alpha
5 Vil
o
B |
a 30 66
c
9]
> >
Ejecucion
445 441 477 ge :a v,etrjta 5040
g17 delogistico
100% 100% 91% 100% 96% 100% 55%

% SBA
fuera
CBD

Ventas de activos non-core secundarios y maduros

(*) De los 500 €m, 84 €m corresponden a desinversiones ya escrituradas en el 2022. El resto corresponde a la desinversion de 6 activos adicionales, de los cuales 3 ya
se han escriturado en enero 2023 y el resto se espera materializar en el 1S 2023.




4. Valores de activos resilientes - Polarizacion
& Posicionamiento Prime

El valor de los activos del Grupo Colonial a cierre del gjercicio
2022 asciende a 13.005 €m (13.727 €m incluyendo transfer
costs), mostrando un incremento del +5% respecto al afio
anterior.

En términos like-for-like, el portafolio de Colonial se ha
revalorizado un +1% versus el afio anterior.

~ Andlisis variacién valor 12 meses

€m
+1%
Like-for-like
412
178 17 (38)

12.436

12/2021 Paris Madrid Barcelona  Inversiones
netas

Polarizacion & Posicionamiento Prime Pan-Europeo

En un entorno de elevada volatilidad y subidas de tipos de
interés, el valor de la cartera de activos ha mostrado un
comportamiento defensivo, gracias a su posicionamiento
Prime Pan-Europeo. La acertada apuesta del Grupo Colonial
por Paris se refleja en los sdlidos resultados. La cartera

de Paris ha registrado el mejor crecimiento dentro del
portafolio del Grupo con un crecimiento interanual del
+2% like-for-like. Madrid y Barcelona se han mantenido
estables gracias a la concentracion en ubicaciones CBD
y centro Ciudad, que han mostrado un comportamiento
mucho mas defensivo que las zonas secundarias.

Creacion de Valor Alpha: “Pricing Power” & Proyectos
En un entorno de mercados de subidas de tipos de interés,
la valoracion de los activos de Colonial se ha visto impactado

por el aumento de las yields de valoracion® (25 p. b. en 12
meses). No obstante, cabe destacar que dichos impactos

(1) Variacion like-for-like de la yield de valoracion de la cartera en explotacion.

13.005

1. Aspectos clave

~ Variaciéon GAV LFL

2022 252022 1S 2022

Total (2%) +7%
+5%

| Total LFL

|

|

1
Paris +2% (1%) +4%
Madrid +1% (4%) +5%
Barcelona (2%) (4%) +1%

12/2022

han sido compensados por dos palancas de creacion de
valor Alpha: (1) Pricing Power: la mejora de los flujos de caja
por la captura tanto del impacto de la indexacion, asi como
de mayores rentas de mercado (“ERVS”) y (2) la exitosa
entrega y el avance en proyectos que ha permitido cristalizar
margenes de creacion de valor en niveles de doble digito.

Valor Neto de activos resiliente (NTA)

El Valor Neto de activos a 31 de diciembre de 2022
asciende a 6.384 €m correspondiente a 11,83 €/accion.
Incluyendo el dividendo pagado de 0,24 €/accion, el Valor
Neto de Activos total para el accionista de Colonial ha sido
de 12,07 €/accion situandose en linea con el NTA de 2021
de 12,04 €/accion.

En un entorno de elevada volatilidad y crisis energética

el posicionamiento de calidad junto con la gestion activa
de creacion de valor Alpha han permitido mantener estable
el valor neto de activos de Colonial.
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1.2.2 Importante aceleracion
de los fundamentales operativos

1. Volimenes de contratacion récord - y esta capturando cuota de mercado adicional en los
Polarizacién & Mayor Cuota de Mercado mercados de alquiler en los que opera.

El Grupo cierra el ejercicio 2022 con mas de 176.000 m2, En términos econémicos (metros cuadrados formalizados
alcanzado el segundo mayor volumen de contrataciéon de multiplicados por rentas firmadas), se han formalizado

su historia y superando en un +4% la cifra del aflo anterior contratos por un importe anualizado de rentas de 75 €m.

que ya fue un ejercicio de niveles de actividad récord.
Un 61% del esfuerzo comercial (107.419 m?)

Los solidos resultados son un claro reflejo de la corresponde a nuevos contratos firmados, repartidos
tendencia de polarizaciéon de mercado, caracterizado por en los tres mercados donde opera la compafia. En cuanto
una demanda que prioriza producto Grado A de maxima a renovaciones de contratos, se han firmado un total
calidad en las mejores ubicaciones. La cartera prime de de 69.476 m2, destacando los 54.443 m? renovados
Colonial sale claramente beneficiada en este contexto en Madrid.
v Metros cuadrados firmados v Desglose actividad comercial

m2

61%

176.895

39%
170.344

¢ Nuevos contratos e Barcelona ¢ Madrid
12/21 12/22 Revisiones y renovaciones Paris




1. Aspectos clave [l

2. Solidos niveles de ocupacién

LLa ocupacioén del Grupo Colonial se sitiia en niveles
del 96%, destacando el mercado de Paris con niveles
de casi plena ocupacion (99,8%).

Gran parte de la superficie disponible corresponde a
programas de renovacion recién entregados y las
correspondientes entradas en explotacion, destacando en
Barcelona los activos Torre Marenostrum y Diagonal 530.
A fecha actual existen conversaciones avanzadas para
varias plantas en el inmueble Diagonal 530, siendo uno
de los mejores activos en el mercado de Barcelona.

v Metros cuadrados firmados ¥ Ocupacién EPRA
m2
Grupo Por segmentos
+4% Paris oficinas 99,8%
176.895 96% 96% 96% Estable
|
170.344 1

Madrid oficinas 96%

Barcelona oficinas 80%

12/21 12/22 12/21 9/22 12/22
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3. Incremento de Rentas - Polarizacién
& “Pricing Power”

“Pricing Power” - Captura de las maximas rentas
del mercado

En un entorno de polarizacion de la demanda de alquiler
y dada la escasez de producto Grado A en el mercado,
el portafolio prime de Colonial atrae clientes que
firman precios maximos de alquiler.

Las rentas maximas firmadas en el portafolio del Grupo
han alcanzado los 1.000 €/m?/aiio en Paris, asi como
40 €/m2/mes en Madrid y 28 €/m?/mes en Barcelona.

Con estos niveles de precio, el portafolio de Colonial
marca claramente la referencia prime en cada uno de
los mercados donde opera.

v Paris ~ Madrid

Esfuerzo comercial -

Total 43.803 Total
De los que CBDy 7¢me & 15°%m 41,911 De los que CBD
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>1.000 €/ 2
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Esfuerzo comercial - m?

“Pricing Power” - Captura de indexacién en todos
los contratos con un crecimiento medio del +5%

La cartera de activos del Grupo Colonial captura
el impacto de la indexacion en los alquileres:

el Grupo Colonial ha aplicado en todos los contratos
la correspondiente actualizacion de la renta.

Como consecuencia de la ejecucion de la indexacion

en la cartera de contratos en 2022, las rentas pasantes
anualizadas de los contratos correspondientes se han
incrementado un +5% (+7% en Espafia 'y +3% en Paris).

Dichos resultados muestran el fuerte “Pricing Power”
del portafolio Prime de Colonial: la calidad de los clientes,
asi como la naturaleza de los contratos del Grupo Colonial
permiten capturar todo el incremento de indexacion y por

tanto ofrecer una clara proteccion de los flujos de caja de

los activos en entornos inflacionistas como los actuales.

¥ Barcelona
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“Pricing Power” - Crecimiento de rentas mercado®

El Grupo Colonial cierra el afio con un crecimiento
del +5% de los precios de alquiler en comparacion
con la renta de mercado (ERV) de diciembre 2021.

Los mayores incrementos de rentas se han producido
en la cartera de Paris con un +5% (+6% para la
cartera de contratos de oficinas) y Madrid +5% vs.
la renta de mercado a 31/12/21.

“Pricing Power” - Incremento de rentas en
renovaciones” release spreads" del +6%

Incremento de rentas en renovaciones: Colonial ha
incrementado con clientes actuales las rentas un

1. Aspectos clave

+6% respecto a las rentas anteriores (release
spreads). Dichas ratios resaltan el potencial de
reversion del portafolio de contratos de Colonial
con importantes margenes de mejora en las rentas
actuales.

Los incrementos respecto a las rentas anteriores
(release spreads) han sido importantes en los tres
mercados en los que opera el Grupo destacando
la cartera de activos de Madrid y Paris con un
incremento del +6%. En Barcelona el release
spread se ha situado en un +5%.

Dichos incrementos ilustran el “pricing power” de los
activos del Grupo que permite realizar el potencial de
reversion del portafolio de contratos de Colonial.

Fuerte Renta Release Spread" Crecimiento Rentas vs ERV@
incremento  maxima
de precios firmada 1T 2022 2T 2022 3T 2022 4T 2022 TOTAL 1T2022 2T 2022 3T 2022 4T 2022 TOTAL
Paris >1 '2000~€ +6% +9% n. a. n. a. +6% +4% +6% +4% +3% +5%
m? afio
28 €/ 0 0 0, [o) 0, 0 (2’5%)/ (o) 0, 0
Barcelona e/ mes +21% +6% +0% +10% +5% +3% +3.3%0 +5% +5% +3%
Madrid a0€ +9% +3% +6% +2% +6% +4% +7% +4% +5% +5%
m? mes
TOTAL
OFICINAS

(1) Renta firmada en renovaciones vs renta anterior.
(2) Renta firmada vs renta de mercado a 31/12/2021 (ERV 12/21).

() Excluyendo la renovacién con un inquilino en un inmueble en el 22@ con revision de la renta de mercado, incrementando el vencimiento del contrato.
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1. Elevado nivel de pre-alquiler de la cartera:
7 de 8 proyectos

1.2.3 Cartera de Proyectos y Programa
de Renovaciones

> De los 8 proyectos de la cartera, 7 ya estan pre-alquilados

1. Pipeline de proyectos practicamente
entregado y pre-alquilado

El Grupo Colonial cuenta con una cartera de proyectos
de 184.455 m2 distribuidos en 8 activos.

A fecha de publicacion de resultados tanto los niveles
de pre-alquiler asi como los grados de ejecucién
de los proyectos son muy elevados:

> 7 de los 8 proyectos estan pre-alquilados.

> 6 de los 8 proyectos estan finalizados (incluyendo Plaza
Europa 34 que se entregara en las proximas semanas).

(6 proyectos al 100% y Velazquez al 86%), quedando
Unicamente pendiente el pre-alquiler del Campus en
Méndez Alvaro. A finales del 2022 se ha iniciado la
comercializacion de este proyecto Unico, generando
mucho interés en el mercado de Madrid.

> En Barcelona, se ha llegado a un acuerdo para alquilar
el 100% del activo de Plaza Europa 34.

\"

El volumen de pre-alquileres actuales es de 55 €m,
correspondiente a un 67% de la totalidad de ingresos

de cartera de proyectos que asciende a 82 €m. Dichos
pre-alquileres suponen asegurar importantes incrementos
de ingresos que se cristalizaran completamente en la
cuenta de resultados de los afios 2023 y 2024.

Superficie Alquilado / Yield
Proyecto Ciudad (m?) Pre alquilado Entrega  on Cost  piagonal, 525 Marceau
1 Diagonal, 525 Barcelona CBD 5.706 v 100% v ~ 5% e ’
2 83 Marceau Paris CBD 9.600 v 100% v ~ 6% ; rr*
3 Velazquez 86D Madrid CBD 16.318 v 86% v > 6% ot Furopa, 4
) @)
4 Miguel Angel 23 Madrid CBD 8.155 v 100% 4 > 5% [ & _ l
5 Biome Paris City Center 24.500 v 100% v ~ 5% : i
Miguel Angel, 23
6 Plaza Europa 34  Barcelona 14.306 v 100% 1523 ~7%
7 Loure Paris CBD 16.000 v 100% 2523  7-8%
SaintHonoré
Méndez Alvaro Madrid CBD Inicio comercial o
8 Campus South 89.871 AToopp 1824 78%
Portafolio actual 184.455 6-7%




2. Elevado Grado de avance en la entrega / entrada
en explotacién

El grado de avance de la cartera de proyectos es muy
significativo: a fecha actual 6 de 8 proyectos ya estan
practicamente entregados.

> Marceau y Diagonal 525 se entregaron a finales del 2021.

> Veldzquez 86D y Miguel Angel 23 en Madrid & Biome en
Paris han entrado en explotacion a finales del ejercicio
2022.

> En las préximas semanas se entregara el proyecto de
Plaza Europa 34 en Barcelona.

> En los proyectos de Méndez Alvaro en Madrid y Louvre
Saint Honoré en Parfs, se esta avanzando segun el
calendario previsto.

1. Aspectos clave
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2. Programa de renovaciones ejecutado
exitosamente

El programa de renovacién del Grupo Colonial cuenta con
108.294 m? distribuidos en 9 activos, 4 activos ubicados
en Paris (103 Grenelle, Charles de Gaulle, Washington Plaza
y Cézanne St. Honoré), 2 activos en Madrid (Cedro y Ortega
y Gasset) y 3 activos en Barcelona (Torre Marenostrum,
Diagonal 530 y Parc Glories ).

103 Grenelle Charles de Gaulle

Diagonal, 530

De la totalidad del programa de renovaciones, 8 activos
(que tienen una superficie total de 90.434 m?) han sido
entregados y pre alquilados con importantes incrementos
de precios. La cartera de proyectos en renovacion tiene
unas rentas potenciales de 46 €m.

Washington Plaza

Parc Gilories Il




Washington Plaza 103 Grenelle

Prime CBD - 10.000 m?
R

] e
. "‘-

=~

Prime CBD - 10.000 m? Paris 7°m - 5.600 m?

+15% vs. ERV

+14% vs. ERV + 7% vs. ERV

Cézanne Saint-Honoré Charles de Gaulle

Paris Neuilly - 6.700 m2

+15% vs. ERV

Cedro

Madrid Norte - 14.400 m?

+14% vs. ERV

Ortega y Gasset

Madrid CBD - 7.800 m?

+ 8% vs. ERV

1. Aspectos clave [

Nuevas firmas 4T 22 - 2023YTD
Diagonal, 530

Barcelona CBD - 12.900 m?

En linea con ERV

Nordic

£’ PROLOGIS' ] M‘“ _
WENDEL - ARVAL |
fid e E NP PAIRIAS GrOUF PERMIRA Furniture
B TPICAP Debevoise Company
&Plimpton .
~LINcoLN CREVSTAR
American
ad VANCY STUDJUS ; m Technology Videogaming
LACOUTTE Company Company
IV
Edl EMCIALGA, -I\Ill\lk\ x aux
promontoria g;?ﬁ;ﬂ;
GALDERMA
ATALANTE o
0y 890
V] aLauiano V] aLauiao v/ aLquiaco v/ aLauiabo T ¥/ aLauiaco o eUAO

M ENTREGADO M ENTREGADO M ENTREGADO

M ENTREGADO

M ENTREGADO

M ENTREGADO

M ENTREGADO

El programa de renovaciones del edifico de Parc Glories |l
en Barcelona, esta actualmente en fase de analisis.
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1.2.4 Estructura de Capital
1. Un balance fuerte para crecimiento futuro
A cierre del ejercicio 2022, el Grupo Colonial presenta un balance

solido, tanto en términos de LTV como en términos de liquidez,
en particular teniendo en cuenta el programa desinversiones.

v Loan To Value (LTV) v Deuda Neta
% €bn
87 e ; 54 oo
|
e |
36,9 v
4,9
12/22 12/22 incluyendo 12/22 12/22 incluyendo
desinversiones desinversiones
Incluyendo el impacto del programa de desinversiones por > EI 70% de la deuda del Grupo Colonial tiene vencimientos
mas de 500 €m, el perfil de deuda del grupo Colonial mejora a partir del 2025.

sensiblemente en todas las métricas:
> EI 53% de las futuras emisiones de deuda del grupo tienen

> La deuda neta se reduce en 421 €m hasta los contratadas pre-coberturas de tipos de interés a un tipo
4.934 €my la liquidez aumenta hasta los 2.645 €m. strike de 0,6% limitando significativamente el impacto de
la subida de los tipos de interés tras el vencimiento de los
> EI LTV se reduce en (180 p. b.) hasta niveles del 36,9%. bonos.
Los niveles de liquidez actuales, entre caja y lineas de > A cierre del gjercicio 2022 el valor de mercado (Mark-to-
crédito, permiten cubrir todos los vencimientos de deuda Market) de las coberturas de interés contratadas por el
del grupo Colonial hasta el afio 2027. grupo Colonial asciende a 293 €m.
Asimismo, el Grupo Colonial tiene un elevado nivel de Gracias a la exitosa estrategia de cobertura el Grupo Colonial
cobertura respecto a la subida de tipos de interés a través ha cerrado el afio con un Net Disposal Value (NDV) de
de un volumen elevado de bonos a tipo fijo en combinacion 6.862 €m correspondiente a 12,72 €/accion, un incremento
con instrumentos de cobertura contratados para los del +15% vs el ano anterior impulsado por el impacto
vencimientos a largo plazo: positivo Mark-to-Market de la deuda.
> El 100% de la deuda neta del Grupo tiene un tipo El solido perfil financiero del Grupo se refleja en una
de interés fijo — post desinversiones. calificacion crediticia de BBB+ por parte de Standard &

Poor’s, la més alta en el sector inmobiliario espafiol.

(1) Ventas de activos firmadas y pendientes de ser escrituradas durante el 1523 por importe de 421 €m, de los cuales 0,2 €m se han destinado a cancelar deuda hipotecaria
a febrero 2023.
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Entrevista al presidente y CEO

Juan José Brugera
Presidente

Pere Vinolas
CEO

El afo 2022 es el tercer afo
consecutivo caracterizado por
entornos macroeconémicos
complicados: tras dos anos
de pandemia, 2022 acaba
marcado por la guerra en
Ucrania. {Cémo ha sido la
evolucién de Colonial en este
entorno?

Juan José Brugera

Por tercer ano consecutivo, nuestro
modelo de negocio focalizado en
oficinas de calidad en los centros de
negocios de Paris, Madrid y Barcelona
ha demostrado ser muy resiliente.

Durante el ano 2022 hemos firmado
mas de 170.000 m2 de contratos, la
segunda cifra mas alta en la historia
de nuestro Grupo, y ademas
alcanzando precios de alquiler en

la banda alta del mercado, con un
crecimiento anual del 5% en la renta
de mercado.

Adicionalmente hemos sido capaces
de capturar el impacto positivo de

la indexacion en nuestra cartera de
contratos, elemento que hace nuestro
portafolio de activos muy interesante
para inversores que quieren blindar
los flujos de caja contra efectos
inflacionistas.

En cuanto a los resultados financieros,
hemos tenido un alto crecimiento de
doble digito en el resultado neto
recurrente, debido al incremento muy
sustancial de nuestros ingresos por
alquileres.

Haciendo balance del ano
2022, como consejero
delegado, qué puntos
anadiria a los mencionados
por el presidente?

Pere Vinolas

En primer lugar, resaltar de nuevo la
fuerte evolucion del negocio operativo:
hemos firmado un volumen alto de
contratos en buenos términos y
hemos entregado todos nuestros
proyectos previstos para este afno,
con lo que hemos alcanzado rentas
maximas en los tres mercados en
los que operamos. Los niveles de
ocupacion de nuestra cartera se
mantienen altos: un 96% para el
Grupo y plena ocupacion en la
cartera de activos de Paris.

En segundo lugar, destacaria la
resiliencia del valor por fundamentales
de nuestro negocio: los valores de los
inmuebles se han mantenido estables
en un entorno de alta volatilidad en
los mercados de capitales, lo que
demuestra una fuerte resiliencia en
valoracion.

Nuestro valor neto de activos a
31/12/22 se sitla en 12,07 €/accion,
incluyendo el dividendo pagado a
nuestros accionistas en julio, con

lo que les ofrecemos un valor por
fundamentales estable, gracias a que
hemos sido capaces de traspasar
todo el incremento de precios en
nuestra cartera de clientes, hecho
que ha permitido compensar el
impacto negativo en valor en nuestros
inmuebles por mayores costes

de capital en el mercado.

Asimismo, me gustaria destacar que
hemos cerrado acuerdos para la venta
de activos de mas de 500 millones de
euros, con precios de venta en linea
con la tasacion. Dichas desinversiones
ofrecen una clara evidencia de
mercado de que nuestros activos son
liguidos y a precios de venta atractivos.



En cuanto a nuestra estructura
financiera, me gustaria resaltar que,
gracias a la gestion proactiva del
balance, toda nuestra deuda a
31/12/22 esta cubierta al 100% a un
tipo de interés fijo. Dicha estructura
financiera nos ofrece una buena
proteccion de los flujos de caja en el
entorno actual de subida de tipos de
interés. Ello supone un valor adicional
para nuestros accionistas que se
registra como mark-to-market de
nuestra deuda y que ha permitido
que el valor de las acciones en
términos de la métrica de valor
liquidativo por accion (net disposal
value en inglés) haya alcanzado los
12,72 €/accion, un incremento del
15% respecto al afio anterior.

Desde un punto de vista
mas estratégico, ¢ cudles
son los principales retos y
oportunidades a corto,
medio y largo plazo?

Juan José Brugera

A corto plazo nos enfrentamos a un
entorno macroeconémico complejo, y
en ese contexto Colonial debe seguir
gestionando eficientemente su cartera
prime de oficinas, entregar los
proyectos en curso y rotar activos

no estratégicos.

Tres anos de crisis han demostrado
que sabemos navegar en estos
entornos y que tenemos el producto
adecuado: hemos firmado cada ano
un volumen de contratos elevado y
hemos mantenido niveles altos de
ocupacion, siempre en torno al 95%,
muy por encima de la media del sector.
Por tanto, debemos continuar
ofreciendo el mejor espacio para
nuestros clientes apostando por

las mejores ubicaciones.

Pere Vinolas

En cuanto al medio plazo, veremos una
clara consolidaciéon de dos tendencias.

La primera, un creciente atractivo

de los entornos urbanos para trabajar
y vivir en el centro de ciudades como
Paris, Madrid y Barcelona. La
importancia de un buen entorno
urbano con el mejor mix entre
empresas y centros cientificos,
tecnoldgicos y culturales para atraer
el mejor talento y fomentar la
innovacion es evidente.

La segunda gran tendencia es la
evolucion de la comprension de lo que
es una oficina: es mucho mas que un
espacio, es un servicio que ofrece a
los clientes una experiencia, eficiencia
de espacio y maximos estandares de
sostenibilidad.

Nuestro deber y nuestra oportunidad
es crear este producto que hoy en dia
escasea en el centro de las ciudades
y esté altamente demandado por
nuestros clientes y por la sociedad.
Somos y vamos a seguir siendo

uno de los principales actores en

la transformacion urbana de las
ciudades con el foco en el producto
mas sostenible.

Juan José Brugera

Mirando a largo plazo, la tendencia
mas importante es, sin duda, el
cambio climético: poder adaptarse
proactivamente a los retos que
supone no solo permitira mitigar sus
riesgos, sino también poder ofrecer
grandes oportunidades de negocio.

Nuestra apuesta por la calidad ha
conllevado que Colonial se haya
anticipado al sector en este ambito
hace bastantes afios, y hoy en dia
tenemos indiscutiblemente una de las
carteras de inmuebles mas sostenibles
de Europa. Nuestra apuesta por la
contribucion a la neutralidad de
carbono es firme.

Asimismo, Colonial quiere mostrar su
apoyo continuo al Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, firmado en 2019,
asi como la renovacion de su

2. Entrevista al presidente y CEO

compromiso con los 10 principios
referentes a los Derechos Humanos,
los Derechos Laborales, el Medio
Ambiente y la Lucha contra la
corrupcion.

Pere Vinolas

Disponemos de un plan de
descarbonizacion activo por activo
que nos permite reducir y optimizar
las emisiones operativas de carbono.
Hemos recorrido ya un gran camino
bajando la intensidad de los alcances
1y 2 desde 25 kg de CO,eq/m? en
2015 hasta niveles de 6 kg de CO,eq/
m? a finales de 2022, ratio de las méas
eficientes del sector. Nuestro plan de
descarbonizacion ha sido revisado y
aprobado por Science Based Targets
Initiative. Asimismo, CDP (Carbon
Disclosure Project), uno de los ratings
mas exigentes en gestion del cambio
climatico, nos ha otorgado de nuevo
la maxima calificacion y nos ha
situado entre el 1,5% de las mejores
empresas de todos los sectores de
todo el mundo y como uno de los
principales lideres en el sector
inmobiliario.

Juan José Brugera

Apostar por una estrategia de
excelencia en sostenibilidad a largo
plazo supone una clara ventaja
competitiva y un catalizador de
creacion de valor: inmuebles con
altos estandares de sostenibilidad
se alquilan antes, a mayores rentas
y generan un mayor interés en el
mercado de inversién y, por tanto,
una prima en valor.

Esta tendencia aun se va a intensificar
mucho mas en los mercados de
capitales. Fuimos de los primeros

en convertir todos nuestros bonos
en “bonos verdes”, Io que nos
permitié un diferencial en el coste de
la deuda, y el mercado de acciones
en bolsa va a primar a empresas
comprometidas con el cambio
climatico aplicandoles una prima

en el valor de sus acciones.






E=strategia corporativa

3.1. Estrategia de Colonial: Misién, Visién y Valores
3.2. Modelo de negocio y creacion de valor
3.3. Estrategia ESG y descarbonizacion

3.4. Valor creado por Colonial y sus stakeholders
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Estrategia de Colonial: Mision, Vision y Valores

La estrategia del Grupo tiene como eje principal la
generacién de un retorno sostenible a largo plazo y,
por tanto, la creacion de valor a largo plazo para los
accionistas, inversores, empleados, clientes y todos
los grupos de interés.

I. Misién del Grupo Colonial

Crear valor a largo plazo para los accionistas, inversores,
empleados y todos los grupos de interés a través de la
inversion y la gestion de edificios de oficinas que permitan
a nuestros clientes desarrollar todo su potencial.

Il. Visién del Grupo Colonial

Ser lideres en el mercado europeo de oficinas, reconocidos
por nuestra experiencia y profesionalidad, por nuestra
solidez y rentabilidad, proporcionando soluciones
inmobiliarias excelentes y sostenibles, adaptadas a las
necesidades de los clientes.

Ill. Valores

Para conseguir su propdsito, Colonial da prioridad a seis
valores que deben guiar el comportamiento de todos los
miembros del equipo.

Profesionalidad

Rigor

Compromiso

Transparencia

AN

Excelencia

300

Liderazgo
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Modelo de negocio y creacion de valor

3.2.1 Modelo de negocio ubicaciones de la ciudad. La mayorfa de los edificios
se sitlian a escasos minutos a pie de la red de

La implantacion de la estrategia prioriza un retorno sostenible transporte publico, por lo que cuentan con las

a largo plazo fundamentado en la méxima calidad y excelencia mejores conexiones con cualquier punto de la

en todos los &mbitos y que se refleja en los siguientes pilares ciudad y los aeropuertos.

de nuestro modelo de negocio:
Asimismo, las inmejorables ubicaciones de

1. Focalizacion en el negocio de oficinas prime de méxima nuestra cartera de inmuebles permiten a
calidad que permiten alcanzar méximas rentabilidades nuestros empleados, clientes y otros grupos
con un riesgo minimo. de interés disfrutar de todos los servicios propios
del centro de la ciudad, como, por ejemplo, vivienda,
Colonial es una compariia patrimonialista centrada en el espacios de ocio, restauracion y servicios
sector prime de oficinas. Su patrimonio esté constituido profesionales o médicos.
por 80 activos (22 en Barcelona, 40 en Madrid y 18 en
Paris) y cuenta con una ocupacion EPRA del 96% a 31 El Grupo Colonial tiene una cartera de oficinas
de diciembre de 2022. Unica e irreplicable con el 78% en las ubicaciones
céntricas (CBD por sus siglas en inglés) de
Nuestros C|ientes) con mas de 100.000 usuarios Barcelona, Madrid Yy Paris, hecho diferencial I’eSpeCtO
repartidos entre los inmuebles del Grupo, disfrutan a cualquier otra compariia cotizada europea, tal'y
de los mejores edificios de oficinas y las mejores como se puede observar en los siguientes mapas:
v Barcelona ~ Madrid v Paris
Colonial Portafolio - rentas maximas firmadas Colonial Portafolio - rentas maximas firmadas Colonial Portafolio - rentas maximas firmadas
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Las ubicaciones CBD optimizan el desplazamiento a
las oficinas y facilitan una menor huella de carbono.

La estrategia de descarbonizacion de Colonial

tiene como eje central mejorar los indicadores de
desempeno en ecoeficiencia y la huella de carbono

y descarbonizacion de su portafolio de oficinas prime
en localizaciones CBD, pero también ofrecer a sus
clientes una opcién de oficinas mas eficientes
ambiental y econémicamente.

En el marco del negocio inmobiliario de alquiler de
oficinas, la localizacion de las oficinas es uno de los
factores clave para diferenciar el tipo de activos. Las
ubicaciones céntricas son aquellas que tienen una
demanda mas fuerte y consiguen captar clientes

de primer nivel y, con ello, captar también las rentas
mas altas.

Asimismo, la localizacion prime reduce la huella de
carbono del desplazamiento de los clientes, debido a
la reduccion de la distancia de desplazamiento desde
sus domicilios, asi como el método de transporte
usado para ello.

Compromiso de ofrecer y crear el mejor producto de
oficinas a través de la gestion activa de los inmuebles
aspirando a los mas altos estandares de sostenibilidad
y eficiencia.

Un 95% de nuestro portafolio de oficinas dispone de
los estandares mas altos de certificacion energética
de LEED y BREEAM. Por tanto, Colonial garantiza una
de las carteras mas ecoeficientes de toda la Eurozona.

Compromiso firme con el cambio climatico y,

en particular, con la descarbonizacion del sector
inmobiliario basado en una gestion eficiente de la
cartera.

El Grupo Colonial se ha comprometido a convertirse
en una compariia con un portafolio de oficinas neutro
en emisiones de carbono para el ano 2030 mediante
el establecimiento de unos objetivos de reduccion de
emisiones alineados y confirmados con Science Based
Target Initiative (SBTI) y con la limitacion del aumento
de la temperatura media de la Tierra por debajo de los
1,5°C.

A cierre del gjercicio 2022, el Grupo Colonial ha
reducido desde el ano base 2018 un 68% like-for-like la
intensidad de la huella de carbono para los alcances 1
(emisiones directas) y 2 (emisiones indirectas) de nuestro
portafolio, lo que ha acelerado el plan estratégico de
descarbonizacion.

Méaximos niveles de lealtad, satisfaccion y compromiso
con nuestros clientes ofreciendo las mejores soluciones.

El 75% de nuestra cartera de clientes lleva mas de
cinco anos vinculado al Grupo Colonial desarrollando
en nuestros edificios sus estrategias de negocio.

Desarrollo de uno de los mejores equipos del sector
a través de la atraccion y retencion del talento y la
formacién continua de nuestros empleados.

El Grupo Colonial sigue trabajando en un plan
estratégico de recursos humanos con el fin de acelerar
y consolidar el liderazgo de sus equipos.

Méaximos estandares en gobierno corporativo a escala
nacional e internacional.

El Grupo Colonial se sitla entre las compafias con
mas altos estandares del sector, implantando las
recomendaciones y mejores practicas internacionales
con el mas alto nivel de transparencia.

Méxima disciplina financiera para garantizar una
rentabilidad ajustada al riesgo atractiva y sostenible
a largo plazo.

> Rentabilidad basada en la generacion de un flujo
de caja estable de rentas del portafolio prime en
combinacion con la creacion de valor a través de
la transformacién inmobiliaria y nueva creacion de
producto prime.

> Disciplina financiera con una estructura de capital
sélida y con una clara vocacion de mantener los
maximos estandares de calificacion crediticia y
una estructura financiera de Investment Grade.

> Estructura de capital sélida y sostenible a largo plazo,
apostando por una financiaciéon sostenible, siendo la
primera y Unica compania del IBEX 35 con todos sus
bonos green.




Colonial tiene una estrategia de producto que se sustenta
en las “3 E”, que vienen de eficiencia, experiencia y
environmental (entorno medioambiental).

Eficiencia: se busca en el tipo de producto. Colonial invierte
en espacios inmobiliarios con edificios horizontales y con
plantas amplias. Este tipo de activos ofrece una mayor
eficiencia y constituye una ventaja competitiva con respecto
a otro tipo de activos, como, por ejemplo, las torres, ya que
sus areas permiten ahorrar espacio y, por ende, rentas para
sus clientes. Asimismo, un disefno de producto mas eficiente
permite tener edificios multiinquilino con un grado alto de
diversificacion de clientes.

Experiencia: se busca una experiencia satisfactoria en

el lugar de trabajo. Segun los Ultimos estudios realizados,
se prevé que la demanda futura de oficinas se centre
especialmente en dos aspectos: los usuarios valoran
optimizar sus tiempos de desplazamiento y tener una
experiencia satisfactoria en el lugar de trabajo, disponiendo
de un entorno urbano con muchos servicios.

Entorno medioambiental: una parte clave de la estrategia
de Colonial se basa en como afecta su actividad al entorno
medioambiental (environmental) y, por ello, busca la
excelencia en ESG y en la descarbonizacion, desarrollando

y operando activos sostenibles que minimicen la huella de
carbono de toda la cadena de valor. Por este motivo,
Colonial busca cumplir los méaximos estandares de eficiencia,
politica social y gobernanza; prueba de ello es la mejora
constante en los diferentes ratings de ESG en los que
participa la compania, como son, por ejemplo, GRESB, CDP,
MSCi y Vigeo.

3. Estrategia corporativa

Fruto del trabajo de todo el equipo de Colonial aplicando
la estrategia de las “3 E”, el Grupo cuenta con un elevado
volumen de renovaciones de sus contratos. Un elevado
porcentaje de nuestros clientes permanece en activos

de Colonial un periodo superior a cinco afos. Esta gran
capacidad de retencién de clientes confiere una gran
resiliencia y recurrencia a los ingresos de la compania.

Asimismo, esta cartera prime de activos permite atraer
a los mejores clientes con un alto grado de solvencia.

Colonial apuesta por situarse a la vanguardia del sector
inmobiliario y profundizar en la innovaciéon como motor
de generacion de valor, principalmente apostando por los
espacios flexibles y la digitalizacion de nuestros edificios.
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3.2.2 Excelencia alo largo de la cadena
de valor inmobiliaria

Colonial ha ido mejorando sus procesos y
procedimientos hasta crear una organizacion eficiente
enfocada en la creacion de valor a largo plazo para sus
accionistas, inversores, empleados, clientes y grupos
de interés.

Colonial dispone de un importante know-how en la
compafia que permite alcanzar la excelencia en las
distintas fases de la cadena de valor de un edificio de
oficinas: adquisicion, reforma, comercializacion, gestion
del inmueble y venta, en su caso.

Rehabilitacion

A través de sus propios empleados, Colonial controla todas
las fases de la cadena de valor, con una atencion particular
a aquellas areas que van orientadas a la satisfaccion del
cliente. Identificar la localizacion, el disefio del producto,

el trato y la gestion del cliente, asi como ofrecer nuevos
Servicios, son aspectos muy relevantes de nuestra cadena
de valor y que, por tanto, gestionamos internamente.

De la misma manera, también contamos con los mejores
profesionales y colaboradores externos en aquellos casos
en los que es mas eficiente hacerlo con ayuda de terceros,
tal y como se muestra en la siguiente tabla:

Adquisicion y reforma
Equipos Equipo inversion, Equipo proyectos
Colonial corporativo y legal

Comercializacion

Equipo comercial
y legal

Colaboradores Accionistas, Arquitectos, Clientes, brokers
brokers, mercado ingenierias,
de capitales constructoras

Gestion inmueble

Equipo gestion
inmuebles,
proyectos y legal

Clientes, empresas
de servicios y
mantenimiento

Venta

Equipo inversion,
corporativo y legal

Accionistas,
brokers, mercado
de capitales
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Estrategia ESG y descarbonizacion

3.3.1 Andlisis de materialidad y grupos
de interés

Analisis de materialidad

La estrategia de ESG del Grupo Colonial se basa en la
maximizacion de valor para sus accionistas y todos sus
stakeholders (grupos de interés), reforzando una relacion
de confianza y calidad mediante la evaluacion de sus
expectativas e inquietudes. Para poder identificar y dar
respuesta a estos temas clave, el Grupo Colonial cuenta
con un andlisis de materialidad. El concepto de materialidad
es fundamental, ya que permite enmarcar y priorizar los
temas ESG de mayor importancia para nuestro modelo

de negocio.

El andlisis de materialidad permite al Grupo Colonial enfocar
su estrategia y sus objetivos de negocio hacia los temas

de mayor impacto. Asimismo, establece un dialogo con

los principales grupos de interés acerca de los temas
estratégicos de la organizacion, generando transparencia

y compromiso por ambas partes e identificando las
necesidades de los grupos de interés para reorientar

la estrategia de la empresa en esa direccion. Esta
comunicacion es clave para garantizar que nuestras partes
interesadas puedan comprender cémo los diferentes temas
relevantes se relacionan e integran con nuestra estrategia.

Para un analisis claro y en linea con la legislacion y las
prioridades del sector, es esencial un seguimiento de las
principales tendencias y los potenciales retos que deben
afrontar las empresas del sector en el mercado inmobiliario
global.

En 2021, el Grupo llevd a cabo un proceso exhaustivo

de actualizacion estratégica y valoracion de los temas

mas materiales para Colonial y todos sus grupos de interés
a través del Comité de ESG y revisado por la Comision

de Sostenibilidad. En particular, los diferentes aspectos
mas relevantes se sintetizaron y agruparon en once temas
clave. Todos estos aspectos analizados € identificados

se plasmaron en la matriz de materialidad ilustrando su
priorizacion.

Los temas que se muestran en la matriz seran revisados de
forma periddica cada tres afios con el objetivo de asegurar
un 6ptimo enfoque de la estrategia de la compafia de
manera dinamica, acorde con el contexto correspondiente
y segun la evolucion de las pertinentes preocupaciones de
los grupos de interés.
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LLa matriz esta formada por dos dimensiones o ejes. En el eje
vertical se representan las prioridades de los grupos de
interés determinadas por las opiniones mas importantes, y
en el gje horizontal se aprecia la evaluacion de los aspectos
materiales en funcion de la relevancia para la compania.

Los distintos puntos de andlisis estan directamente
vinculados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
conocidos como ODS, y se clasifican siguiendo los tres
pilares de la compafiia:

Environmental Social Governance

Resiliencia y futuro bajo Edificios de oficinas con Practicas responsables
en carbono un impacto social positivo en toda la cadena de valor

“Built to last” “Built to gather” “Built together”

Desarrollo de edificios preparados para Ofrecer a nuestros clientes los Apostar por los mas altos estandares
el futuro y eficiencia en las operaciones espacios en los que quieren trabajar de gobierno corporativo y
transparencia

Inversion sostenible Relacion y satisfaccion de clientes 10. Etica y transparencia

Eficiencia energética y carbono Producto atractivo 11. Cadena de valor responsable

Construccion sostenible Contribucién a la comunidad

© ©o N o

Economia circular Capital humano

Biodiversidad

@ S @ =

13 oo
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A continuacion se explican algunos de estos temas, ya que
engloban en su interpretacion diferentes aspectos que cabe
resaltar:

> Eficiencia energética y carbono: consiste en la
minimizacion de las emisiones de CO,, asi como la
optimizacion del consumo de energia y el uso de energias
renovables.

> Construccion sostenible: incluye aspectos de construccion
sostenible y certificaciones de sostenibilidad, ademas de
la capacidad de adaptacion al cambio climatico.

> Economia circular: esta categoria engloba tanto el
uso eficiente de las materias primas y la gestion de los
residuos como la optimizacion del consumo de agua.

> Producto atractivo: se tiene en consideracion el bienestar
de los usuarios, asi como la oferta de productos y servicios
seguros y sostenibles.

ALTA

Inversién sostenible

Eficiencia energética y carbono
Construccién sostenible
Economia circular

Biodiversidad

Relacion y satisfaccion de clientes
Producto atractivo

Contribucién a la comunidad

Capital humano

Importancia para grupos de interés

Etica y transparencia

Cadena de valor responsable

=] Bl [e] [] [3] [] [«] [#] [e] [o] [=]
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> Capital humano: por capital humano entendemos
diferentes subtemas materiales, como la seguridad
y salud laboral, los derechos humanos, la igualdad
y diversidad, y el desarrollo del capital humano.

> Inversién sostenible: se interpreta como la creacion
de valor a corto, medio y largo plazo; la financiacion
sostenible; la relacion con la comunidad inversora,
y la respuesta a sus expectativas ESG.

Como resultado de este proceso, tal y como indica la
zona superior de la matriz de materialidad, los temas més
relevantes, tanto para nuestros grupos de interés como
para nuestra compafiia, fueron mitigacion del cambio
climatico y eficiencia energética, relacion y satisfaccion

de clientes, ética y transparencia, construccion sostenible,
inversion sostenible y producto atractivo.

El resultado del analisis y la evaluacion se detalla
en la siguiente matriz de materialidad:

ALTA

Importancia para Colonial
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En resumen, con la matriz de materialidad, la toma de
decisiones sobre temas materiales se prioriza no solo segun
su importancia para la empresa en el corto, medio y largo
plazo, sino también segun la importancia por sus grupos de
interés.

Dada la materialidad de estos asuntos, se constituyen como
los principales ambitos de actuacion que la compania debe
considerar en materia de ESG.

Durante el gjercicio 2022 se han llevado a cabo importantes
avances que muestran el compromiso y la efectividad de la
estrategia de Colonial en los mismos.

Eficiencia energética y carbono

> Intensidad GEl (alcances 1y 2) de 6 kgCO,e/m?2,
reduccion del 27% respecto al gjercicio 2021.

> Emisiones GEI" (alcances 1, 2 y 3 parcial) de 18.641
tCO,e, mostrando una reduccion del 8% respecto
al ano anterior.

> Intensidad del consumo de energia de 167 kWh/m2,
reduccion del 8% en todo el portafolio respecto al afio
anterior.

> Optimizacion del mantenimiento conductivo de las
instalaciones del edificio y de un mejor desempefo
ambiental por la implantacion del Real Decreto Ley
14/2022.

> Suministro de un 73% de energia verde, un incremento
de 372 p. b. interanuales.

> Principales areas de trabajo para reducir el impacto
del carbono:

> Control, moderacién y equilibrio en el funcionamiento
de las zonas comunes y privativas de los activos.

> Desarrollo de una economia circular y reduccion
del carbono incorporado en los proyectos.

> Apoyo al despliegue de nuevas formas de movilidad
para empleados y usuarios de los activos del Grupo.

Relacion y satisfaccion de clientes

> Un porcentaje muy elevado de los clientes permanecen
mas de cinco afios en nuestros activos.

> Encuestas de satisfaccion de clientes para responder
a sus necesidades.

(1) Gases Efecto Invernadero (GEI).

[
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Etica y transparencia

> Caodigo ético aplicable a todo el Grupo y a disposicion
de todos los grupos de interés.

> Politica anticorrupcion.
Construccion sostenible

> Certificacion LEED/BREEAM del 95% del portafolio
de oficinas.

Inversion sostenible

> Exitosa conversion de la totalidad de sus bonos
en “bonos verdes” por un total de 4.602 €m.

> Inversion ESG: “Laboratorio de Descarbonizacion”
mediante la construccion del primer edificio de oficinas
en Espana totalmente de madera.

Producto atractivo

> Ubicaciones CBD que optimizan el desplazamiento a las
oficinas, tanto en tiempo como en huella de carbono. El
78% de la cartera de Colonial se sitta en el CBD y el 22%
restante, en mercados consolidados de negocios.

> El 100% de los activos en Francia se encuentran a menos
de diez minutos de alguna estacion de metro, autobus o
tranvia.

> Disefos eficientes, producto flexible y de méaxima calidad
de eficiencia energética.
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Grupos de interés

La estrategia de ESG del Grupo Colonial contempla
maximizar el valor para sus accionistas junto con todos
sus grupos de interés, asi como asegurar una relacion
de confianza y sostenible con ellos.

En este sentido, se ha definido un modelo de gestion
de grupos de interés basandose en las mejores practicas
internacionales, considerando en particular los estandares
de la Global Reporting Initiative (GRI) y la ISO 26000.

Este modelo garantiza una adecuada identificacion

de las expectativas y los impactos econémicos, sociales
y ambientales significativos de las actividades de Colonial
sobre sus grupos de interés.

Grupos de interés
internos

Grupos de interés
externos

Empleados y
representantes de
los trabajadores

Clientes
e inquilinos

Proveedores
y contratistas

Sociedad

Accionistas . )
. { Financiadores }
e inversores
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Nuestro modelo de identificacion de grupos de interés
se estructura a través de tres fases:

1. Identificacién y categorizacién de los grupos de
interés: identificar de forma conjunta con la direccion
de Colonial las tareas y operaciones desarrolladas
por la organizacion y su interaccion con el entorno.

2. Priorizacion de cara a objetivos e impactos: valorar
la influencia del grupo de interés en la consecucion de
objetivos estratégicos de Colonial, asi como el impacto
que las actividades tienen sobre cada grupo de interés

considerado.

Grupos de Interés

Empleados

Clientes e
inquilinos

Proveedores
y contratistas

Productos

> Plataforma “En vivo y en directo”

> Plataforma “Colonial cuenta contigo”

Colonial
‘.’, cuenta contigo

> Publicacion newsletter trimestral
> Pantallas LED en lobbies edificios

> Manual del usuario de buenas practicas
en gestion ambiental

> Eventos especiales para usuarios
edificios

> Periddico bianual en Washington Plaza

> Proceso de seleccion de proveedores

3. Categorizacion del tipo de relaciones: el marco de
relaciones permite categorizar el tipo de relaciones
con cada grupo de interés y definir los canales de
gestion y comunicacion mas adecuados.

Comunicacion con los grupos de interés

En el marco de comunicacion de la informacion econdémico-
financiera, no financiera y corporativa, la compania dispone
de la siguiente comunicacion con sus grupos de interés:

Canales

> Intranet compariia

> Puntos de contacto

> Correo electrénico de recursos humanos

> Canal de denuncias

> Canales informales de comunicacion horizontales
y verticales

> Gerentes del inmueble

> Space Manager y Community Front (espacios coworking)

> Encuestas y programas

> Programa “Café con el Gerente”

> Encuestas de satisfaccion

> Bardmetro Paris Workplace

> |niciativas Colonial-Utopicus

> Portales de clientes

> Newsletter

> Blog y redes sociales

> Colonial Intranet: inmuebles.inmocolonial.com

> Puntos de contacto de gestion de clientes:
+34 93 404 79 00
www.inmocolonial.com

> Cuestionario de homologacion de proveedores
> Plataforma de gestion de proveedores

> Puntos de contacto con los responsables de compras:
proveedores@inmocolonial.com



inmuebles.inmocolonial.com
http://www.inmocolonial.com
mailto:proveedores%40inmocolonial.com?subject=

Grupos de Interés

Accionistas
e inversores

Financiadores

Sociedad

3. Estrategia corporativa

.|:

Productos

> Informes de resultados trimestrales
y SUs respectivas presentaciones via
webcast

> Notas de Prensa
> |Informe Anual Integrado
> Junta de Accionistas

> Comunicacion directa a través
de visitas, atencion telefénica y
videollamada y comunicacion
por email

> Hecho relevante: IP / OIR

> |Informes de resultados trimestrales
y sus respectivas presentaciones via
webcast

> Notas de Prensa
> |Informe Anual Integrado

> Mlltiples entrevistas a directivos
de Colonial sobre ESG

> Informes de resultados trimestrales y sus

LT -!!'iil_l.. il

respectivas presentaciones via webcast

> Notas de Prensa
> Informe Anual Integrado

> Multiples entrevistas a directivos
de Colonial sobre ESG

£
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Canales

> Oficina atencion al accionista:
accionistas@inmocolonial.com

> Oficina atencién al inversor:
inversores@inmocolonial.com

> Pagina Web Colonial
> Junta General Accionistas
> Roadshows con Inversores

> Reuniones y eventos con accionistas: Capital
Market Day, Field Trip

> Comision Nacional Mercado de Valores - CNMV
> Mailing a Accionistas e Inversores
> Evento presentacion resultados on-fine (Webcast)
> Distribucion Nota de prensa a través agencia
de Comunicacion
> Puntos de contacto Inmobiliaria Colonial:
centralita telefonica
> Pagina web Colonial
> Junta de Accionistas
> Comision Nacional Mercado de Valores - CNMV

> Otros Canales de Comunicacion

> Puntos de contacto Inmobiliaria Colonial:
centralita telefénica

> Pégina web Colonial
> Junta de Accionistas
> Comisién Nacional Mercado de Valores - CNMV

> Redes Sociales
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3.3.2 Modelo de gobierno y marco conceptual

Nuestra estrategia de ESG persigue un enfoque holistico integrado de las tres
dimensiones E, Sy G priorizando todas las iniciativas enfocadas a potenciar
la creacion de valor para la sociedad y para los accionistas del Grupo.

En este sentido, la estrategia corporativa del Grupo y la estrategia ESG estan

totalmente integradas y se gestionan con un método de creacion de valor
sostenible a largo plazo para todos los grupos de interés.

¥ Modelo de gobierno ESG

Vs

Consejo de Administracién

Comisién de Sostenibilidad

Comité de ESG

[ ]

Direccién Direccién Direccién
Negocio Desarrollo Negocio
Colonial Corporativo SFL

Area Area
Sostenibilidad Coordinacion
Colonial i i ESGy Reporting

Area ESG
SFL

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion establece y determina las politicas y estrategias
generales de la sociedad, en particular, el desarrollo estratégico en materia
de ESG y las politicas correspondientes.

En la busqueda del interés social, ademas del respeto a las leyes y reglamentos

y de un comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos

y a las buenas practicas comunmente aceptadas, el Consejo de Administracién
procura conciliar el propio interés social con los legitimos intereses de sus
empleados, proveedores, clientes y restantes grupos de interés que puedan verse
afectados, asi como el impacto de las actividades de la sociedad en la comunidad
en su conjunto y en el medio ambiente.

L] L ll




Comision de Sostenibilidad

Para acelerar el liderazgo estratégico en materia de
ESG, Colonial constituy6 a finales del gjercicio 2020 la
Comision de Sostenibilidad, una comision del Consegjo
de Administracion a la que atribuyd, entre otras, las
siguientes funciones:

Evaluar y revisar periddicamente las politicas en materia

medioambiental y de desarrollo sostenible aprobadas
por el Consejo de Administracion de la sociedad, asi
como supervisar que las practicas de la sociedad en
materia medioambiental y de desarrollo sostenible se
ajusten a dichas politicas.

ii. Evaluary hacer un seguimiento de las propuestas
de incorporacion de la sociedad a los indices
internacionales de sostenibilidad de mayor
reconocimiento.

ii. ~Asesorar al Consejo de Administracion en materia
medioambiental y de desarrollo sostenible de
acuerdo con las mejores practicas internacionalmente
aceptadas.

iv. Analizar los anteproyectos legales, las iniciativas
voluntarias y las recomendaciones en materia

3. Estrategia corporativa

Comité de ESG: comité integrado por miembros
del Comité de Direccion del Grupo Colonial

A finales del ejercicio de 2018, el Grupo Colonial cred
el Comité de ESG para asegurar la implantacion
operativa de las directrices estratégicas del Consejo
de Administracion vy, a su vez, de la Comision de
Sostenibilidad.

Las funciones asignadas al Comité de ESG y la Comision
de Sostenibilidad permiten realizar un seguimiento de las
medidas de gestion de los riesgos y oportunidades en
materia de cambio climatico.

El Comité de ESG se reuine con una frecuencia minima
trimestral, si bien durante el gjercicio 2022 se ha reunido
en cinco ocasiones y ha tratado los siguientes temas:

> Seguimiento y analisis del posicionamiento de Colonial
en los indices de sostenibilidad.

> Seguimiento y actualizacion del plan estratégico
de descarbonizacion y los objetivos ESG - analisis
CRREM y embodied carbon.

> Elaboracion de un plan de accién operativo para
la implantacion de actuaciones.

medioambiental y de desarrollo sostenible y sus posibles
efectos sobre las actividades de la sociedad, asi como
informar sobre el posible impacto en la sociedad de la
normativa europea y la legislacion nacional, autonémica

> Certificaciones energéticas.

> Andlisis de implicaciones de la taxonomia.

y local en materia medioambiental y de desarrollo
sostenible; todo ello, a los efectos de adoptar las
decisiones que procedan.

V. Analizar los indices e instrumentos de medicion
comunmente aceptados en la practica internacional
para valorar y medir el posicionamiento de la sociedad
en materia medioambiental y de desarrollo sostenible,
ademas de proporcionar recomendaciones para la
mejora del posicionamiento de la sociedad.

vi. Emitir los informes y desarrollar las actuaciones que
le correspondan en materia medioambiental y de

desarrollo sostenible.

Durante el gjercicio 2022, la Comision de Sostenibilidad se

ha reunido en tres ocasiones. Dicha comision esta formada

por cinco miembros del Consejo de Administracion de

Colonial, en particular, por dofia Silvia Alonso-Castrillo Allain,
don Adnane Moussanif, don Luis Maluquer Trepat, dofia Ana

Bolado Valle y dofia Ana Peralta Moreno.

> Elaboracion del Informe Anual Integrado 2022.
Areas de implantacién operativa

Dentro de la Direccién de Desarrollo Corporativo se cred
en el afio 2021 la nueva area de Coordinacion ESG y
Reporting, entre cuyas funciones destaca la coordinacion
de todos los &mbitos de ESG, asi como el analisis del
plan de negocio de la compafia y su retorno en valor.

Dicha area colabora con todas las areas de la companiia,
si bien para realizar el seguimiento, la actualizacion y el
cumplimiento del plan de negocio ESG se apoya en
particular en las areas de sostenibilidad de Colonial
Espaiiay de SFL.
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3.3.3 Politica ESG y plan estratégico

Un elemento fundamental de la estrategia corporativa

del Grupo Colonial constituye su compromiso con

la excelencia y el liderazgo en ESG, ya que constituye E S @
la base para garantizar retornos a largo plazo sostenibles
para la sociedad, es decir, para los accionistas del Grupo Environmental Social Governance

y todos los grupos de interés. Compromisos Compromisos Compromisos
ambientales sociales de gobernanza
y transparencia

El Grupo Colonial entiende el &mbito ESG y su estrategia [

corporativa como un enfoque integrado que persigue L J
alcanzar maximos niveles en cada una de las tres

dimensiones: (1) E para Environmental, es decir, gestion B 4
sostenible de toda la cadena de valor inmobiliaria;

(2) S para “Social”, al mejorar la contribucion de cara

a los empleados y la sociedad, y (3) G para “Gobernanza”,

al apostar por los mas altos estandares de gobierno v
corporativo y transparencia. i ?’\ /

Entendemos que este enfoque integrado permite obtener Gestion Satisfaccion Generacion q

. . eco-eficiente y fidelizacion de valor
retornos sostenibles a largo plazo tanto para la sociedad de los clientes

en general como para nuestros accionistas.

Nuestro compromiso en ESG se refleja en nuestra politica de
ESG (o responsabilidad social corporativa, RSC, término que
también se utiliza en los mercados y diversos foros) aplicable

a todos nuestros grupos de interés. Etica y Gestion del Talento

cumplimiento y Desarrollo e
de las personas é-L ﬁ ‘
En particular, nuestra politica de ESG se agrupa en cinco y '
grandes éareas de actuacion que nos permiten focalizar
nuestros esfuerzos de manera metddica y eficiente.




Plan estratégico

El Grupo Colonial aspira a un claro liderazgo en
ESG, lo que constituye un elemento fundamental
en la estrategia del Grupo priorizando un retorno
sostenible a largo plazo apoyandose en un
modelo donde prima la calidad. En este sentido,
la estrategia corporativa tiene como eje central

la maxima excelencia en los ambitos de
gobernanza, social y de inversion sostenible.

La compania trabaja en la implementacion de un
plan estratégico de descarbonizacion para poder
alcanzar objetivos cada vez mas ambiciosos,
dada la relevancia actual de los aspectos de
sostenibilidad. Este ambicioso plan estratégico
de descarbonizacion responde al compromiso
del Grupo Colonial de alcanzar en el afo 2030
la neutralidad en emisiones de carbono en el
conjunto de su portafolio de oficinas, y de estar
totalmente alineado con el acuerdo de Paris,
celebrado en diciembre de 2015, estableciendo
unos objetivos de reduccién de emisiones
alineados con Science Based Target Initiative
(SBTI) y con la limitacion del aumento de la
temperatura media de la Tierra por debajo de
los 1,5 °C.

La compahia establecié un precio interno al
carbono como elemento clave para priorizar
y determinar las actuaciones mas eficientes
en descarbonizacion. Con dicho precio, cada
tonelada de CO, tendria asociado un precio
que se veria repercutido en la actividad y

que permitiria tomar conciencia y gestionar
las actividades hacia una produccion y un
consumo de energia lo mas eficiente posible.

TRABAID DECENTE 9 INDUSTRIA,
¥ CRECIMIENTO
ECONGMICO INFRAESTRUCTURA

i
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En este sentido, el precio interno de carbono
establecido por la compania fue de 100 €/tCO.e,
aprobado por la Comision de Sostenibilidad y
aplicable a toda nueva inversion que se lleve a
cabo.

Durante el gjercicio 2022, el Grupo Colonial ha
continuado trabajando para alcanzar las maximas
reducciones en huella de carbono y se ha situado
en los niveles mas bajos del sector europeo.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

En linea con su estrategia enfocada a la
sostenibilidad a largo plazo, el Grupo Colonial
estd comprometido con la Agenda 2030
adoptada por la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) en septiembre de 2015 para el
desarrollo sostenible, en la que se establecian
un total de diecisiete objetivos mundiales
(conocidos como Objetivos de Desarrollo
Sostenible u ODS).

Por ello, el Grupo Colonial ha realizado un analisis
de su contribucién a la consecucion de los ODS
y se han examinado detalladamente todas las
acciones recogidas en el plan estratégico de
ESG. A partir de este andlisis se han identificado
los principales objetivos sobre los cuales la
organizacion puede generar un mayor impacto
positivo, asi como otros ODS interrelacionados a
los que también contribuye el Grupo Colonial. En
los diferentes apartados del informe se detalla la
contribucion especifica del Grupo a cada objetivo
mediante el seguimiento de indicadores clave.

13 oo
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Valor creado por Colonial y sus stakeholders

En Colonial nos focalizamos en crear valor para los grupos
de interés en el desarrollo de nuestra actividad a largo plazo
y de manera sostenible.

Accionistas e inversores (shareholders)

Resultado neto > Resultado neto recurrente de 161 €m, +26% respecto
recurrente con al afo anterior.

crecimiento de - y

doble digito > BPA (beneficio por accion) recurrente de 29,8 €cts,

+21% respecto al afo anterior.

> EBITDA Grupo de 283 €m, +14% respecto al afio
pasado.

> Ingresos por rentas de 354 €m, +13%, impulsado
por Paris con +17%.

> Incremento de ingresos like-for-like del +7%,
de los mas altos del sector.

Volumen récord > 176.895 m? de contratos firmados: segundo mayor
de contratacién volumen en la historia.

> Ocupacion de la cartera del 96% (~100% en Paris).

> Cartera de proyectos: prealquiler de siete activos
de un total de ocho proyectos a rentas maximas.

> Programa de renovaciones completado con alquileres
en rentas maximas.

Flight to Quality > Programa de desinversiones de mas de 500 €m
de activos maduros y/o no estratégicos.

> Precios de venta en linea con Ultima tasacion disponible.

Resiliencia > Valor de la cartera de activos (GAV) de 13.005 €m, +5%
en valor en respeto a ano anterior (+1% like-for-like).

base a un ) .
posicionamiento > Valor neto de activos (NTA) de 6.384 €m correspondiente

prime a 11,83 €/accion.

> NTA incluyendo dividendos pagados: 12,07 €/accion,
superior al NTA 12/21, de 12,04 €/accion.

> Net disposal value (NDV) de 12,72 €/accion, +15%
impulsado por el mark-to-market de la deuda.
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Sociedad (community)

Compromiso > Aprobacioén del plan de descarbonizacion del portafolio
con la de activos validado por el organismo internacional
descarbonizacion Science Base Target Initiative (SBTi).

del portafolio ) o i .
> El plan incluye el objetivo de neutralidad en emisiones

de carbono en 2030.

> Se ha establecido un precio interno de 100 €/tCO.,e
para el carbono como elemento clave para priorizar
y determinar las actuaciones mas eficientes en

descarbonizacion.
Mitigacion del > Emisiones GEI™ (alcances 1y 2) de 6 kgCO,/m?2,
cambio climatico reduccion del 27% respecto al ejercicio 2021.
y eficiencia ) i ,
energética > Intensidad del consumo de energia de 167 kWh/m2,

reduccion del 8% en todo el portafolio respecto al
gjercicio 2021.

> Suministro de un 73% de energia verde, 372 p. b.
respecto al afio anterior.

Liderazgo en ESG > CDP 2022: rating A, méaxima calificacion, entre las Unicas
de acuerdo con seis mejores inmobiliarias en Europa.
los mejores ratings

internacionales > GRESB 2022: rating en nivel “5-Star”, “Standing

Portfolio” 90/100 y “Development Portfolio” 96/100.

> Science Based Targets initiative (SBTi) ha validado
los objetivos de descarbonizacion de Colonial.

> Consolidacion de los ratings de EPRA, Sustainalytics,

Vigeo y MSCI.
Revitalizacion > Se han entregado grandes rehabilitaciones de edificios
de zonas urbanas en el centro de Madrid y Paris, con una mejora

significativa de su huella de carbono.

> El disefo y la ejecucion de todos los proyectos estan
orientados al bienestar de los usuarios de los edificios
y su comunidad.

> Implementacion de politicas de economia circular
en todos los proyectos.

(*) Gases de Efecto Invernadero (GEI).

53
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Inversores, financiadores y otros stakeholders

Composicién y > Tamafio adecuado (once miembros).
funcionamiento s ond oo dologad
. >
del Consejo epgraolon e cargos entre'consejero eega oy
presidente. El presidente deja de tener funciones
ejecutivas.
La estrategia de > Apoyo por mayoria en todos los puntos del orden del dia
Colonial se alinea en la Junta General de junio de 2022 con una asistencia
con la de sus del 82%.
accionistas » . o
> Incluyendo la aprobacion del dividendo del gjercicio
2021.
Independencia > Nivel de independencia: 36%.
y diversidad Nivel de | ) | 45% ) i
. >
del Consejo ! ive dellndepenldenma de 5 o, segL'mI estandares
internacionales (incluyendo microdominical como
independiente).®
> Diversidad de género: el 40% de los consejeros
no ejecutivos son muijeres.
> Todas las comisiones del Consejo estan presididas
por mujeres.
Mejoras en > Plan de retribucion a largo plazo del Consejo de acuerdo
transparencia con las mejoras practicas internacionales,
con objetivos vinculados a ESG.
> Evaluacion del desempefio del Consejo con la
colaboracion e intervencién de un tercero independiente.
> Revision y actualizacion de la politica anticorrupcion.
> Desarrollo de diversas actuaciones en materia de ética
y cumplimiento.
Excelencia en > Los principales proxy advisors, ISS y Glass Lewis,
gobierno reconocen las buenas practicas de gobierno corporativo
corporativo del Grupo.

> Los principales indices que evaltian ESG reconocen
la excelencia en gobierno corporativo de Colonial.

(*) Con arreglo a estandares internacionales, cabria calificar como consejero independiente a uno de los actuales
consejeros dominicales que representa a un accionista con menos del 10% del capital social (microdominical).
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Clientes e inquilinos

La experiencia > Mejoras en los servicios afadidos de los edificios.
del usuario

> i ion.
es clave para Mejoras en las ofertas de restauracion

su fidelizacion > Creacién de nuevas zonas comunes y lounge.

Mejora continua > Medicion en tiempo real de las necesidades de los
del servicio clientes gracias a la herramienta propia PROPNET.

al cliente ) . . o )
> Mejora de los tiempos de resolucion de incidencias.

> Digitalizacion de los canales de comunicacion entre
clientes y Colonial.

Espacios seguros > Certificacion Global Safe Site de Bureau Veritas.
y saludables

\"

0 incidencias registradas por el cumplimiento
de la normativa de seguridad y salud.

Nuestros empleados (our people)

Fomento de > Plan de igualdad aprobado y constitucion
la igualdad del Comité de Igualdad. Primer plan de igualdad.

entre empleados ) ) y ~
> Mejora del sistema de evaluacion del desempefo

de los empleados. Digitalizacion del Colonial Career
Conversations (CCC).

> Apuesta por la igualdad de género:

> EI 50% del Comité de Direccion esta formado
por mujeres.

> Mas del 60% de los empleados del Grupo

sSoNn mujeres.
Una buena > Colonial es Best Workplaces 2022 segun la encuesta
empresa donde Great Place to Work realizada a finales de aho, segunda
desarrollarse vez consecutiva en conseguir la certificacion.
Alto grado de > Plan de formacion individualizado por empleado.

formacion

para empleados > 32,5 horas de formacion por empleado, +13% respecto

al ano anterior.

> EI96% de los empleados han recibido formacion.
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~ Valor generado y distribuido

Miles de euros 2022 2021
Valor generado 229.362 765.014
Importe neto de la cifra de negocios 361.613 316.719
Otros ingresos 9.304 5.330
Resultados netos por ventas de activos 5.938 (1.261)
Variaciones de valor en inv. Inmobiliarias (147.493) 444,226
Valor distribuido (358.841) (358.273)
Gastos de personal (36.219) (87.377)
Otros gastos de explotacion (565.298) (44.105)
Impuesto sobre las ganancias 7.626 3.533
Dividendos pagados (168.474) (138.860)
Intereses pagados (106.309) (141.337)
Donaciones (167) (127)
Valor retenido (129.479) 406.741
Amortizaciones 8.988 8.112
Resultado no distribuido (138.467) 271.456
Valor retenido sin incl. variaciones de valor inv. inmobiliarias 18.014 (37.485)
Amortizaciones 8.988 8.112

Resultado no distribuido 9.026 (45.597)
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(Gestion de riesgos

4.1. Nuestro enfoque en la gestidon de riesgos
4.2. Nuestro modelo de gestidon de riesgos

4.3. Principales riesgos identificados en 2022:
descripcién, impacto y medidas de control
implementadas

4.4. Nuestra estrategia de gestion de riesgos y
oportunidades de cambio climatico (TCFD)
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Nuestro enfogue en la gestion de riesgos

LLa gestion de activos esta expuesta a diferentes riesgos

e incertidumbres de ambito interno y externo que pueden
tener un impacto en la capacidad de crecimiento del Grupo
Colonial. Por ello, Colonial tiene por objetivo la creacion

de valor sostenible a través de la optimizacion de la relacion

Principales actividades
destacables de 2022

> Se ha finalizado la implantacion de una herramienta
digital para la gestion y monitorizacion del sistema
de control interno sobre la informacién financiera,
asi como para la gestion de los riesgos corporativos
del Grupo, la fiscalidad y el compliance penal.

> Se han integrado los riesgos climaticos identificados
por el Grupo en el proceso de evaluacion y
seguimiento de riesgos corporativos que la
compania realiza semestralmente.

> Se ha finalizado la implantacion de un sistema de
control interno sobre la informacién no financiera
en el ambito de la “E” (environment).

> Se ha continuado con la promocién de la cultura
de riesgos dentro del Grupo, especialmente ante
los érganos de gobierno, haciendo participes
a todos los miembros de la alta direccién y del
Consejo de Administracion en la gestion de riesgos.

> Se han integrado en el modelo de gestion de
riesgos el andlisis de riesgos medioambientales,
asi como el analisis de oportunidades de acuerdo
con las buenas practicas de TCFD (Task Force
on Climate-related Financial Disclosure).

entre la rentabilidad y los riesgos, en constante evolucion,

en ambitos financieros, medioambientales, sociales y
econdémicos, entre otros. Este equilibrio, junto con una vision
holistica y dinamica del riesgo, refuerza el liderazgo de
Colonial en el sector y consolida su posicién a largo plazo.

Prioridades para 2023

> Finalizar la implantacion del sistema de control
interno sobre la informacion no financiera en los
ambitos de la “S” (social) y la “G” (governance)
con el fin de garantizar la calidad de la informacion
publicada por el Grupo.

> Integrar en una herramienta digital la gestion
y el seguimiento del sistema de control interno
sobre la informacion no financiera.

> Continuar con la mejora en la gestion y
monitorizacion de riesgos medioambientales,
especialmente en el analisis de riesgos y
oportunidades de cambio climético en linea
con las recomendaciones de TCFD.




4. Gestion de riesgos G

Nuestro modelo de gestion de riesgos

La gestion del riesgo es un aspecto clave en la cultura de la
organizacién y se centra en mantener un equilibrio adecuado
entre rentabilidad y riesgo. Por ello ha desarrollado el
Sistema de Control y Gestion de Riesgos de Colonial

(en adelante, SCGR), estableciendo unas bases para una

4.2.1 Organos responsables de la gestion
de riesgos

Las principales responsabilidades asignadas en relacion con
el SCGR corresponden al Consejo de Administracion, el
Comité de Auditoria y Control, el Comité de Direccién y la
Unidad de Auditoria Interna. EI SCGR también determina
explicitamente las responsabilidades propias de la alta
direccion, direcciones operativas y propietarios de los riesgos
en relacion con la gestion de riesgos.

> Consejo de Administracion: corresponde al Consejo
de Administracion determinar la politica de control y
gestion de riesgos, identificando los principales riesgos
de la sociedad y supervisando los sistemas internos de
informacioén y control, con el fin de asegurar la viabilidad
futura y la competitividad del Grupo.

> Comité de Auditoria y Control: el Comité de Auditoria
y Control, como 6rgano delegado por el Consejo
de Administracion, realiza, entre otras, las siguientes
funciones relacionadas con la supervision de los
sistemas de control y gestion de riesgos:

> Elevar al Consejo un informe sobre la politica y la gestion
de riesgos para su aprobacion.

> Revisar periddicamente los sistemas de control y
gestion de riesgos para identificar, gestionar y dar
a conocer los principales riesgos.

> Supervisar el proceso de elaboracion, la integridad y
la presentacion de la informacién publica preceptiva
(financiera y no financiera).

gestion eficiente y efectiva de los riesgos en toda la
organizacion. Este sistema esté basado en las principales
directrices y elementos de la estructura de gestion de riesgos
definida por el Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO).

> Comité de Direccion: realiza, entre otros asuntos,
revisiones semestrales sobre los riesgos en términos
de impacto y probabilidad, analiza la necesidad de incluir
nuevos riesgos (identificados previamente por cada area)
y elimina aquellos riesgos que se consideren poco
relevantes.

> Unidades de Negocio: responsables de identificar
los riesgos operativos de sus correspondientes areas
de actividad, asi como de la revisiéon continua y la
implementacion de los controles para mitigarlos.

> Unidad de Cumplimiento Normativo: tiene la
responsabilidad de velar por el adecuado cumplimiento
de las normas y leyes que puedan afectar al Grupo
en el desarrollo de su actividad.

> Unidad de Auditoria Interna: tiene la responsabilidad
de realizar las actividades de supervision contempladas en
sus planes anuales, aprobados por el Comité de Auditoria
y Control, para evaluar la eficacia de los procesos
de gestion de riesgos, planes de accion y controles
implantados por las correspondientes direcciones con
el objetivo de mitigar los riesgos identificados.

El Grupo Colonial dispone de un marco de gestion de
riesgos que permite realizar un enfoque integral de los
riesgos desde una vision estratégica top-down y desde
un punto de vista operacional bottom-up, aplicando el
modelo de las tres lineas de defensa para una adecuada
identificacion, mitigacion y supervision de los riesgos.
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Top-down
Implementar
el SCGR
y supervisar
el nivel de
exposicion
de los riesgos
en el Grupo

Bottom-up
Evaluar los
riesgos e
implementar

controles
operacionales

- @ @ OO OO

Consejo de Administracion

> Aprobacion de la politica de control y gestion de riesgos

> Aprobaciéon del mapa de riesgos corporativo

Managers responsables
de departamento

> |dentificacion de los
riesgos operacionales
de su departamento

> Supervision de los eventos
de riesgo que afectan a su
departamento

> Supervision de los controles
mitigadores implantados y
su eficiencia

Unidades de negocio

> |dentificacion de los riesgos
operacionales de cada unidad

Comité de Direccién
y Gestién de Riesgos

> |dentificacion y supervision
de los riesgos de cada area

> Evaluacion periddica de la
criticidad de sus riesgos

> Definicién de un plan
de acciéon

> Definicion de los controles
correspondientes

> Seguimiento de los
indicadores de riesgo

Unidad de Cumplimiento
Normativo

> Andlisis del cumplimiento
regulatorio

> Revision de los eventos de riesgo > Establecer el sistema de

bajo su responsabilidad

> Implementacion y revision
continua de los controles
mitigadores

1.2 linea de defensa 2.2 linea de defensa 3.2 linea de defensa

prevencion de riesgos
normativos

Comité de Auditoria
y Control

> Supervisidon de los sistemas
de control y gestion de
riesgos

> Andlisis y seguimiento del
mapa de riesgos corporativo

> Supervision del proceso de
elaboracion de la informacion
financiera y no financiera

> Supervision directa de las
unidades con funciones de
control (auditorfa interna 'y
cumplimiento normativo)

Unidad de Auditoria Interna

> Supervision de la eficacia
del SCGR

> Coordinacion de la evaluacion
del mapa de riesgos




4.2.2 ldentificacidon de riesgos

La gestion operativa del modelo de gestion de riesgos de
Colonial se basa en el mapa de riesgos corporativo, que
sirve de herramienta para monitorizar de forma integrada la
evolucion de los riesgos en funcion del impacto econémico
y la probabilidad de materializacion del evento en el Grupo.

El mapa de riesgos corporativo tiene un enfoque dinamico.
Se revisa semestralmente para capturar el cambio constante
en el entorno econdémico, social y politico de Colonial, asi
como su desarrollo interno para monitorizar los riesgos
existentes e identificar nuevos riesgos emergentes. De

esta forma, se realiza el seguimiento de la evolucién de los
riesgos y de los planes de accion definidos e implantados
por cada area. Estos planes establecen los controles
necesarios para mitigar cada uno de los riesgos
supervisados por cada area.

Colonial diferencia los distintos tipos de riesgos a los
que se expone en funcién de su origen:

1. Riesgos externos: todos aquellos factores que
provienen del entorno en el que Colonial desarrolla
sus actividades y que influyen y condicionan las
operaciones de la compania.

2. Riesgos internos: todos aquellos factores que se
originan a partir del desarrollo de su actividad y la
gestion del dia a dia de la compania y sus distintas
areas.

Tanto en el &mbito interno como en el externo, Colonial
identifica los riesgos medioambientales, sociales y de
gobernanza (ESG) que se integran junto con el resto de
los riesgos corporativos del Grupo, asi como los riesgos
climaticos que se encuentran integrados dentro de los
riesgos medioambientales identificados en el mapa de
riesgos corporativo. La gestion de los riesgos ESG permite
a Colonial transformarlos en oportunidades de mejora, lo
que ayuda a gestionar de forma mas eficiente los activos
de la compania y crea un impacto medioambiental y social
positivo.

4. Gestion de riesgos

4.2.3 Evaluacion de riesgos

La evaluacién de riesgos se realiza con caracter
semestral mediante revisiones con los miembros

del Comité de Direccion (propietarios de los riesgos).

En dichas revisiones se evallan los riesgos en términos
de impacto y probabilidad, y se categorizan en funcion
de su nivel inherente (nivel de riesgo sin evaluar medidas
de control) y su nivel residual (nivel de riesgo tras evaluar
las medidas de control mitigadoras), con lo que se
obtienen los riesgos principales a los que el Grupo

se encuentra expuesto y que pueden amenazar su
modelo de negocio y su desarrollo.

Asimismo, se analiza la necesidad de incluir nuevos
riesgos identificados por cada area y que puedan suponer
una amenaza para el Grupo y sus actividades, asi como la
necesidad de eliminar aquellos riesgos cuya exposicion o
influencia en las actividades del Grupo se consideren poco
relevantes tras varios periodos de revision. Adicionalmente,
los riesgos son comparados respecto a la Ultima revision

y se analizan los factores que han influido en su variacion
para identificar posibles indicadores de riesgo para su
posterior monitorizacion. Finalmente, dicha revision incluye
el andlisis del plan de accién y controles especificos para
mitigar cada riesgo.
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4.2.4 Gestién de los riesgos

Los riesgos son gestionados por cada unidad de negocio
y son liderados por los miembros del Comité de Direccion.
Cada miembro es responsable de los riesgos de su area

y SuU exposicion a los mismos, y debe definir el grado de
exposicion al riesgo de las actividades de su area. Para
asegurar que las actividades del Grupo se encuentran dentro
de un nivel tolerable a los riesgos y un grado de exposicion
aceptable, deben establecer y asegurar el funcionamiento
adecuado de los controles implantados para la mitigacion
de los riesgos y que estos se encuentren dentro del apetito
de riesgo definido.

El Departamento de Auditoria Interna es el responsable
de verificar el correcto funcionamiento de los controles
establecidos por las distintas areas y que las medidas
mitigadoras sean suficientes y adecuadas para mantener
un nivel de exposicion adecuado de acuerdo con lo
establecido por el Consejo de Administracion.

LW F
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4.2.5 Exposicién al riesgo

De acuerdo con el marco definido en el SCGR, corresponde
al consejero delegado vy la Direccion General Corporativa
evaluar la exposicion del Grupo a los riesgos identificados,
con el fin de alcanzar los objetivos y la estrategia definida
por el Grupo, asi como preservar el valor del mismo, ademas
de considerar las expectativas de sus diferentes grupos de
interés.

Con caracter semestral se informa al Comité de Auditoria

y Control de la evolucion de los riesgos, con el objetivo de
realizar un seguimiento de los mismos con los érganos de
gobierno y revisar la exposicion del Grupo a los riesgos y

definir un plan de actuacion en caso de necesidad.

Asimismo, trimestralmente el Comité de Auditoria y Control
revisa los principales indicadores de la actividad del Grupo,
para asegurar gue las actividades de la organizacion no se
ven afectadas por una excesiva exposicion a los riesgos,
asegurando de este modo la consecucion de su estrategia y
que el grado de exposicion a los riesgos esta adaptado a los
cambios del negocio y su entorno.

El Consejo de Administracion aprueba anualmente el mapa
de riesgos corporativo, analizando la informacion disponible
y los factores de riesgo que son mas significativos en cada
periodo. De esta forma, el Organo de Administracién es
conocedor de los riesgos del Grupo y que su exposicion

es apropiada a través de una gestion y un enfoque dinamico
de riesgos realizados por el Grupo.




Principales riesgos identificados en 2022
descripcion, impacto y medidas de control

implementadas

El compromiso de Colonial en relacion con la informacion
publica reportada es garantizar su transparencia e integridad,
la imagen fiel y asegurar un ambiente de control robusto
sobre las actividades que componen el Sistema de Control

y Gestion de Riesgos del Grupo.

En este sentido, con el fin de lograr dicho compromiso,

el propdsito de este apartado es presentar los principales
riesgos del Grupo de acuerdo con la evaluacion realizada
por el equipo directivo, asi como el cambio en la influencia
de cada riesgo respecto al gjercicio anterior.

4. Gestion de riesgos

Durante el ejercicio 2022, el Grupo ha visto incrementar
diversos riesgos debido principalmente a la situacion
macroeconomica de la Eurozona y por el conflicto bélico
que estallé en Ucrania en febrero de 2022, con lo que han
empeorado las perspectivas de crecimiento econdémico y
han aumentado las tasas de inflacion de los paises de
Europa y del resto del mundo a niveles récord.

Representacion grafica de los principales riesgos
del Grupo en 2022:

Riesgos externos Variacioén .
Mercado §.
1. Nuevas tendencias en el modelo o =
de negocio
2. Fluctuacion del ciclo inmobiliario (A)
Econ6mico o
3. Incertidumbre politica y/o <
macroeconémica ® 2
Financiero g'
4. Liquidez y coste de la financiacion (A) 2
5. Calidad de la cartera de clientes @ =
ESG
6. Riesgos fisicos del cambio climatico ©)
7. Crisis - eventos extraordinarios ©) 5?
Riesgos Internos
Estratégico 0%-25% 25%-50% 50%-75% 75%-100%
8. Estrategia y rentabilidad de las inversiones @ Probabilidad

Operativo

9. Gestion de arrendamientos

10. Estructura financiera (A)

11. Fallos de los sistemas de informacion )
y ciberseguridad

ESG

12. Capital humano ©)

13. Riesgos de transicion del cambio climatico O

Variacion anual

@ Aumenta

(3 Se mantiene
(V] Disminuye
O Nuevo

@ Riesgo en 2021
[ | Riesgo en 2022
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Asimismo, se detalla a continuacion la descripcion de dichos
riesgos, sus impactos y las medidas de control y gestion
implementadas para cada riesgo.

I. Riesgos externos

Riesgos de mercado: riesgos asociados al mercado inmobiliario.

1. Nuevas tendencias en el modelo de negocio

Variacion del riesgo en el ano

Medidas de control
Mitigacion: OO O o

> El fin de las restricciones
adoptadas durante la
pandemia han mostrado
un Impacto limitado del
teletrabajo asi como un
aumento de la demanda
de espacios flexibles y
mas colaborativos.

Riesgo Descripcion e impacto

Nuevas La falta de capacidad para

tendencias anticipar o atender las

enel necesidades y expectativas

modelo de  de nuestros clientes debido al

negocio entorno cambiante y competitivo
en el que opera el Grupo, puede
provocar cambios estructurales en
los modelos de negocio y afectar
la demanda de espacios con un
impacto directo a los ingresos.

> Comité interno de andlisis y seguimiento
de nuevas tendencias.

> Estudios de mercado para identificar
nuevas tendencias y cambios de
comportamiento en el lugar de trabajo
de las empresas.

> Participacion en proyectos del sector

vinculados a innovacion y digitalizacion.
> En el largo plazo, el avance

Principales KRls:

> Numero medio de dias
de teletrabajo adoptado
por las empresas.

> Nuevos requerimientos
de clientes / mercado.

> Inversion en reposicionamiento.

> Numero medio de m2 por

arrendatario para nuevos
contratos o novaciones.

> |nversion en innovacion y digitalizacion
de su cartera de inmuebles a través del
proyecto de implantacion de “PropTech”.

> Cuestionarios de satisfaccion entre los
clientes con el objetivo de identificar su

grado de satisfacciéon y necesidades.
Riesgo Inherente: Riesgo residual:
> Impacto: Alto. > Impacto: Medio.

> Probabilidad: Alta.

> Probabilidad: Alta.

de nuevas tecnologias
puede facilitar la
adaptacion a estas nuevas
tendencias provocando
cambios estructurales en
la demanda o demanda
de nuevos servicios o

de nuevas clases de
inmuebles.

Oportunidades: El andlisis de nuevas oportunidades de negocio, la adaptacion rapida a nuevas tendencias
y la implantacion de nuevas tecnologias permiten al Grupo mantener y aumentar su ventaja competitiva.



2. Fluctuacion del ciclo inmobiliario

Riesgo

Fluctuacion
del ciclo
inmobiliario

Descripcion e impacto

La ciclicidad del mercado
inmobiliario, estrechamente ligada
al ciclo econémico y a la demanda
de los clientes, impacta
directamente en las valoraciones
de los inmuebles y en la
complejidad de adquirir, gestionar
o vender activos en el momento
6ptimo del ciclo inmobiliario.

Principales KRls:

> Nivel de demanda de oficinas
en el mercado.

> Volumen de inversiones
en el mercado de oficinas.

> Evolucién yield inmobiliaria vs.
rentabilidad renta fija o bonos.

Medidas de control
Mitigacion: O OO

> Andlisis periddico del portafolio de
Colonial con el objetivo de revisar la
madurez de los activos, su rentabilidad,
su capacidad de desarrollo y su
cumplimiento con el plan de negocio.

> Concentracion del portafolio en zonas
prime y de alto potencial de crecimiento.

> Busqueda y andlisis de operaciones
off-market.

> Seguimiento del mercado inmobiliario
mediante informes sectoriales y contacto
con agentes inmobiliarios.

> Revision de los riesgos de vencimientos
de contratos de alquiler para preservar
el valor de los inmuebles.

Riesgo Inherente: Riesgo residual:

> Impacto: Muy Alto. > Impacto:
> Probabilidad: Muy Alto.

Muy Alta. > Probabilidad:
Muy Alta.

4. Gestion de riesgos IS

Variacion del riesgo en el ano

(]

> En 2022 el mercado
inmobiliario ha
empezado a mostrar
signos de debilidad a
causa de la situacion
macroeconémica, asf
como el fuerte aumento
de los tipos de interés y
la consecuente expansion
de yields en el sector. A
finales de este ejecicio
2022 se ha puesto de
manifiesto la caida de
valores de los inmuebles,
tendencia que puede
mantenerse en el proximo
periodo de valoracion.

Oportunidades: La fluctuacion del ciclo puede presentar oportunidades de inversion.
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Riesgos econdémicos: riesgos asociados a la coyuntura politica y econémica.

3. Incertidumbre politica y macroeconémica

Riesgo

Incertidumbre
politicay
macroeconémica

Descripcion e impacto

El entorno politico y econdmico

afectan directamente al ciclo
inmobiliario y al desempefio
de nuestros clientes. La
incertidumbre politica y
econdémica en la Eurozona
puede influir negativamente
en la creacion de empleo, la
confianza de inversores y
consumidores y la actividad
empresarial, teniendo como
resultado un descenso en la
demanda de espacios.

Principales KRls:

> Tasa crecimiento PIB
(Espana, Francia y UE).

> Tasa desempleo (Espana,
Francia y UE).

> Tasa inflacion (Espafia,
Francia y UE).

> Evolucion tipos de interés
(BCE).

> [ndice confianza empresarial

(Espana y Francia).

> Cambios geopoliticos y
nuevas leyes y regulacion
(Espana, Francia y UE).

Medidas de control

Mitigacion: O OO

> Seguimiento de datos

macroecondmicos (crecimiento

del PIB, tasa de desempleo y tasa
de inflacion) para anticipar un cambio
en el entorno econdmico.

> Test de sensibilidad del plan

de negocio para asegurar que la
estructura del Grupo es resiliente
ante cambios adversos en el entorno
econdmico.

> Analisis de posibles impactos en el
negocio ante nuevas regulaciones
y legislaciones.

> Contacto constante con las
administraciones publicas y asesores
en sector publico para asegurar el
cumplimiento de las regulaciones.

Riesgo Inherente:

> |mpacto: Alto. > |mpacto: Alto.

> Probabilidad:
Muy Alta.

> Probabilidad:
Muy Alta.

Riesgo residual:

Variacion del riesgo en el ano

0

> La incertidumbre

econdmica se ha
incrementado en 2022
debido en gran parte

al conflicto bélico entre
Rusia y Ucrania, que ha
generado un aumento

de la inflacion y un
consecuente incremento
de los tipos de interés.
Ante este escenario, la
mayoria de economias de
la Eurozona han rebajado
sus expectativas de
crecimiento econdmico

y se ha evidenciado

una disminucién en el
consumo y las inversiones,
teniendo un impacto a
futuro en el mercado
inmobiliario.

> El riesgo politico tiene

un impacto limitado en
la operativa del Grupo,
si bien depende de los
cambios regulatorios
que puedan aprobar los
diferentes gobiernos.

Oportunidades: Los cambios macroeconémicos y/o politicos pueden generar oportunidades en nuevos
sectores en los que el Grupo no esta presente.



Riesgos financieros: riesgos derivados de la liquidez y solvencia de los mercados.

4. Liquidez y coste de la financiacién

Riesgo

Liquidez y coste
de la financiacién

Descripcion e impacto

La falta de liquidez en los
mercados financieros puede
incurrir en la incapacidad del
Grupo de obtener o refinanciar
su deuda a tipos de interés
competitivos, teniendo que
aumentar los costes de
financiacion.

Principales KRls:

> [oan to Value.

> |CR (Interest Coverage Ratio).

> % Deuda tipo fijo o cubierta
(plan a 5 anos).

> Volumen instrumentos
de cobertura.

> Evolucion tipos de interés
(BCE).

Medidas de control

Mitigacion: OO O

>

Riesgo Inherente:
> Impacto: Muy Alto. > Impacto: Alto.

> Probabilidad:

El rating obtenido y el tamano
del Grupo permiten el acceso a

multiples fuentes de financiacion y la
disponibilidad de lineas de financiacion
no dispuestas para asegurar la liquidez

necesaria en caso de necesidad.

Seguimiento constante de la liquidez

4. Gestion de riesgos

Variacion del riesgo en el ano

> La cautela de los
inversores en los
mercados financieros
debido a la situacion
actual ha disminuido la
liquidez y ha endurecido
el acceso a la financiacion.

de los mercados de deuda y evolucién > Durante 2022, los tipos

de los tipos de interés para disefar
la estructura financiera a largo plazo

Optima para el Grupo.

Contratacion de instrumentos

de cobertura para mitigar el coste

financiero ante subidas de tipos
de interés.

Busqueda de nuevas herramientas
de financiacion (green bonds, green

loans, etc.).

Roadshows con las principales

entidades financieras para mantener
la confianza de los inversores en el

Grupo.

Muy Alta. Alta.

Riesgo residual:

> Probabilidad:

de interés han aumentado
a ritmo constante desde
los niveles mas bajos

y Se espera que sigan
aumentando en el corto
plazo hasta controlar la
inflacion provocada por el
conflicto en Ucrania y el
encarecimiento del coste
de la energia y materiales,
encareciendo el coste de
la financiacion del Grupo
en los proximos anos.

Oportunidades: El tamafio y rating del Grupo permiten la obtencion y renegociacion de la deuda a costes
altamente competitivos, asi como acceder a mercados financieros con gran liquidez.
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5. Calidad de la cartera de clientes

Riesgo

Calidad de la
cartera de
clientes

Descripcion e impacto

Un escenario de debilidad
econdémica puede afectar a
varios sectores econémicos
de los clientes del Grupo,
debilitando sus cuentas

de resultados y su capacidad
de solvencia.

Principales KRls:

> Seguimiento nivel de
morosidad del Grupo.

> Tasa crecimiento PIB
(Espana, Francia y UE).

> Tasa desempleo (Espana,
Francia y UE).

> indice confianza empresarial
(Espafa y Francia).

Medidas de control
Mitigacion: O O O

> Cartera de clientes diversificada en
varios sectores y centrado en grandes
empresas de calificacion AAA.

> Andlisis y seguimiento de la
concentracion de clientes para
evitar una exposicion individual.

> Analisis de solvencia y de
cumplimiento de requisitos para
nuevos clientes para asegurar su
solidez y reducir la probabilidad
de impago.

> Busqueda proactiva de posibles
clientes para reemplazar, en caso
de necesidad, a aquellos clientes
existentes cuya actividad o sector

pueda experimentar dificultades.
Riesgo Inherente:  Riesgo residual:
> Impacto: Bajo. > Impacto: Bajo.

> Probabilidad:
Media.

> Probabilidad:
Baja.

Variacion del riesgo en el ano

> Se consolida una cartera
de clientes robusta,
resiliente y de primer nivel.

> La morosidad del Grupo
se ha mantenido en niveles
muy bajos.

Oportunidades: Composicion de una cartera de clientes AAA diversificada en varios sectores.



4. Gestion de riesgos [l

Riesgos ESG: riesgos derivados de la gestion de aspectos de ambito ambiental, social y de gobernanza.

6. Riesgos fisicos del cambio climatico

Riesgo Descripcion e impacto

Riesgos fisicos
del cambio
climatico

Los riesgos fisicos del cambio
climatico pueden ser
clasificados como agudos

0 cronicos. Los riesgos agudos
pueden incluir eventos
climaticos extremos, como
inundaciones, tormentas, o
vientos huracanados, que
pueden causar danos directos
a los activos inmobiliarios y
afectar la actividad de sus
ocupantes. Los riesgos
crénicos pueden incluir cambios
a largo plazo en los patrones
climaticos, como el aumento
de la temperatura media,

el aumento del nivel del mar

0 un aumento de los periodos
de sequia, que pueden
disminuir la calidad de vida en
ciertas areas y afectar al valor
de los inmuebles.

Ver mayor detalle en apartado
4.4 de este capitulo TCFD

Principales KRls:

> Evolucion de la frecuencia
de eventos meteorolégicos
extremos.

> Evolucion de la intensidad
de eventos meteoroldgicos
extremos.

> NuUmero de dias con
episodios de alta
contaminacién ambiental.

> Evaluacion por activo
de riesgos ambientales.

Medidas de control

Mitigacion: OO O

>

>

Riesgo Inherente:

>

>

Resiliencia climética en los disefios

de los activos del Grupo para asegurar
el maximo confort y bienestar de sus
ocupantes y asegurar la integridad
fisica ante efectos climatolégicos
adversos.

Elaboracion de planes de contingencia
y de emergencia para cada inmueble
para responder adecuadamente ante
incidentes provocados por eventos
climatolégicos extremos.

Riesgo residual:
Impacto: Medio. > Impacto: Bajo.

> Probabilidad:
Alta.

Probabilidad:
Alta.

Variacion del riesgo en el ano

S

> Los eventos de riesgos
en el 2022 relacionados
con los efectos del cambio
climatico han aumentado
la frecuencia, si bien el
impacto en el Grupo no
se ha visto alterado.

Oportunidades: La resiliencia climatica en el disefio de los edificios del grupo.
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7. Crisis - Eventos extraordinarios

Riesgo

Crisis - eventos
extraordinarios

Descripcion e impacto

La falta de capacidad de
reaccion ante un evento

Medidas de control

Mitigacion: O O O

inesperado sobre los activos y/o > Nuestro Plan de continuidad

actividades del Grupo puede
generar una pérdida de
confianza de los grupos de

interés, asi como un impacto en
la reputacion y/o una pérdida

econdémica a causa de una
respuesta errénea o tardia.

Principales KRls:

> Nivel de seguridad nacional

(DSN).

> Alertas sanitarias (OMS,
Ministerio de Sanidad).

> Numero de incidentes
reportados en edificios del

Grupo (empleados, clientes

y proveedores).

de negocio contempla multiples
escenarios causados por eventos
extraordinarios, con objeto de
asegurar una rapida y adecuada
respuesta en caso de ocurrencia
de un posible evento inesperado
que pueda impactar en los activos
y/0 operaciones del Grupo.

> Definicién de roles y responsabilidades
de los distintos equipos de emergencia
encargados de evaluar y coordinar
situaciones provocadas por eventos
inesperados.

> Supervision del Comité de Seguridad y
Salud para asegurar en todo momento

el bienestar de los empleados.
Riesgo Inherente:  Riesgo residual:
> |mpacto: Alto. > Impacto: Medio.

> Probabilidad:
Media.

> Probabilidad:
Media.

Variacion del riesgo en el ano

S

> En el Plan de continuidad

de negocio no se han
detectado eventos no
contemplados por la
Compania.

El Grupo monitoriza la
evolucion incierta del
conflicto bélico entre
Rusia y Ucrania y sus
posibles efectos directos
e indirectos en las
operaciones del Grupo.

El fin de la pandemia y la
retirada de las restricciones
han reducido el riesgo y los
impactos surgidos con la
Covid-19, sin embargo el
Grupo se mantiene alerta
ante la aparicion de nuevas
cepas y/o restricciones.

Oportunidades: Trabajo constante de revision de vulnerabilidades para asegurar la seguridad e integridad

de los activos y sus ocupantes.



Il. Riesgos internos

Riesgos estratégicos: riesgos derivados del plan estratégico de la compania.

8. Estrategia y rentabilidad de las inversiones

Riesgo

Estrategia 'y
rentabilidad de
las inversiones

Descripcion e impacto

La falta de rentabilidad de las
inversiones o la incapacidad

de conseguir los resultados
estratégicos puede producirse
por un planteamiento erréneo
de la estrategia de inversion y
desinversion en el momento del
ciclo adecuado, la seleccion de
un sector inapropiado, la falta
0 exceso de exposicidon en uno
o varios mercados (ciudades),
retrasos y/o aumentos de
costes inesperados en los
proyectos de inversion entre
otros.

Principales KRls:

> Seguimiento inversiones
en gjecucion.

> % portafolio en rehabilitacion
y/0 en construccion.

> Analisis de estudios
econdémicos de grandes
proyectos.

> Exposicién en mercado
coworking.

Medidas de control

Mitigacién: OO O

>

>

Riesgo Inherente:

>

>

Alineamiento del plan estratégico de
inversiones con el nivel de riesgo y la
rentabilidad establecida por el Consejo
de Administracion.

Andlisis de potenciales operaciones
por el Comité de Inversiones para
evaluar los posibles riesgos y
rentabilidades esperadas, y someterlas
a la aprobacion del Consejo de
Administracion.

Andlisis de principales indicadores

del Grupo respecto otros competidores
del sector, para identificar posibles
operaciones corporativas.

Seguimiento constante de nuevos
asset class y/o mercados en busca de
nuevas oportunidades de crecimiento.

Definicion de la estrategia basada en
la concentracion de su portafolio de
oficinas de gran calidad en el CBD y
BD de las ciudades Barcelona, Madrid
y Paris, obteniendo un valor y una
rentabilidad minima en sus activos.

Riesgo residual:

Impacto: Alto. > Impacto: Medio.
Probabilidad: > Probabilidad:
Media. Media.

4. Gestion de riesgos &S

Variacion del riesgo en el ano

S

> El mercado prime de

oficinas ha mostrado gran
resiliencia durante el 2022,
no obstante el Grupo
analiza constantemente
diferentes tipologias

de activos y nuevos
mercados en busqueda
de nuevas oportunidades
de inversion.

> La presion en el mercado

inmobiliario se ha
mantenido durante el

ano 2022, dificultando la
compra de producto prime
y la venta de producto en
ubicaciones secundarias.

> El mercado de coworking

ha evolucionado
favorablemente en

2022, demostrando una
fuerte demanda para los
espacios flexibles y una
buena aceptacion del
mercado tras la caida de
las restricciones impuestas
durante la pandemia.

Oportunidades: Nuestra posicion estratégica asegura una rentabilidad en los proyectos de inversion,
asi como el crecimiento previsto para el Grupo aprovechando las oportunidades que aparecen.
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Riesgos operacionales: riesgos derivados de la operativa diaria de la compania.

9. Gestion de arrendamientos

Riesgo Descripcion e impacto Medidas de control Variacion del riesgo en el ano
Gestion de Un aumento de la Mitigacion: O O O ©)
arrendamientos desocupacion, influido por
un panorama econémico- > Andlisis de operaciones comerciales > Los niveles de ocupacion
politico desfavorable y/o la del mercado para establecer el y niveles de rentas
aparicion de nuevas tendencias apropiado nivel de rentas. se han mantenido

elevados a pesar de la
evolucién negativa de los
principales indicadores

disruptivas con el modelo de >
negocio, pueden aumentar la
presion a la baja de los niveles

Contratacion de agentes comerciales
para ampliar la capacidad de atraccion
de clientes y asegurar el nivel de rentas

de renta de los ocupantes de acuerdo a la situacién del mercado. | |2CTo8conOMIcos,

generando una disminucién mostrando la fortaleza

en los ingresos y la rentabilidad > Encuestas de satisfaccion a clientes de los activos del Grupo

del Grupo. para detectar sus necesidades y reforzando su apuesta
y ajustar el plan de inversiones y en su modelo de negocio.

mantenimiento de cada edificio. .
> |a evolucion de la

> Busqueda proactiva de posibles demanda en el medio
clientes para reemplazar, en caso plazo se mantiene incierta
de necesidad, a aquellos clientes a la espera de la evolucion
existentes cuya actividad o sector econdémica.

pueda experimentar dificultades.

Principales KRls: Riesgo Inherente:  Riesgo residual:
> Nivel de rentas respecto ERV > Impacto: Alto. > Impacto: Medio.
de la valoracion de expertos o - yiidad: > Probabilidad:

independientes.
Alta. Alta.

> Niveles de ocupacion /
desocupacion.

> Vencimiento medio break
options y vida media de
contratos.

> Numero de visitas en
superficies vacantes.

Oportunidades: La elevada exigencia en el mercado de oficinas prime obliga al Grupo a mantener un alto
nivel de calidad en los espacios y los servicios ofrecidos, para asegurar una alta ocupacion y un adecuado
nivel de rentas.



10. Estructura financiera

Riesgo

Estructura
financiera

Descripcion e impacto

Una inadecuada estructura
financiera puede incurrir en un
sobreendeutamiento del Grupo,
incrementando el riesgo de
impago de deudas, incremento
del coste de financiacion,
dificultades en emisiones y/o
refinanciaciones de deuda y una
consecuente pérdida de rating.

Principales KRls:
> [oan to Value.

> Duracién media del
vencimiento de deuda.

> Coste medio de la deuda.

> % de deuda a tipo fijo
o cubierta.

Medidas de control

Mitigacion: OO O

>

>

Riesgo Inherente:

> Impacto: Muy Alto. > Impacto: Alto.

>

Analisis mensual del nivel de
endeudamiento para asegurar una
posicion robusta y equilibrada de la
estructura financiera de acuerdo al
valor de nuestros activos (Loan to
Value).

Gestion activa en Liability
Management en busca de
oportunidades, diversificando
las fuentes de financiacion,
renegociando y aumentando
los vencimientos de la deuda
y/0 optimizacion del coste de la
financiacion.

El tamano, la calidad y estructura
financiera del Grupo permiten la
obtencién de un rating crediticio
de maximo nivel en el sector
(Standard&Poors: BBB+ Moody'’s:
Baa2).

Andlisis periddico del cumplimiento
de covenants y KPI's financieros.

Probabilidad:
Muy Alta. Alta.

Riesgo residual:

> Probabilidad:

4. Gestion de riesgos 6}

Variacion del riesgo en el ano

> El Grupo ha priorizado en
el 2022 la gestion de los
niveles de Loan to Value,
como medida de respuesta
a la disminucion de los
valores inmobiliarios del
segundo semestre del
ano, por lo que el Grupo
ha disefado un plan
de desinversiones para
contener el LtV y mantener
su estructura financiera.

> El Grupo ha seguido
con su estrategia
de refinanciacion de
la deuda alargando
sus vencimientos y
conteniendo el coste
de financiacion en
un entorno de subidas
de tipos de interés.

> Se han renovado las
calificaciones crediticias.

Oportunidades: Mantener una adecuada estructura financiera es vital para ejecutar el plan estratégico del
Grupo y asegurar la creacion de valor. El Grupo mantiene liquidez suficiente para aprovechar oportunidades
de inversiéon que puedan presentarse.



76

Colonial Informe Anual Integrado 2022

11. Fallos de los sistemas de informacién y ciberseguridad

Riesgo

Fallos de los
sistemas de
informacion y
ciberseguridad

Descripcion e impacto

La interrupcion de los
sistemas debido a un fallo

0 un ciberataque puede
comportar la pérdida de datos
sensibles y/o interrupciones
en las operaciones del Grupo
provocando posibles impactos
de caracter reputacional,
pérdidas econémicas o
sanciones regulatorias (en

el ambito de la privacidad).

Principales KRls:

> Resultados test
de vulnerabilidades
de los sistemas.

> Ratio de ataques
neutralizados sobre
ataques recibidos.

> Numero de incidencias
de los sistemas.

> Tiempo medio de resolucion
de incidencias.

Medidas de control
Mitigacion: O O O

> Servidor CPD externalizado con un
alto nivel de disponibilidad del servicio
Tier IV con sistema de backup de
servidor secundario.

> El departamento de IT mantiene
actualizados y parcheados los
sistemas con objeto de mitigar el
riesgo de vulnerabilidades.

> Pruebas periddicas de diagnésticos
de ciberseguridad para detectar
posibles vulnerabilidades y nuevas
amenazas.

> Auditorias aleatorias y testeo
de los controles de IT para verificar
su funcionamiento y efectividad.

> Supervision periddica del Comité
interno de Seguridad de las posibles

inidencias y de la implantacion de los
diferentes planes de accion.
Riesgo Inherente:  Riesgo residual:
> |mpacto: Alto.

> Probabilidad:
Alta.

> Probabilidad:
Media.

> Impacto: Medio.

Variacion del riesgo en el ano

S

> La continua innovacion
tecnolégica y mayor
digitalizacion exponen los
sistemas de informacion
a posibles ciberataques
por lo que se mantiene
la necesidad de reforzar
continuamente los
sistemas ante posibles
ataques cibernéticos.

Oportunidades: La constante evolucion de los sistemas de la informacion, asi como de los ciberataques,
nos obliga a mantener una elevada inversiéon en tecnologia e innovacion para asegurar el correcto
funcionamiento de los sistemas. La inversion en digitalizacion de nuestros edificios nos aporta una elevada

ventaja competitiva.



4. Gestion de riesgos  [AS

Riesgos ESG: riesgos derivados de la gestion de aspectos de ambito ambiental, social y de gobernanza.

12. Capital humano

Riesgo Descripcion e impacto

Capital humano La incapacidad de atraer,
desarrollar y retener al personal
adecuado con las habilidades
y conocimientos adecuados
para la consecucion de los
objetivos del Grupo puede
impactar negativamente en

el rendimiento y la efectividad
de los empleados generando
ineficiencias dentro de las
actividades y operaciones

del Grupo.

La concentracion de procesos
criticos en determinadas
personas claves puede generar
pérdidas de conocimientos
esenciales e incluso
interrupciones en las
operaciones del Grupo.

Principales KRls:
> Rotacion empleados.

> Horas de formacion
por empleado y porcentaje
de gasto de formacién
respecto a la masa salarial.

> Resultados performance
de empleados.

Medidas de control
Mitigacion: OO O

> Busqgueda de personal clave a través
de empresas especializadas de

headhunting.

Variacion del riesgo en el ano

S

> El nivel de rotacion del
Grupo se ha mantenido
estable respecto a los
afos anteriores.

> Atraccion y fidelizacion del talento

mediante salarios competitivos,
flexibilidad laboral y beneficios

sociales.

> Plan de igualdad aprobado.

> El Grupo se encuentra
en un proceso de andlisis
de las estructuras
organizativas en Espana
y Francia.

> Plan de formacion, el cual incluye
formacion en idiomas para toda la

compania.

> El programa ‘Colonial te cuida’
promueve la salud y el bienestar de
los empleados a través de practicas

de wellbeing.

> Programa ‘Colonial Career
Conversation’ para el seguimiento
de objetivos individualizados y

desempeno.

Riesgo Inherente:

> Impacto: Medio.

> Probabilidad:
Media.

Riesgo residual:
> Impacto: Bajo.

> Probabilidad:
Media.

Oportunidades: El desarrollo de nuestros empleados nos permite obtener el know-how necesario para
seguir mejorando el modelo de negocio del Grupo.



78

Colonial Informe Anual Integrado 2022

13. Riesgos de transicién del cambio climatico

Riesgo

Riesgos de
transicion del
cambio climatico

Descripcion e impacto

La transicién hacia una
economia con menores

emisiones de carbono implica
cambios sustanciales en las

politicas y regulaciones

elaboradas por los gobiernos,

asi como cambios en la
tecnologia y las dinamicas
del mercado para cumplir

con los requisitos de mitigacion

y adaptacion del cambio

climatico. La velocidad, enfoque
y alcance de estos cambios

determinaran el grado de
riesgos de transicion que
el Grupo pueda enfrentar,

lo que potencialmente podria

representar impactos
financieros y de reputacion.

Ver detalle en apartado 4.4

TCFD

Principales KRls:

> Emisiones GEI del Grupo.

> % carbono embebido en
proyectos.

> Métricas de consumos.

> % uso energia renovable.

> Certificaciones energéticas

del portafolio.

Medidas de control

Mitigacion: O O O

> Plan estratégico de descarbonizacion.

> Green Capex.
> Precio interno del carbono.

> Uso de materiales poco intensivos
en carbono.

> Ciclo de vida de los materiales.
> Suministro de energia verde.

> Financiacion verde ligada
a indicadores ESG.

Riesgo Inherente:
> |mpacto: Alto.

> Probabilidad: > Probabilidad:
Alta. Alta.

Riesgo residual:

> Impacto: Medio.

Variacion del riesgo en el ano

> El Grupo actua de

forma proactiva con

una estrategia y
compromisos explicitos
para la descarbonizacion
y la transicién hacia un
modelo econémico bajo
en emisiones. El préximo
desarrollo de la taxonomia
de la UE, asi como el
endurecimiento de los
estandares ECP supondra
un reto para el Grupo
para adaptar sus activos
a la nueva regulacion,
normativa y estandares.

Oportunidades: Mejora de la eficiencia de los inmuebles y adaptacion a los cambios en la demanada
de clientes e inversores (ver mayor detalle en apartado 4.4 TCFD).



4. Gestion de riesgos

Nuestra estrategia de gestion de riesgos
y oportunidades de cambio climatico (TCFD)

I. Gobernanza

Colonial integra en su modelo de gestion de riesgos la
evaluacion y supervision de los riesgos climaticos (para mas
detalle, véase el capitulo 4.2. Nuestro modelo de gestion de
riesgos), de modo que los érganos de gobierno del Grupo
participan en el proceso de evaluacion y supervision de
dichos riesgos. Adicionalmente, para los riesgos climéticos,
la Comision de Sostenibilidad (como comision del Consejo
de Administracion) tiene la responsabilidad de analizar,
evaluar e impulsar las politicas y préacticas del Grupo

en materia de desarrollo sostenible y medioambiental,
incluyendo las acciones asociadas a la gestion de los
riesgos y oportunidades climaticas, y el Comité ESG,

como responsable de liderar la evaluacion, implantacion

y seguimiento del desarrollo de la estrategia de ESG. Este
ultimo, adicionalmente, tiene también funciones relacionadas
con el andlisis de los riesgos y oportunidades derivados del
cambio climatico, asi como la implantacion de los sistemas
de control interno (para mas detalle, véase el capitulo 3.3.
Estrategia ESG y descarbonizacion).

@ k
'

AN

o

Gobernanza

X 0

Estrategia

a) Funciones del Consejo de

a) Riesgos y oportunidades

Il. Estrategia

El Grupo Colonial presta especial atencion a la identificacion
de riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico
que pueden impactar en el presente y en el futuro en su
actividad, activos, inversiones, clientes, empleados y
usuarios de su cartera de inmuebles.

Con el objetivo de informar a nuestros grupos de interés
con un criterio internacionalmente reconocido, el Grupo
Colonial viene alineando este informe desde 2019 con

las recomendaciones del Task Force on Climate-related
Financial Disclosure (TCFD). Asimismo, Colonial esta
adherido como TCFD Supporter, demostrando asi su
apoyo a TCFD y sus recomendaciones.

S |l

Y

Gestion de Riesgos

Meétricas y Objetivos

a) Procesos para identificar ~ a) Métricas utilizadas

Administracion en cuanto a la
evaluacion y gestion de los
riesgos y las oportunidades
relacionados con el clima.
Pags. 48-49, 60-62, 65, 130,
272, 299-301

b) Control de la direccién sobre
los riesgos y las oportunidades
relacionados con el clima.
Pags. 48-49, 61-62, 65

relacionados con el clima
que ha identificado la
organizacién a corto,
medio y largo plazo.
Pags. 65-78, 81-85

b) Impacto de los riesgos

y las oportunidades
relacionados con el clima
sobre los negocios,

la estrategia y la
planificacion financiera.
Pags. 66-78, 142-149

¢) Resiliencia de la

estrategia teniendo

en cuenta los diferentes
escenarios relacionados
con el clima.

Pags. 81, 142-145

y evaluar los riesgos
relacionados con el

clima.

Péags. 63-64, 80-82

b) Procesos para gestionar

los riesgos relacionados
con el clima.

Pags. 66-78, 142-148,
161, 168-171, 199-200,
225, 252-255

¢) Integracion de los

procesos anteriores
en la gestion general
de riesgos de la
organizacion.

Pag. 91

para evaluar los riesgos
y oportunidades
relacionados con el
clima.

Pags. 91, 142-148,
166-168, 185, 188,
383-390

b) Alcances 1, 2 y 3 de las

emisiones de GEl y sus
riesgos relacionados.
Pags. 171-177, 383-387

c) Objetivos utilizados para

gestionar los riesgos
y las oportunidades
relacionados con el
clima.

Pags. 147, 142-145
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Nuestra estrategia climatica

Colonial, grupo lider en el mercado europeo de oficinas
prime con presencia en Paris, Madrid y Barcelona, se
expone a una diversidad de riesgos climaticos, tanto fisicos
como de transicion, y la descarbonizacion de los edificios
constituye uno de los grandes retos para el sector y para

el Grupo.

Como respuesta a ello, hace afios que Colonial integra
cuestiones de cambio climatico en la definicion y evaluacion
de la estrategia de negocio. Desde el afio 2015, Colonial
definié un business plan de sostenibilidad, precisando
nuestro compromiso climatico con objetivos cuantitativos

y un plan de inversion asociado que garantiza los fondos
necesarios para su consecucion. Este business plan se
monitoriza de manera recurrente, partiendo de 2018 como
afio base de los objetivos y fijando 2030 como el limite para
ser neutros en carbono. Ademas, el Grupo ha fijado un
precio al carbono (100 €/tCQO,), lo que permitira valorar el
impacto financiero de las emisiones asociadas a los activos
y priorizar adecuadamente las diferentes actuaciones de
sostenibilidad.

Cabe destacar también que el Grupo ha establecido unos
objetivos de reduccion de emisiones alineados con la ciencia
aprobados por SBTi (ambicién 1,5 °C). Con esta meta en
mente, se ha incorporado el escenario SSP1-1.9 como el
escenario de referencia en nuestro andlisis de riesgos y

oportunidades de cambio climatico, el cual proyecta un
futuro en el que se mantiene el aumento de la temperatura
por debajo de 1,5 °C.

Por otro lado, la apuesta por activos prime en el CBD de

las grandes ciudades en las que el grupo opera garantiza
una alta resiliencia ante los riesgos fisicos. Asimismo, la
eficiencia y la innovacion son pilares de nuestra estrategia,

lo que permite reducir de forma continua nuestros impactos
ambientales y gestionar de forma activa los riesgos de
transicion. Muestra de ello son las certificaciones sostenibles
en el 95% de los activos o la implantaciéon de PropTech (para
més informacién sobre nuestras iniciativas, véase los puntos
5.4. Transicion a la neutralidad del carbono 'y 6.5. Resultados
en ecoeficiencia y descarbonizacion).

Ademas, la excelencia en la gestion de la cadena de valor
permite a la compania tener un alto conocimiento de sus
impactos para poder evitarlos y gestionarlos.

Por ultimo, con el objetivo de alinear la estrategia de
financiacion del Grupo con los objetivos en materia de
sostenibilidad, Colonial desarrollé un marco de referencia
de financiacion verde en 2021. Esto ha permitido convertir,
en el gjercicio 2022, todos los bonos que el Grupo tiene
actualmente en circulacion, por un importe total agregado
de 4.602 €m, en bonos verdes.




Nuestro enfoque para analizar
los riesgos y oportunidades de
cambio climatico

Para realizar el andlisis de los riesgos
y oportunidades vinculados al cambio
climatico, Colonial ha utilizado dos
escenarios basados en los Shared
Socioeconomic Pathways (SSP), los
cuales han sido utilizados por el Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre
el Cambio Climatico (IPCC). En este
caso, se han seleccionado el
escenario mas pesimista (SSP5-8.5)

y el mas optimista (SSP1-1.9), con el
foco en las consecuencias en Espana
y Francia. Para cada uno de los
riesgos, Colonial ha identificado en
qué escenario es més plausible que se
materialice cada riesgo y ha analizado
los impactos tanto financieros como
reputacionales.

4. Gestion de riesgos

SSP1-1.9 - Sustainability

Unico escenario del IPCC que cumple con el objetivo del Acuerdo
de Paris e intenta limitar el calentamiento global a un aumento de
1,5 °C para 2100.

Se consigue un mundo net zero en cuanto a emisiones de GEI
alrededor de 2050. Incluso las emisiones netas podrian ser
negativas entre 2050 y 2100.

La subida del nivel de mar queda limitada a 0,28-0,55 m para 2100.
Los fenémenos meteorologicos extremos son progresivamente
mas frecuentes, pero se consigue evitar impactos significativos
globalmente.

Se invierte significativamente en tecnologias verdes que, junto
con diversos estimulos financieros, conducen a una mayor
eficiencia en el uso de recursos (materiales y energéticos)

y a un amplio desarrollo de las energias renovables.

Los clientes, reguladores, inversores y la mayoria de grupos de
interés exigen altos estandares de sostenibilidad a las empresas
debido a una mayor concienciacion y un mayor compromiso
ambiental y social.

SSP5-8.5 - Fossil-fueled development

Es el escenario mas pesimista en cuanto a nivel de emision de
gases de efecto invernadero. Las emisiones actuales se triplicarian
para 2075 y se llegaria a un aumento de la temperatura media de
2,4 °C en 2050 y de 4,4 °C en 2100.

Las acciones para mitigar el cambio climatico son limitadas

y la economia mundial crece rapidamente, pero este crecimiento
se alimenta de la explotacion de los combustibles fésiles y de
estilos de vida que consumen mucha energia. Se confia en que
los desarrollos tecnolégicos y el progreso humano permitiran
alcanzar un desarrollo sostenible.

El nivel del mar sube entre 0,63 y 1,01 metros para 2100. Los
fendbmenos meteorolégicos son extremos y constantes, con un
incremento de los temporales, las inundaciones y las olas de calor.

Ante una respuesta politica, reglamentaria y juridica limitada para
mitigar el cambio climatico, las empresas se veran forzadas a
adaptar sus activos y operaciones para poder seguir actuando.
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Por otro lado, tal y como contemplan las recomendaciones
de TCFD, Colonial reconoce que los horizontes utilizados
para evaluar los riesgos no climaticos pueden no ser los
mas adecuados para evaluar los riesgos climaticos. Por
ello, Colonial ha establecido los siguientes horizontes para
evaluar en gué momento temporal es mas plausible que se
materialice cada riesgo con un impacto significativo:

> Corto plazo: 0-2 afos. Este horizonte estéa alineado
con el utilizado para el resto de los riesgos.

> Medio plazo: 2-10 anos. En este caso se cubren los
horizontes temporales medio y largo plazo utilizados
para el resto de los riesgos.

> Largo plazo: més alla de 10 afios. Este horizonte es
especifico para los riesgos climaticos y permite a Colonial
evaluar con mayor precision los potenciales impactos
fisicos del cambio climatico incluso hasta mediados

de siglo.



Resultados de nuestro analisis de riesgos
y oportunidades de cambio climatico

El Grupo Colonial evalla los riesgos climaticos en términos
de impacto y probabilidad de acuerdo con la metodologia
de gestion de riesgos corporativos.

Los riesgos climaticos han sido clasificados segun su
naturaleza en dos grupos:

Riesgos de transicién del cambio climatico: riesgos
ligados al proceso de transicién hacia un modelo econémico
bajo en emisiones de carbono.

Riesgos fisicos del cambio climatico: riesgos ligados a los
efectos fisicos producidos por un cambio en los patrones
meteoroldgicos y del clima.

Grupo Categoria

Riesgos materiales .
Transicion

Transicion Legal y regulatorio

Transicion Mercado

Transicion Reputacional
Riesgos para Transicion Mercado
monitorizar

Transicion Mercado

Fisico Croénico

Fisico Agudo

Fisico Agudo

Legal y regulatorio

4. Gestion de riesgos

El Grupo ha realizado un egjercicio de evaluacion para

el ejercicio 2022 a fin de identificar los riesgos climaticos
mas significativos a los que se encuentra expuesto, con el
objetivo de evaluar en términos de impacto y probabilidad los
riesgos materiales para las sociedades del Grupo, asi como
de identificar aquellos riesgos que deben ser monitorizados
para seguir su evolucion, teniendo en cuenta los escenarios
SSP vy los horizontes contemplados por el Grupo.

A continuacion se detallan los riesgos climaticos identificados
en el andlisis segun su materialidad, grupo y categoria:

Riesgo

Nueva regulacion en requerimientos energéticos
de edificios existentes (taxonomia UE y EPC)

Regulacion del precio del carbono

Cambio en el comportamiento de clientes
Incremento del coste del capital

Incremento de los costes de materias primas

Incremento de los costes de energia y suministros
de agua

Aumento de la temperatura media

Aumento de la severidad y frecuencia de los eventos
meteoroldgicos extremos

Inundaciones
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Los riesgos materiales mas relevantes para el Grupo
son desglosados a continuacion:

# Grupo Categoria Riesgo Descripcion del riesgo Horizonte
1 Transicién Legal & Nueva regulacion El proyecto de taxonomia de la UE y los estandares EPC, CP
Regulatorio en eficiencia enfocados en la mejora energética y en la reduccion de

energética y emisiones de carbono de los edificios, requeriran la

requerimientos realizacion de nuevas inversiones para el Grupo en su

de reporting cartera de activos para cumplir con la nueva regulacion

(taxonomia UE aprobada. Asi mismo, los distintos estados miembro de la

& EPC) UE estan empezando a aplicar nuevas regulaciones en el

sector inmobiliario con el objetivo de reducir las emisiones
de carbono y aplicar medidas especificas de eficiencia
energética en el sector (Espana: NZEB Francia: Decreto
terciario).

2 Transicion Legal & Regulacion del El objetivo general de la UE de reducir al menos un -55% MP

Regulatorio precio del carbono  de emisiones para 2030 (vs 1990), no se puede alcanzar
sin una reduccion significativa de las emisiones en los
edificios y el transporte por carretera. Para apoyar otras
medidas politicas relacionadas con la construccion y el
transporte, la Comision propone un nuevo sistema de
comercio de derechos de emision a escala de la UE, que
pondra un precio a las emisiones de los sectores Real
Estate y transporte por carretera, aumentando de este
modo los costes del Grupo debido a la necesidad de
adquirir dichos derechos de emision.

El nuevo sistema esta disefiado para comenzar
de manera ordenada, fluida y eficiente a partir

de 2026.
3 Transicion Mercado Cambio en el En el mercado de clientes, la transicion hacia un modelo CP, MP
comportamiento econdémico mas sostenible y poco intensivo en emisiones

ha generado cambios en sus requerimientos y ha
incrementado la polarizacion en el mercado de oficinas,
haciendo que aumente la demanda de aquellos edificios
con espacios sostenibles y con mayores certificaciones
verdes y penalizando los espacios en los edificios menos
sostenibles (Brown Discount).

En el mercado de inversion, la obsolescencia de los
activos debido a la falta de adaptacion y transicion de
los activos hacia un modelo bajo en emisiones puede
generar una depreciacion del valor de los activos debido
a su falta de atractividad en el mercado de inversion.

4 Transicion Reputacional Incremento del Los inversores, tanto en el mercado de deuda como MP, LP
coste del capital en el de capitales, buscan cada vez mas empresas
con carteras sostenibles, que se comprometan con
los objetivos de sostenibilidad y sean transparentes.
No invertir en sostenibilidad ni divulgar informacion ESG
exhaustiva, robusta y creible puede resultar en una
pérdida de inversores que dificulte acceder a financiacion.



Escenario

SSP1
y SSP5

SSP1

SSP1

SSP1

Impacto potencial

> Aumento del CAPEX

> Incremento de costes
por adquisicion de
derechos de emision

> Reduccion de la
demanda

> Reduccion del nivel
de rentas

> Depreciacion del valor
de los activos

> Pérdida de
competitividad debido
al acceso restringido
en el mercado de
deuda y en el mercado
equity

> Reduccion de la
liquidez

Estimacion del potencial impacto

El coste de mantener altos estandares de
sostenibilidad en la cartera de activos se estima
en 30 €m de capex al ano, incluyendo dicha cifra
10 €m al afio del plan de descarbonizacion.

Teniendo en cuenta el precio interno del carbono
establecido por el Grupo Colonial de 100 €/TnCO.e,
el coste de las emisiones para el Grupo, se estiman
en 2 €m, tomando como referencia para el calculo
las emisiones de carbono de 2022.

El potencial impacto en caso de no mantener altos
estandares de sostenibilidad en el portafolio, se
estima en 20 €m de menores ingresos por rentas,
correspondiendo al 5% de las passing rents
anualizadas.

El potencial impacto de no mantener altos
estandares de sostenibilidad de cara a la deuda,

se estima en aproximadamente 10 puntos basicos
de mayor coste financiero, que sobre la deuda bruta
a 31 de diciembre de 2022 equivale a un potencial
impacto de 6 €m.

Impacto

MUY ALTO

BAJO

ALTO

BAJO

4. Gestion de riesgos

Probabilidad
MUY ALTA

ALTA

MEDIA

ALTA
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Asimismo, el Grupo establece que debe realizar una
monitorizacion de la evolucion de los siguientes riesgos:

> Riesgos de transicion: el Grupo monitoriza regularmente
la evolucion del coste de las materias primas y del precio
de la energia.

> Las materias primas pueden experimentar un aumento
de su coste debido a la utilizacion de nuevos materiales
y métodos de construccion mas sostenibles y neutros
en carbono, con el objetivo de cumplir con los
requerimientos de eficiencia energética y sostenibilidad
durante el proceso de construccion y rehabilitacion. Ello
supone un gasto adicional por el uso de estos nuevos
materiales y métodos de construccion, de los que se
espera que aumente la demanda en los proximos anos.

Oportunidades de la gestion proactiva
del cambio climatico

Colonial trabaja para evitar que dichos riesgos se puedan
materializar en los escenarios afectados, dado que
podria tener efectos imprevisibles para el Grupo. Aun asi,
Colonial también identifica oportunidades que ademas
pueden ayudar a neutralizar los impactos negativos de
algunos de estos riesgos.

> El coste de la energia puede experimentar un aumento
debido a las inversiones necesarias para descarbonizar
los sistemas energéticos nacionales. Ademas, para
desincentivar los combustibles fésiles, es probable que
se aumenten los impuestos asociados a las emisiones
de GElI. Esto, junto a otros factores, podria aumentar el

precio de la electricidad durante la transicion hacia un # Grupo Categoria Oportunidad
modelo econdmico bajo en carbono. 1 Transicion Eficiencia de Mejora de
los recursos la eficiencia
> Riesgos fisicos: actualmente, los riesgos fisicos energética de
identificados no suponen un riesgo Mmaterial para los los inmuebles.
activos del Grupo debido a su ubicacion geografica'y a su L L
baja probabilidad actual; sin embargo, el Grupo monitoriza 2 Transicion Eficiencia de Mayor o
los recursos competitividad

de cerca la evolucion de los patrones climatoldgicos y
evalla cada ano, activo por activo, el impacto y exposicion
de los riesgos.

para los inmuebles
bajos en carbono.

> El aumento de la temperatura media puede conllevar
un aumento de los consumos energéticos y se estima
que puede representar un aumento del 4% del consumo
por cada grado de aumento de la temperatura, lo que

resultaria en mayores costes operativos. Ademas, en 3  Transicion Productos Aumento de la
caso de averia de algun equipo de refrigeracion, podria y Servicios demanda y del
dificultar la operatividad de los edificios implicados nivel de rentas
y afectar al bienestar de sus ocupantes o incluso en edificios
interrumpir su actividad de forma temporal. sostenibles y
poco intensos
Una mayor intensidad o frecuencia de eventos en carbono.
meteoroldgicos extremos podrian causar dafios en
algunos elementos de los edificios y aumentar el coste
de las reparaciones de los elementos dafiados. 4 Transicion Mercado Mayor acceso
al capital y
Por otro lado, con menor probabilidad, pero con mayor competitividad
impacto que los riesgos fisicos anteriormente descritos, de los costes
financieros.

el riesgo de inundaciones podria causar dafos e
interrumpir temporalmente la actividad en los activos
expuestos en caso de materializarse.
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Descripcion

El cumplimiento de las regulaciones energéticas permite
seguir innovando y mejorando los inmuebles del Grupo
para conseguir la maxima eficiencia y un consumo
energético reducido.

Como parte del plan de descarbonizacion del Grupo,
Colonial ha establecido un precio interno al carbono

(100 €/TnCO,) que utiliza a nivel interno en los estudios

de planificacion de nuevos desarrollos y nuevos proyectos.
De este modo, el Grupo puede estimar el impacto de las
emisiones de carbono embebidas e incentivar la reduccion
de las emisiones emitidas en sus proyectos para reducir

el coste tedrico que supondria la compensacion de las
emisiones de carbono embebidas en cada proyecto.

La polarizacién del mercado de oficinas permite diferenciar
aquellos activos de gran calidad del resto de inmuebles del
mercado. Con la mayoria de empresas adoptando sus
planes de sostenibilidad y descarbonizacion, aquellos activos
con las méaximas certificaciones ambientales y con mayores
grados de eficiencia experimentaran un aumento de la
demanda y consecuentemente un aumento del nivel de
rentas (Greenium).

La adaptacion de los activos permite mostrar a los inversores
de los mercados financieros la transicion llevada por Colonial
hacia un modelo de negocio mas sostenible y neutro en
carbono que es valorado por los distintos grupos de interés
del Grupo, facilitando el acceso al capital y reduciendo el
coste del mismo.

4. Gestion de riesgos

Estimacién oportunidad

El Grupo estima un retorno entre el 10% y 12% del capex
invertido en descarbonizacion para los préximos 5 anos,
representando entre 5y 6 €m de reduccion en Opex de
los inmuebles y, por consiguiente, en eficiencia y mejora
de los gastos para los inquilinos.

El potencial impacto positivo en caso de mantener altos
estandares de sostenibilidad en el portafolio, se estima en
una oportunidad de 20 €m de mayores ingresos por rentas,
correspondiendo al 5% de las passing rents anualizadas.

El potencial impacto positivo de mantener altos estandares
de sostenibilidad de cara a la deuda, se estima una
oportunidad de mejora de aproximadamente 10 puntos
basicos de menor coste financiero, que sobre la deuda
bruta a 31 de diciembre de 2022 equivale a un impacto
positivo de 6 €m.

87
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Impacto sobre plan estratégico

Colonial apuesta de forma decidida por ser parte de
la solucion ante los cambios derivados del cambio
climatico.

de carbono supone una clara oportunidad: ofrece al Grupo
Colonial una ventaja competitiva clara en el mercado
de oficinas, que permite a la compania cristalizar las
oportunidades que se describen en la tabla a continuacion,

El liderazgo del Grupo Colonial en eficiencia energética y sin materializar, hasta la fecha, ningun impacto de los

de su portafolio y gestion de la reduccion de las emisiones

riesgos asociados.

Oportunidad Riesgo Impacto en estrategia Impacto en Business Plan
Mejora de Nueva regulacion  El Grupo tiene integrado en su plan estratégico El Business Plan del Grupo
la eficiencia en eficiencia el plan de descarbonizacion y sostenibilidad en el recoje las inversiones

energética de
los inmuebles

energética 'y
requerimientos
de reporting
(taxonomia UE
& EPC)

que se compromete a conseguir la neutralidad en
emisiones para el afio 2030. Para la consecucion
de la neutralidad en emisiones de carbono, el
Grupo tiene como objetivo estratégico la
reduccion de la intensidad energética (<10%) vy la
compra de energia verde (>70% ), ademas de la
certificacion energética y ambiental de la totalidad
de su portafolio asi como la obtencion de las
maéaximas certificaciones en los nuevos proyectos.
Todos estos objetivos estan alineados con el
cumplimiento de la nueva regulaciéon energética
emergente y estan focalizados en la mejora de la
eficiencia energética para el cumplimiento con los
estandares EPC.

necesarias que el Grupo
debe realizar para la
adaptacion de los activos
a la nueva regulacion
energética emergente

y el cumplimiento de los
estandares EPC.

El plan director
individualizado por activos
incluye las actuaciones
necesarias de adaptacion
para cada edificio.

Mayor Regulacién El Plan de descarbonizacion del Grupo tiene En cada proyecto nuevo, se
competitividad  del precio como objetivo la neutralidad emisiones GEI Scope analizan las emisiones de
para los del carbono 1&2. Asi mismo, con el objetivo de poner en carbono del propio proyecto
lnmuebles valor el plan de descarbonizacién y reafirmar su (carbono incorporado) asi
ct:):]robz:: importancia estratégica, Colonial ha establecido como las emisiones de

un precio interno del carbono embebido (100
€/TCO,) para nuevos proyectos. Esta accion
incentiva el desarrollo sostenible y la busqueda
de la neutralidad en carbono en los nuevos
proyectos del Grupo.

carbono de todo el ciclo de
vida del activo. Para evaluar
su impacto econdmico, se
aplica el precio interno del
carbono de 100 €/TnCO.¢,
establecido por el Grupo.



En lineas generales, estos impactos no han cambiado
significativamente respecto a 2021, aunque el Grupo es
consciente de que estos pueden evolucionar y variar en el
futuro segun el escenario que finalmente se materialice.

Oportunidad

Aumento de la
demanda y del
nivel de rentas
en edificios
sostenibles y
poco intensos
en carbono

Mayor acceso
al capital y

competitividad

de los costes
financieros

Riesgo

Cambio en el
comportamiento
de los clientes

Incremento del
coste del capital

Impacto en estrategia

El Grupo ha establecido distintos objetivos de
sostenibilidad para el desarrollo de los proyectos.
El analisis de ciclo de vida de proyectos se aplica
en todos los activos de Colonial, en los que
involucra a todos los proveedores con los objetivos
de sostenibilidad (disefio, demolicién, construccion
y mantenimiento) para conseguir edificios de gran
calidad y de gran eficiencia ambiental. Asi mismo,
el Grupo dispone de clausulas ESG con todos

sus proveedores significativos. Adicionalmente,
Colonial tiene como objetivo la aplicacion de Green
Clauses con todos sus nuevos clientes (100%)
consiguiendo alinear sus objetivos de
sostenibilidad con los de sus clientes y poner

en valor la inversion en el desarrollo de espacios
mas sostenibles.

El Grupo Colonial considera de importancia
estratégica el reporting de informacion ESG

a los inversores y analistas. Ademas, se esta
implementando un Sistema de Control Interno
para garantizar la fiabilidad y veracidad de los
datos ESG reportados. En 2022 se implemento
para los indicadores ambientales (E) y para 2023
se planea integrar los indicadores sociales (S)

y de gobierno corporativo (G).

4. Gestion de riesgos

Impacto en Business Plan

El Grupo planifica el
desarrollo de nuevos
proyectos con el objetivo
de alcanzar las maximas
certificaciones ambientales
y energéticas (LEED,
BREEAM) y cumplir con
los estandares EPC. Los
estudios econdmicos de
cada proyecto incluyen
partidas especificas para
garantizar el cumplimiento
de los objetivos de
sostenibilidad de cada

proyecto.

El Grupo ha integrado
indicadores ESG en su
estrategia financiera como
indicadores clave de
desempeno (KPI) debido
a la importancia que estos
tienen en el acceso y
negociacion del capital en
los mercados financieros.

L
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Resiliencia del modelo de negocio
Resiliencia a corto y medio plazo (2020-2030):
Riesgos de transicion:

El modelo de negocio del Grupo ha sido adaptado para
mostrar su resiliencia ante los riesgos climaticos identificados
a corto y medio plazo. El Grupo se encuentra en proceso de
transicion del portafolio hacia uno neutro en carbdn a través
de su plan estratégico de descarbonizacion (2018-2030).
Adicionalmente, los objetivos establecidos de sostenibilidad
en nuevos desarrollos, con un claro foco en la reduccion

de emisiones de CO, y una mejora en la eficiencia energética
de los activos para cumplir con los estandares EPC y la
regulacion que pueda marcar la Taxonomia de la UE,

asi como regulaciones locales de los distintos estados
miembros de la UE, permiten la transicion del portafolio

de Colonial hacia un modelo mas sostenible alineado

con las nuevas demandas de los clientes e inversores.

Riesgos fisicos:

La estrategia actual de Colonial, basada en activos prime
localizados en CBD, hace que estos se encuentren en gran
medida en zonas urbanas con una alta resiliencia ante los
riesgos fisicos del cambio climatico, por lo que los activos
del Grupo no se encuentran expuestos a dafios significativos
en este horizonte temporal, en especial, por posibles eventos
meteoroldgicos extremos o inundaciones.

Resiliencia a largo plazo (>2030):
Riesgos de transicion:

El Grupo es consciente de que debera readaptar su modelo
de negocio e incrementar sus medidas de adaptacion para
los efectos del cambio climatico y los impactos de los
riesgos climaticos a largo plazo.

Riesgos fisicos:

En un escenario SSP1, en el que el aumento de la
temperatura se contiene por debajo de 1,5 °C, el portafolio
del Grupo mantendra su actual resiliencia, dado que no se
estiman grandes inversiones para mitigar los efectos de los
riesgos fisicos identificados que se esperan que puedan
ocurrir a largo plazo.

En un escenario SSP5, con un aumento de la temperatura
media por encima de 4,4 °C, el Grupo Colonial debera
aumentar sus inversiones en medidas de mitigacion para los
eventos climaticos extremos, asi como para reducir el riesgo
de inundacién en activos situados en areas vulnerables.
Ademas, el Grupo debera excluir de su estrategia de compra
activos que estén ubicados en zonas de riesgo € incluir en
su plan de desinversiones activos existentes en tales areas,
para minimizar su exposicion a los riesgos climaticos.




lll. Gestién de riesgos

Metodologia de identificacién y evaluacion
de riesgos y oportunidades climaticos

La responsabilidad de identificar los riesgos y oportunidades
recae sobre las areas de Negocio y Desarrollo Corporativo
(responsable de la coordinacion ESG y reporting), cuyos
equipos también se encargan de la gestion de estos. Colonial
cuenta con la colaboracion de servicios de asesoramiento
externo (Upcycle y EY) para profundizar en la identificacion
de estos riesgos.

Para identificarlos, Colonial analiza cada uno de los escenarios
tanto a corto como a medio y largo plazo. A partir de estos
escenarios, se listan los riesgos identificados para cada
escenario y horizonte temporal. Los riesgos de transicion se
agrupan en las categorias Regulatorios y legales, Tecnolégicos,
Mercado y Reputacionales. Los fisicos se clasifican en Agudos
y Cronicos.

Para las oportunidades, se sigue la misma metodologia, pero
clasificandolas en Eficiencia de los recursos, Fuente de energia,
Productos y servicios y Mercado.

Cabe destacar que en cada revision se analiza la necesidad
de incluir nuevos riesgos climaticos que puedan suponer
una amenaza para el Grupo y sus actividades.

Una vez identificados, los riesgos climaticos se evallan en
términos de probabilidad e impacto. Cada uno de estos
campos se ha cuantificado del 1 al 4, siendo 1 muy poco
probable o muy bajo impacto y 4, muy probable o muy alto
impacto, respectivamente. Para medir el impacto, se ha tenido
en cuenta el impacto financiero, ya sea directo o indirecto (por
ejemplo, causado por un dafio reputacional).

Integracién en la matriz de riesgos

Los riesgos climaticos (tanto fisicos como de transicion)
estan integrados en la matriz de riesgos corporativa, la cual
se actualiza semestralmente mediante revisiones con los risk
owners. En este sentido, dichos riesgos climaticos son
evaluados por los miembros del Comité de ESG (risk owners).
(Para mas detalle, véase el apartado 4.2 Nuestro modelo de
gestion de riesgos).

Actualmente, los riesgos climaticos se integran de forma
agregada en la matriz a través de los riesgos nimero 6.
Riesgos fisicos del cambio climatico y numero 13. Riesgos de
transicion del cambio climatico. El primero integra los riesgos
expuestos anteriormente vinculados con las consecuencias
fisicas, sociales y econémicas del cambio climatico que
pueden impactar en los activos y los grupos de interés de
Colonial. En cambio, el segundo integra los riesgos vinculados
con los impactos derivados de la transicion para la adaptacion
al cambio climatico, especialmente los legales, regulatorios y
reputacionales.

4. Gestion de riesgos

IV. Meétricas y objetivos

El Business Plan de Descarbonizacion del Grupo Colonial
es el plan de transiciéon del Grupo hacia un futuro neutro
en carbono. Integra varios objetivos estratégicos, la
mayoria de ellos vinculados directa o indirectamente

con el cambio climatico y los riesgos y oportunidades
asociados. El objetivo més relevante en este sentido

es la neutralidad de carbono en el afio 2030. Gracias

a las mejoras en eficiencia energética y, en especial,

la contratacion de electricidad de origen renovable,
Colonial ha conseguido ya reducir la intensidad de huella
de carbono para los alcances 1y 2 en un 25% en el ano
2022 respecto a 2021 en términos like-for-like, 1o que
supone un avance con un ritmo acelerado hacia la
descarbonizacion total de su portafolio. Para ver el
progreso del Business Plan, véase el apartado 5.4.
Transicion a la neutralidad de carbono.

Asimismo, Colonial también pone cada vez mas atencion
en las emisiones de GEIl en su cadena de valor. Por ello,
desde el gjercicio 2021 ha calculado y publicado sus
emisiones de alcance 3 de las categorias que le resultan
mas relevantes. Ademas, Colonial mide de forma activa
el carbono incorporado de los nuevos proyectos.

Para poder seguir avanzando en la consecucion de
estos objetivos, Colonial tiene un plan de accion

(el Plan Director de Sostenibilidad) con un calendario y
un presupuesto asociados que se aprueban anualmente.
Como parte de este Plan, el Grupo Colonial ha aprobado
realizar una serie de obras de mejora con un CAPEX
previsto de 50 €m a cinco anos y que implicaran una
reduccion de la energia y de las emisiones de CO, de la
cartera.

La consecucion de los objetivos del Business Plan

es periédicamente supervisada por el Comité ESG de
Colonial. En el caso de que se detecte una desviacion
que pueda suponer un riesgo para la consecucion de
estos objetivos, el Comité ESG tomara las medidas
necesarias.

Para mas detalle, el capitulo 5.5. Resultados en
ecoeficiencia y descarbonizacion de este informe y el
apéndice 8.2. Indicadores clave de sostenibilidad GRI
& EPRA BPR’S presentan las métricas (y los objetivos)
utilizadas para medir el progreso en la gestion de los
riesgos y oportunidades relacionados con el cambio
climatico.
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Mercado de oficinas

5.1.1 Mercado de Alquiler

En el mercado de oficinas de Paris, el nivel de
contratacion del ejercicio 2022 ha alcanzado los
2.108.300 m2, un +10% con respecto a la cifra

de 2021. La demanda en el centro de la ciudad
lidera el crecimiento aumentando un +19% en
comparacion con el afo anterior. La desocupaciéon
en el CBD sigue en niveles minimos del 2,5% y la
disponibilidad de Grado A continta en el 0,4%. La
renta prime ha aumentado en 2022 situandose en
1.000 €/m?/afio.

En el mercado de oficinas de Madrid se firmaron
507.000 m2 en 2022 incrementando un +23% con
respecto al mismo periodo del afio anterior. Mas
del 50% de los contratos se firmaron en activos
céntricos, situados dentro de la M-30. Este
dinamismo ha reducido la tasa de disponibilidad
hasta un 11,3% (12,3% en diciembre 2021). En el
CBD la desocupacién baja hasta el 5,5% y para
el producto de Grado A hasta el 1,9%. Este elevado
volumen y nimero de transacciones en el CBD, situa
la renta Prime en 37 €/m2/mes en 2022.

La contratacion en el mercado de oficinas de
Barcelona se ha situado en los 331.000 m2 en 2022,
en linea con la media de los ultimos 10 afos. La
polarizaciéon de la demanda por producto en el centro
ciudad ha hecho disminuir la desocupacién del CBD
hasta el 5,4%. La demanda sigue liderada por el
sector tecnoldgico y los servicios profesionales
capturando el 50% del mercado. La renta prime
contindia en méaximos de 28 €/m2/mes.

~ Paris

1.000

730

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e Desocupacion CBD (%) e Rentas Prime CBD (€/m?/afio)
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36,5 360 365 370
34,5
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255 273 : Grado A
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Fuentes: CBRE y JLL.



5.1.2 Mercado de Inversion

El volumen de inversién en Paris alcanzé los 10.456 €m
en 2022: el 50% de las transacciones se han producido en
el Centro Ciudad y CBD de Paris. Los inversores nacionales
acumularon mas del 69% del total invertido. La rentabilidad
prime se sitia en 3,25%.

En Espafa el volumen de inversién en oficinas alcanzé
una cifra significativamente elevada histéricamente
de 2.288 €m en 2022.

En Madrid la inversién aumentd un +99% en 2022
comparado con 2021, alcanzando los 1.188 €m.

En Barcelona, el volumen de inversion alcanzé

los 1.100 €m, donde el 22@ contintia concentrando

el 80% de las transacciones. La elevada incertidumbre
en la coyuntura econémica ha presionado al alza

las rentabilidades prime situandose para Madrid

y Barcelona en niveles del 4,0%.

5. Performance
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Resultados financieros y operacionales

5.2.1 Gestién de la cartera de contratos | m .l
Desglose de la cartera actual por superficie | | - . -
o =
Al cierre del gjercicio 2022, el Grupo Colonial cuenta con una cartera . i
total de 1.688.149 m2, concentrada principalmente en activos de 1 | - .
oficinas, a los cuales corresponden 1.543.934 m2. m ] .
.' .-
Del total de la superficie de oficinas, el 85% de la superficie se . . .
encuentra en explotacion a cierre del ejercicio 2022 y el resto = . u
corresponde a una atractiva cartera de proyectos y rehabilitaciones. [ | . |
~ Superficie Oficinas - por estado ~ Superficie Oficinas - por mercados
15%
Francia
26%
85% Espafia
74%
e En explotacion Proyectos * Barcelona ¢ Madrid Paris

Contratos firmados - Oficinas

A cierre del ejercicio 2022, el Grupo Colonial ha formalizado contratos
por un total de 176.895 m? de oficinas. Un 75% (133.092 m?)
corresponde a contratos firmados en Barcelona y Madrid y el resto
(43.803 m?) se han firmado en Paris.

Renovaciones: Del total del esfuerzo comercial de oficinas,
un 39% (69.476 m?) corresponde a superficies renovadas,
destacando los 54.443 m2 renovados en Madrid.

Nuevos contratos: Se han realizado 107.419 m2 de altas de
contratos, destacando los 45.204 m2 firmados en Madrid y los
40.579 m? firmados en Paris.



v Gestién de Contratos - Oficinas

5. Performance [ Il

Vencimiento % nuevas rentas
Diciembre acumulado - m? 2022 medio vs. ant.
Revisiones y renovaciones - Barcelona 11.809 2 5%
Revisiones y renovaciones - Madrid 54.443 3 6%
Revisiones y renovaciones - Paris 3.224 5 6%
Total revisiones y renovaciones 69.476 3 6%
Nuevos Contratos - Barcelona 21.636 4
Nuevos Contratos - Madrid 45.204 6
Nuevos Contratos - Paris 40.579 8
Total Nuevas Superficies 107.419 7 n. a.
Esfuerzo comercial total 176.895 6 n. a.

39%

61%

¢ Revisiones y renovaciones Nuevos Contratos

25%, 19%

56%

e Barcelona Madrid Paris

Las nuevas rentas se sitan un +6% por encima de las
anteriores: Barcelona +5%, Madrid +6% y Paris +6%.

La totalidad del esfuerzo comercial de Colonial se
encuentra repartido entre los tres mercados en los
que opera la compaiia.

En Espafa se han firmado 133.092 m? durante el ejercicio
2022, correspondientes a 84 contratos y en Paris se han
firmado 43.803 m2 correspondientes a 29 contratos.

Destacamos, la gran actividad comercial que ha tenido
el portafolio de oficinas en Madrid, donde se han suscrito
contratos de arrendamiento con una superficie total de
99.647 m2 en 49 operaciones. Destacamos la renovacion
de 8.818 m2 en el activo de Santa Engracia con varios
inquilinos, la renovacion de 8.056 m? en el activo de
Francisca Delgado 11 con una importante empresa de
telecomunicaciones, la renovacion de 6.425 m?2 en Martinez
Villergas 49 con una empresa ferroviaria, la renovacion de
6.252 m2 en Manuel de Falla 7 con un organismo oficial

y la renovacion de 5.455 m2 en Castellana 43 con una
importante empresa de alquiler de espacios. En cuanto

a nuevos contratos firmados, destacamos la firma de
12.1837 m2 en el activo Velazquez 86D vy la firma de

6.101 m2 en Ortega y Gasset con varios inquilinos

y la firma de 7.320 m2 en el activo de Miguel Angel 23

con una consultora estratégica.
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En la cartera de oficinas de Barcelona se han formalizado Estabilidad de la ocupacién del portafolio
contratos de arrendamiento con una superficie de 33.445 m2
en 35 operaciones. Destacamos la renovacion de 5.485 m?
en el activo de lllacuna asi como la renovacion de 4.144 m2
en el activo de Diagonal 609-615 con varios inquilinos.
Asimismo, en cuanto a nuevas altas firmadas, destacamos
la firma de 7.436 m2 en el activo de Plaza Europa 34 y la
firma de 5.743 m? en el activo de Diagonal 609-615 con
varios inquilinos.

La desocupacion total del Grupo Colonial a cierre
del ejercicio 2022 se situa en un 4%, ratio en linea
al ultimo trimestre reportado y al del mismo
periodo del ano anterior.

Las mejoras del portafolio de Paris han compensado las
entradas en explotacion de activos rehabilitados en Espana.
Sin tener en cuenta estas entradas en explotacion, la
desocupacion total del Grupo Colonial se situaria en un

En la cartera de oficinas de Paris se han firmado contratos
por un volumen de 43.803 m? correspondiente a 29
operaciones. En cuanto a nuevos contratos firmados,

o ) 1,6%.
destacamos principalmente la firma de 23.167 m2 en el ’
activo de Biome, asi como la firma de 3.322 m2 en el activo
de Galeries Champs Elysées, de 3.400 m2 en Grenelle y de
2.558 m? en Washington Plaza, todas ellas firmadas con
varios inquilinos. En cuanto a renovaciones firmadas,
destacamos la renovacion de 2.277 m2 en el inmueble
de Cezanne Saint-Honoré con dos inquilinos.
v Desocupaciéon EPRA™
Desocupacion Oficinas & Total - Evolucion Portafolio Colonial
Paris
2%
0
0.3% 0,2% 0,2%
|
12/21 6/22 9/22 12/22
Total
Madrid
7% 7% o o o o Desocupacién
5% Lo 4% 4% 4% 4% | Deso8
0y 0
4% 4% 4% 4%
12/21 6/22 9/22 12/22
12/21 6/22 9/22 12/22
Barcelona ,
20%
18%
14%
7%
12/21 6/22 9/22 12/22

(1) Desocupacién EPRA: Desocupaciones financieras segun céalculo recomendado por la EPRA (1- [Superficies desocupadas multiplicadas por la renta de mercado /
superficies en explotacion a renta de mercado]).
(2) Portafolio total incluyendo todos los usos: oficinas, retail y logistico.



La cartera de oficinas de Paris presenta casi plena
ocupacion, gracias a la exitosa implementacion del
programa de renovaciones y a la solidez del mercado
prime de Paris.

El portafolio de oficinas de Madrid tiene una
desocupacion del 4,5%, ratio mejorado respecto al cierre
del gjercicio anterior, debido principalmente a altas realizadas
en los activos de Miguel Angel 23, Ortega y Gasset, Cedro

y Recoletos 37, entre otros. Respecto al Ultimo trimestre
reportado, el ratio en la cartera de oficinas de Madrid se ha
mantenido estable. La superficie desocupada corresponde
principalmente a las entradas en explotacion de los activos
Ortega y Gasset y Velazquez 86D. Cabe destacar, que se ha
llegado a un acuerdo para el pre alquiler del 100% del activo
Ortega y Gasset. Asimismo, la Ultima planta disponible de
Velazquez 86D esta generando un gran interés en el
mercado.

5. Performance

En el portafolio de oficinas de Barcelona la
desocupacion se ha situado en un 20%, ratio superior

al ultimo trimestre reportado y al mismo periodo del gjercicio
anterior, debido principalmente a la entrada en explotacion
del activo Torre Marenostrum y de Diagonal 530, asi como
a la rotacion de clientes en los activos de Sant Cugat e
lllacuna. Sin tener en cuenta las entradas en explotacion de
los activos de Torre Marenostrum y Diagonal 530, asi como
la rotacion de clientes en el activo de Sant Cugat, la
desocupacion del portafolio de oficinas de Barcelona es
del 7%. Actualmente, en el activo Diagonal 530 se han
llegado a acuerdos para la ocupacion del 89% del edificio
(actualmente en conversaciones para la totalidad del
inmueble).
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Cartera de contratos y potencial de reversion
Caida de contratos

Los siguientes graficos muestran la caida de contratos
para los préximos anos.

El primer grafico muestra la caida de contratos para el
total de la cartera del Grupo Colonial. En el supuesto de
que los inquilinos rescindan en el ano 2023 el contrato en la
primera fecha posible (ya sea break-option o fin de contrato)
corresponderia a un 17% de la cartera contratos. El caso de
que los inquilinos se mantengan hasta el vencimiento final del
contrato en el afo 2023, la cifra se reduce hasta un 10%.

¥ Grupo Colonial

Caida contratos en valor econdmico®
(% passing rent de las superficies a contratar)

Primera Salida Potencial®
37%

17% 17% 15%

0y
8% 5%
m
6% ° 4% 4%

2023 2024 2025 2026 2027 > 2027

11% 9%

Fin Contrato®

58%
10% 9% 12% 79 5%
’ e 29 17%
5% i 7% - o
2023 2024 2025 2026 2027 > 2027

* Francia Espana

(1) % = superficies a contratar x renta actual / renta actual de la cartera.
(2) Fechas de renovacion en base a la primera salida potencial de los arrendatarios actuales.
(8) Fechas de renovacion en base a la fecha de fin de contrato de los arrendatarios actuales.
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En este segundo grafico se muestra la caida de contratos
para los activos en Francia, en el supuesto de que los
inquilinos rescindan el contrato en la primera fecha posible
(ya sea break-option o fin de contrato) o en el caso de que
los inquilinos se mantengan hasta el vencimiento final del
contrato. En Francia la estructura de contratos es a mas

largo plazo.
~ Francia
Caida contratos en valor econémico!”
(% passing rent de las superficies a contratar)
Primera Salida Potencial® Fin Contrato®
64%
52%
15% 12%
12% °
1% o 9% 7% 7% 6% »
2% °
H B | m . . e
2023 2024 2025 2026 2027 > 2027 2023 2024 2025 2026 2027 > 2027
Este tercer grafico muestra la caida de contratos para los Cabe indicar que la estructura de contratos en
activos en Espafa en el supuesto de que los inquilinos Espafna es a mas corto plazo que la estructura de
rescindan el contrato en la primera fecha posible (ya sea contratos en Francia.
break-option o fin de contrato) o en el caso de que los inquilinos
se mantengan hasta el vencimiento final del contrato.
v Espana
Caida contratos en valor econémico!”
(% passing rent de las superficies a contratar)
Primera Salida Potencial® Fin Contrato®
48%
30%
25%
15%
’ , 16%
22% o 12% 1% 10% 10% 9% 8%
e 15%
0, A0
2023 2024 2025 2026 2027 > 2027 2023 2024 2025 2026 2027 > 2027

° Madrid Barcelona

(1) % = superficies a contratar x renta actual / renta actual de la cartera.
(2) Fechas de renovacion en base a la primera salida potencial de los arrendatarios actuales.
(3) Fechas de renovacion en base a la fecha de fin de contrato de los arrendatarios actuales.
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“Reversionary Potential” - Potencial de reversiéon
de la cartera de contratos

La cartera de contratos del Grupo Colonial tiene un
importante potencial de reversion. El potencial de reversion
es el resultado de comparar los ingresos por rentas de los
contratos actuales (contratos con ocupaciones y rentas
actuales) con los ingresos por rentas que resultarfan de
alquilar la totalidad de la superficie a los precios de mercado
estimados por los valoradores independientes a cierre del
gjercicio 2022 (no incluye las rentas potenciales de los
proyectos, ni rehabilitaciones sustanciales en curso).

v Cifras diciembre 2022
“Reversionary potential” Passing rent actual®
) 21 €/
Barcelona 24% m2/mes
) 24 €/
Madrid I 1% m2/mes
. ] 716 €/

(*) Passing rent actual de las superficies ocupadas de oficinas.

En particular, el potencial
de reversion estatico de la £m
cartera actual supondria
aproximadamente 33 €m

de ingresos anuales por

rentas adicionales.

19

Espana

Efecto volumen

Francia

El potencial de reversion estético (activos ocupados al 100%
a rentas actuales sin tener en cuenta futuros impactos de
indexacioén y crecimientos de rentas) de los ingresos por
rentas de la cartera de oficinas es de:

> +24% en Barcelona

> +8% en Paris

> +1% en Madrid

Vencimiento medio de los contratos (anos)

Primera Salida Potencial Fecha fin
Barcelona Barcelona
Madrid Madrid
Paris Paris

~ Potencial de reversion de ingresos por rentas

Efecto precio

OFICINAS Espafia + Francia TOTAL OFICINAS
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5.2.2 Cartera de proyectos
Cartera de proyectos

El Grupo Colonial cuenta con una cartera de proyectos
de 184.455 m2 distribuidos en 8 activos.

A fecha de publicacion de resultados tanto los niveles
de pre-alquiler asi como los grados de ejecucion de los
proyectos son muy elevados:

> 7 de los 8 proyectos estan pre-alquilados.

> 6 de los 8 proyectos estan finalizados (incluyendo Plaza
Europa 34 que se entregara en las proximas semanas).

Total coste Yield
Proyecto Ciudad % Grupo Entrega SBA (m?) €m® on Cost
1 Diagonal, 525 Barcelona CBD 100% Entregado 5.706 41 ~ 5%
2 83 Marceau Paris CBD 98% Entregado 9.600 154 ~ 6%
3 Velazquez, 86D Madrid CBD 100% Entregado 16.318 116 > 6%
4 Miguel Angel, 23 Madrid CBD 100% Entregado 8.155 66 >5%
5 Biome Paris City Center 98% Entregado 24.500 283 ~ 5%
6 Plaza Europa, 34 Barcelona 50% 1523 14.306 42 ~7%
7 égfnvtrljonoré Paris CBD 98% 2523 16.000 215 7-8%
8 g"aer’;dpié Alvaro padrd CBD 100% 1524 89.871 323 7-8%
Pipeline actual 184.455 1.241 6-7%

(*) Total Coste producto acabado = Coste de adquisicion / Asset Value preproyecto + capex futuro.

&
|
g
|
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En Paris, destacamos la finalizaciéon de los trabajos de
rehabilitacion y entrada en explotaciéon del inmueble de
Biome, activo con una superficie de 24.500 m2 y que ha sido
alquilado a la Banque Postale y a SFIL Paris. La transaccion
cubre todo el espacio de oficinas, asi como todos los
espacios adyacentes (restaurante, instalaciones, centro de
conferencias...). Se han firmado dos contratos a 10 anos a
unas rentas en maximos niveles de mercado.

Biome
Paris City Centre

o
100%

Alquilado

El activo de Louvre Saint Honoré de 16.000 m2 en el
prime CBD de Paris, esta totalmente pre-alquilado a la
Fundacion Cartier.

Los trabajos de rehabilitacion de este inmueble siguen su
Curso para su entrega en el 2S 2023.

Louvre St. Honoré
CBD Paris

En Madrid, se han llegado a acuerdos en los activos de
Miguel Angel 23 y Velazquez 86D por la practicamente
totalidad de su superficie.

En Miguel Angel 23, uno de los primeros edificios Net Zero
del CBD de Madrid, se ha llegado a un acuerdo para
alquilar la totalidad de la superficie del edificio a
McKinsey. La duracion del contrato es de 10 afios, con
una renta superior a la renta de mercado. El proyecto ha
sido entregado durante el mes de octubre de 2022.

Miguel Angel, 23

CBD Madrid

100%
Alquilado

En agosto de 2022 se entrego el activo de Velazquez
86D, con 16.318 m?, y ya se ha alquilado el 86% del
edificio, restando Unicamente una planta por alquilar.

El edificio ha sido alquilado a clientes de primer

nivel, como Bain & Company, AON, White & Case y
Sagardoy Abogados. Todos los contratos se han firmado
en niveles de renta maximos, estableciendo la referencia
prime en el mercado de Madrid.

Velazquez, 86D
CBD Madrid

86%
Alquilado




En Barcelona, se ha llegado a un acuerdo para alquilar el
100% del activo de Plaza Europa 34, singular proyecto de
oficinas que pasara a convertirse en un referente de su
entorno por su identidad visual y su versatilidad, contando
con un total de méas de 14.000 m2 distribuidos en 20 plantas.

Adicionalmente, se entregaron en el afio 2021 los
proyectos de Diagonal 525 en Barcelona CBD (nueva sede
de Naturgy) y el proyecto 83 Marceau en el CBD de Paris
(sede de Goldman Sachs). Ambos activos estan alquilados
al 100% con rentas maximas en sus mercados.

Diagonal, 525
CBD Barcelona

100%
Alquilado

| |

WO R . Ut O |
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LU LY

Plaza Europa, 34
22@ Barcelona

Marceau
CBD Paris

5. Performance

100%
Alquilado

100%
Alquilado




L Colonial Informe Anual Integrado 2022

Programa de renovaciones

El programa de renovacién cuenta con 108.294 m?
distribuidos en 9 activos, de los cuales 8 proyectos,
con una superficie total de 90.434 m2, han entrado en
explotacion y han sido pre-alquilados con importantes
incrementos de precios.

Activo Ciudad Entrega Pre-alquiler SBA (m?)
1 103 Grenelle Parfs 7¢me v 100% 5.631
2 Charles de Gaulle Paris Neuilly v 100% 6.742
3 Washington Plaza Paris CBD v 100% 10.611
4 Cézanne SH Paris CBD 4 90% 9.951
5 Cedro Madrid North v 83% 14.437
6 Ortega & Gasset 100 Madrid CBD v 100% 7.792
7 Diagonal 530 Barcelona CBD v 89% 12.876
8 Torre Marenostrum Barcelona 22@ v 35% 22.394
9 ParcGlories I Barcelona 22@ 2024 Progﬁglti‘;isajo 17.860
Total renovation program 108.294
En Paris se han firmado 4.624 m2 en 2022 en los activos Cézanne St. Honoré

de Grenelle y Charles de Gaulle. Con ello, el programa de Paris

renovaciones en Paris alcanza los 31.634 m?2 pre-alquilados,
un 96% del ambito de actuacion.

De esta manera, los activos de Grenelle, Washington Plaza
y Charles de Gaulle se encuentran 100% alquilados, a
rentas maximas de mercado.

90%
Alquilado

El edificio Cézanne Saint Honoré entré en explotacion en
el segundo trimestre de 2022, estando alquilado en un
90%. Las firmas se han realizado con Wendel
Investissement, Lacourte Raquin Tatar y Lincoln International,
con contratos de obligado cumplimiento de duracién entre
9-12 afios. Las rentas firmadas se sitian en la banda
maxima del mercado prime de Paris.



En Madrid, en 2022, se han firmado 13.763 m2 en los dos
activos del programa de renovaciones.

En el inmueble de Ortega y Gasset se han alcanzado
acuerdos para la ocupacion del 100% del activo, tras
cerrar contratos en 2022 y 2023 por mas de 7.700 m2

Ortega y Gasset
Madrid

100%
Alquilado

En Barcelona, se han producido significativos avances en la
comercializacion de los proyectos durante el cuarto trimestre
de 2022. Concretamente, en Diagonal 530, activo
entregado durante el tercer trimestre del ejercicio 2022,

Diagonal, 530
Barcelona

5. Performance [RLJ4

a empresas de primer nivel, como con una importante
empresa tecnoldgica y The Instant Group. En el inmueble
Cedro, se han firmado 5.971m2 en 2022 con Digi, Arval
(filial de BNP Paribas) y Diasorin, que acercan al activo
a la plena ocupacion (83%).

83%
Alquilado

se han llegado a acuerdos para la ocupacién del 89%
del edificio, totalizando firmas en 2022 por 7.557 m2.
Torre Marenostrum se encuentra en plena fase de
comercializacion.

Torre Marenostrum
Barcelona
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Potencial de cartera de proyectos y programa de renovaciones

La cartera de proyectos, el programa de renovacion y otras
rehabilitaciones, ofrecen un potencial de rentas adicionales de 153 €m.

La entrada en mercado del programa de renovaciones y otras rehabilitaciones
tiene el potencial de 37 €m de rentas adicionales a corto plazo.

~ Ingresos por rentas adicionales de proyectos
y grandes rehabilitaciones

€m
45 153
37
72
Project Pipeline .
Renovaciones .
Passing Programa renovaciones Project Pipeline Total

12/22 y rehabilitaciones
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5.2.3 Gestion activa de la cartera
Inversiones

Formalizacién de la compra de la sede de Amundi
en el centro de Paris - 15°™ Arrondissement

A finales de abril de 2022, el Grupo Colonial ha formalizado la compra
del edificio 91 Pasteur de casi de 40.000 m?2 situado en el centro de Paris
(distrito 15), anunciada en febrero de este afo.

La compra del activo se ha cerrado por un precio de 484 €m
equivalente a 12.250 €/m?, un 26% por debajo de la repercusién
media de la zona segun datos de mercado.

El edificio es la sede mundial de Amundi, la gestora de activos lider
en Europa, con un contrato a 12 afos firmado en febrero de este afo.

Considerando este contrato y el atractivo precio de compra, esta

transaccion tiene una yield inicial del 3,9%.
e o/ -
s Amundi
.a ASSET MANAGEMENT

Con esta transaccion, el Grupo Colonial se asegura una posicion
estratégica en uno de las principales estaciones de Paris, la estacion de
Montparnasse. Esta estacion, en el corazén del distrito 15, esta en plena
renovacion y ofrece muchos servicios a las oficinas de gran tamano que
estan en la zona.

Este activo es el séptimo mayor edificio de oficinas del mercado de Paris,
con un disefo de planta de mas de 2.000 m2, con mucha luminosidad y

una distribucion muy eficiente. El edificio fue renovado en su totalidad en

2012 y se prevé una inversion limitada en capex. Actualmente, ya cuenta
con las certificaciones energéticas HQE y BREEAM.
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Desinversiones

A fecha de cierre del documento de presentacion de
resultados 2022, el Grupo Colonial esta finalizando un
programa de desinversiones de mas de 500 €m con
precios en linea con la valoracion.

Del total del programa de desinversiones, 84 €m se
han realizado durante el gjercicio 2022. Adicionalmente
se esta finalizando durante el primer semestre la
desinversion de 6 activos por un volumen de 421 €m.
Cabe destacar que en 3 activos ya se ha materializado
la venta y en el resto se ha llegado a compromisos de
venta que se esperan materializar durante el primer
semestre del 2023.

v Programa de desinversiones

El programa desinversiones incluye 10 activos con una
superficie total de 98.215 m?2 sin recorrido en valor. Del
programa de desinversiones de casi 100.000 m2, un 27%
corresponde a suelos y/o activos no estratégicos con
elevados niveles de desocupacion, otro 35% a inmuebles
en ubicaciones secundarias y el resto a activos maduros
sin potencial de creacién de valor a largo plazo.

El precio de venta del programa implica una rentabilidad
inicial (“EPRA Net Initial Yield”) por debajo del 2,6%

y los activos desinvertidos en el CBD de Madrid se han
transaccionado a una repercusion por encima de los
9.000 €/m2,

m2
84 €m 421 €m
41.650 98.215
33.731
22.833
Desinversiones Desinversiones Compromisos Total
2022 2023 escrituradas venta 2023 Desinversiones

10%
27%
35%

90%

38%

e Espafa ¢ Paris

e Suelos / activos no estratégicos
* Maduros Secundarios




El programa de desinversiones se enmarca en la estrategia
de “flight to quality” que en base a una gestion activa de

la cartera desinvierte producto maduro y/o no estratégico
con el fin de reciclar capital para nuevas oportunidades

de creacion de valor y mejorar de manera continua el perfil
riesgo-rentabilidad del Grupo.

~ Inversiones netas desde 2015

5. Performance

€m
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(*) De los 500 €m, 84 €m corresponden a desinversiones ya escrituradas en el 2022. El resto corresponde a la desinversion de 6 activos adicionales, de los cuales 3 ya

se han escriturado en enero 2023 y el resto se espera materializar en el 1S 2023.

111
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5.2.4 Ingresos por renta & EBITDA
de la cartera

Colonial cierra el gjercicio 2022 con unos ingresos por
rentas de 354 €m, cifra un +13% superior a los del
afo anterior, debido principalmente a las entradas en
explotacion de los proyectos del Grupo, a la aceleracion
del programa de renovaciones de la cartera y a las nuevas
adquisiciones realizadas.

En términos comparables like-for-like, es decir, ajustando
desinversiones y variaciones en la cartera de proyectos y
rehabilitaciones y otros extraordinarios, los ingresos por
rentas han aumentado un +7% respecto al mismo
periodo del afio anterior.

En Francia, los ingresos por rentas han aumentado un
+8% like-for-like debido principalmente a mayores rentas
y mejoras de ocupacion en los activos Edouard VI, #Cloud
y Washington Plaza, asi como a mayor renta en el activo de
92 Champs Elysées.

En Espafa, los ingresos por rentas like-for-like han
aumentado un +7%.

En Barcelona, han incrementado un +9% like-for-like
gracias al incremento de rentas en Parc Glories y a altas
realizadas en Diagonal 609-615, Dau Retail y Diagonal 682.

El incremento de los ingresos de +6% like-for-like en
Madrid se ha producido principalmente en los activos
José Abascal 45, Castellana 163, Serrano 73 y Estébanez
Calderén, en base a una combinacion de mayores rentas
y mejores niveles de ocupacion.

A continuacion, se muestra el analisis de la variaciéon
like-for-like por mercado:

Barcelona Madrid Paris Total
Ingresos Rentas 2021R 44 95 175 314
EPRA like-for-like™ 4 5 12 20
Proyectos / Altas 1) 7 7 13
Inversiones y Desinversiones 1 ) 11 9
Otros e Indemnizaciones 0) M 0 1)
Ingresos Rentas 2022R 48 102 205 354
Variacion Total (%) 8% 8% 17% 13%
Variacion like-for-like (%) 9% 6% 8% 7%

(*) EPRA like-for-like: Like-for-like calculado segun recomendacién EPRA.



Distribucion - Ingresos por Rentas: La mayor parte de los
ingresos del Grupo, un 96%, se concentra en edificios de
oficinas. Asimismo, el Grupo mantiene su elevada exposicion
a mercados CBD, con un 74% de los ingresos.

En términos consolidados, un 58% de los ingresos por
rentas (205 €m) provienen de la filial en Paris y un 42%
han sido generados por inmuebles en Espafa. En términos
atribuibles, el 54% de las rentas se ha generado en Paris
y €l resto en Espana.

5. Performance

~ Grupo Consolidado

Ingresos - por usos

90

oficinas

e Oficinas Retail Resto

Ingresos - por zona

(4,

CBD

* Prime CBD ¢ CBD BD Resto

Ingresos - por mercados

42%

Espana

58%

Paris

* Barcelona Madrid e Paris

v Atribuible

Ingresos - por mercados

46%
Espana
54%

Paris

* Barcelona Madrid e Paris
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El EBITDA de los inmuebles a cierre del ejercicio 2022
ha alcanzado los 326 €m, aumentando un +7% en
términos like-for-like, impulsados por un incremento

del +9% en el portafolio de Barcelona.

v Cartera de Inmuebles

Diciembre acumulado - €m

Ingresos por rentas - Barcelona
Ingresos por rentas - Madrid

Ingresos por rentas - Paris

Ingresos por rentas Grupo

EBITDA rentas - Barcelona

EBITDA rentas - Madrid

EBITDA rentas - Paris

EBITDA rentas Grupo

EBITDA/ Ingresos por Rentas - Barcelona
EBITDA/ Ingresos por Rentas - Madrid
EBITDA/ Ingresos por Rentas - Paris

p. p.: puntos porcentuales.
(*) EPRA like-for-like: Like-for-like calculado segun recomendacion EPRA.

2022
48
102
205
354
42
90
194
326
87%
88%
95%

2021
44
95

175
314
39
86
168
293
88%
91%
96%

Var. %
8%

8%

17%
13%

7%

5%

15%
1%
©.7p.p)
21p.p.)
(1,5p.p)

EPRA Like-for-like®

€m
3,7
4,8
11,9
20,3
3,0
53
9,9
18,2

%
9%
6%
8%
7%
9%
7%
7%
7%




5.2.5 Analisis de la cuenta de resultados

El Grupo Colonial ha cerrado el ejercicio 2022 con un
resultado neto recurrente de 161 €m, lo que supone un
beneficio neto recurrente por accion de 29,8 cts€/
accion, cifra un 21% superior al afio anterior.

5. Performance

Diciembre acumulado - €m 2022 2021 Var. Var. %"
Ingresos por rentas 354 314 41 13%

Gastos de explotacion netos® (28) (21) 8) (87%)
EBITDA rentas 326 293 33 11%
Otros ingresos® 4 1) 6 388%
Gastos estructura (48) (43) (4) (10%)
EBITDA 283 248 34 14%
Extraordinarios ©) (10) 4 43%
Revalorizaciones y margen de ventas de inmuebles (142) 443 (585) (132%)
Amortizaciones y Provisiones 8) 8) (1) (8%)
Resultado Financiero (85) (110) 25 23%
Resultado antes de impuestos y minoritarios 42 563 (521) (93%)
Impuesto de sociedades 8 4 4 116%
Socios minoritarios 42) (93) 51 55%
Resultado neto atribuible al Grupo 8 474 (466) (98%)
Analisis del Resultado - €m 2022 2021 Var. Var. %
EBITDA Recurrente 283 249 34 14%
Resultado Financiero Recurrente (81) (80) 1 (1%)
Impuestos y otros - Resultado Recurrente (13) (12) ) (4%)
Minoritarios - Resultado Recurrente (28) (29) 0 1%
Resultado Neto Recurrente - post ajustes especificos compaiia® 161 128 33 26%
N° acciones (millones)® 539,6 520,1 19 4%
BPA recurrente (cts.€/accion) 29,8 24,6 5 21%

(1) Signo segun el impacto en beneficio (profit impact).

(2) Gastos repercutibles netos de ingresos por repercusion + gastos no repercutibles.
(8) Capex refacturado & EBITDA centros coworking.

(4) Resultado Neto Recurrente = EPRA Earnings post ajustes especificos compafiia.
(5) Promedio de acciones sin considerar ajustes de autocartera.
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> Colonial cierra el gjercicio 2022 con unos ingresos por
rentas de 354 €m, cifra un +13% superior al mismo
periodo del ano anterior. En términos comparables
like-for-like los ingresos por rentas han aumentado
un +7%, uno de los incrementos mas altos del sector.

> El EBITDA rentas (rentas netas) asciende a 326 €m, cifra
un +11% superior al mismo periodo del afio anterior.
En términos comparables, el EBITDA de las rentas ha
aumentado un +7% like-for-like.

> El EBITDA del Grupo asciende a 283 €m, cifra un +14%
superior al mismo periodo del afio anterior.

> El impacto en la cuenta de resultados por revalorizacion
a 31 de diciembre de 2022 y por margen de ventas de
activos de las inversiones inmobiliarias ha ascendido a
(142 €m). La variacion de valor, que se ha registrado tanto
en Francia como en Espafa, no supone una salida de
caja.

> El resultado financiero neto ha sido de (85 €m), cifra
que representa una mejora del +23% respecto al mismo
periodo del afo anterior. El resultado financiero recurrente
del grupo asciende a (81 €m), cifra en linea con el mismo =
periodo del ano anterior. i

> El resultado antes de impuestos y minoritarios a cierre
ejercicio 2022 asciende a 42 €m.

> Finalmente, y una vez incorporado el resultado atribuible
a los minoritarios de (42 €m), asi como el impuesto
de sociedades de 8 €m, el resultado después de
impuestos atribuible al Grupo es de 8 €m.




5.2.6 Estructura financiera

En términos macroeconémicos, el ejercicio 2022 se
ha caracterizado por la invasiéon rusa a Ucrania, alta
inflacion y un fuerte aumento de los tipos de interés.
En medio de este entorno, Grupo Colonial mantiene
un balance y un perfil financiero sélido que le permite
mantener una calificacion crediticia de BBB+ por
parte de Standard & Poor’s, la més alta en el sector
inmobiliario espafol.

S&P Global

3
Moopys Ratings

Baa2 BBB+ BBB+

positive Stable Stable

e Colonial e SFL

La alta liquidez del Grupo Colonial ha sido reforzada
durante el gjercicio mediante extensiones en
vencimiento de varias lineas de liquidez por un total
de 1.475 millones de euros y formalizacion de
nuevos préstamos y lineas crédito por importe de
768 millones de euros. Al cierre del gjercicio 2022, el
Grupo Colonial ha mejorado la liquidez hasta un total
de 2.400 millones de euros entre caja y lineas de
crédito no dispuestas y ha mejorado el vencimiento
promedio hasta los 4,6 anos. Esta liquidez le permite
al Grupo cubrir todos los vencimientos de su deuda
hasta el 2025.

Con el objetivo de mitigar el riego de tipos de interés,
el Grupo tiene una estrategia de coberturas a largo
plazo basadas en:

Una cartera de pre-coberturas que le permiten
cubrir el 53% del nominal de sus futuras
emisiones de deuda, un strike de 0,64% y
vencimiento medio de 5,4 anos.

ii.  Una cartera de coberturas (IRS) para la deuda
de tipo variable vigente por importe de 600
millones de euros, un strike de 2,42% y
vencimiento medio de 6,3 anos.

A 31 de diciembre de 2022, el 96% de toda la deuda
esté cubierta a tipo fijo y/o cubierto y el valor
razonable de los instrumentos financieros derivados
es positivo en 293 millones de euros.

Mediante la gestion proactiva de su estructura
financiera, Colonial ha realizado las siguientes
operaciones:
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Feb. 22

Marz. 22 @

Abr.22 (@

wn 22 (@)

Son. 22 (@)

Oct. 22 (.)

Sep. 22-Dic.22 @

Conversion Bonos Grupo
a Bonos Verdes

Nuevo préstamo de 20 €m
vto. Feb-27

Nueva RCF de 100 €m
vencimiento Dic-27

Nuevo préstampo de 100 €m
vto. Abr-27

TAP 99 €m sobre el Bono 2028

TAP 99 m€ sobre el Bono
del 2027

Repago Bono vencimiento
Nov-22

Extension vencimiento RCF
(1.000 €m) Nov-27

Nuevas coberturas (IRS)
por importe de 600 €m

Nuevo linea crédito 50 €m
vencimiento Nov-27

Term Loan por importe

Dic.22 (@) 4¢ 300 €m vencimiento Dic-27
v
. Extension 475 €m de linea
2H . crédito
v
~=°. Cancelacién dos préstamos
Ene. 23 . bilaterales (177 €m)
® Colonial ® SFL

117
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> Durante los meses de abiril y junio, SFL ha formalizado
dos TAP sobre sus Bonos con vencimiento 2028 y 2027,
respectivamente, por importe de 99 millones de euros

El detalle de dichas operaciones se resume a continuacion:

> En el mes de febrero Colonial y SFL han convertido la

totalidad de sus bonos en circulacion por importe total
de 4.602" millones de euros, en Bonos Verdes. La
recalificacion de los bonos actuales a verdes supone

una ventaja competitiva y una inversion atractiva para el
mercado de capitales de deuda, cuyo interés en este tipo
de inversiones es cada vez mayor. Tanto Colonial como
SFL se han comprometido a que sus emisiones futuras
se hagan bajo el “Green Financing Framework”, sujeto a
la disponibilidad de Activos Elegibles. Con esta operacion
Colonial se ha convertido en el primer emisor en Espafa
en tener el 100% de su deuda calificada como verde. Con
fecha 8 de febrero el Grupo ha publicado en su pagina
web el “Green Financing Report” correspondiente al
gjercicio 2022.

Durante el mes febrero la sociedad participada Inmocol
Torre Europa, ha firmado un préstamo sin garantia
hipotecaria por importe de 20 millones de euros con
vencimiento febrero 2027. Dicho préstamo tiene la
condicion de sostenible y esta ligado al cumplimento de
los KPIs definidos en el Green Bond Framework del Grupo
Colonial.

Colonial ha firmado un nuevo préstamo corporativo por
importe de 100 millones de euros con vencimiento en el
mes de abril del 2027. Ademas, dicho préstamo tiene la
condicion de sostenible por estar su margen referenciado
a la calificacion de Colonial obtenida por parte de la
agencia GRESB.

En el mes de marzo, SFL ha contratado una nueva linea
de crédito de 100 millones de euros con vencimiento
en marzo del 2027. A 31 de diciembre se encontraba
totalmente disponible.

(1) Importe vivo a la fecha de conversion.

cada uno.

En el mes de septiembre SFL ha repagado la totalidad
de sus bonos con vencimiento noviembre del 2022, con
un nominal pendiente de 289,6 millones de euros y que
devengaban un cupoén del 2,25%.

En el mes de octubre Colonial ha novado el préstamo con
garantia hipotecaria alcanzando una mejora en el margen y
alargando el vencimiento hasta octubre del 2027.

Adicionalmente, Colonial ha alcanzado un acuerdo con las
entidades financieras participantes en la linea de crédito
de 1.000 millones de euros, extendiendo su vencimiento
hasta noviembre de 2027.

En el mes de noviembre SFL ha contratado una linea
de crédito por importe de 50 millones de euros con
vencimiento noviembre del 2027. Al cierre del gjercicio
se encontraba disponible en su totalidad.

Durante el mes de diciembre SFL ha contratado un
préstamo, en formato Term Loan, por importe de 300
millones de euros y vencimiento diciembre del 2027,
prorrogable hasta diciembre del 2029.

Durante el segundo semestre, SFL ha extendido el
vencimiento de algunas de sus lineas de crédito por
importe de 475 millones de euros alcanzando una mejora
de 2,6 anos.

Con posterioridad al cierre del ejercicio, Colonial ha
vendido un paquete de activos que le han permitido
reducir la deuda neta en 421 millones de euros, eliminar la
deuda hipotecaria, alcanzar una ratio de 100% de deuda
a tipo fijo y reducir el coste financiero de forma significativa
(PF dic-22).
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El siguiente cuadro muestra las principales magnitudes
de la deuda del Grupo:

~ Grupo Colonial

€m PF dic.-22 Dic. 2022 Dic. 2021 Var.
Deuda financiera Bruta 5.339 5.515 4.935 11,8%
Deuda financiera Neta 4.934 5.355 4.716 13,6%
Liquidez total® 2.645 2.400 2.359 1,7%
% deuda tipo fijo o cubierta 100% 96% 95% 1%
Vencimiento medio de la deuda (afios)® 4,6 4,6 52 (0,6)
Coste de la deuda actual 1,69% 1,71% 1,40% 31 p. b.
LtV Grupo (incluyendo transfer costs) 36,9% 38,7% 35,8% 2,9%
Deuda con garantia hipotecaria = 1,37% 1,53% 0,2%)

(1) PF dic-22 post venta de activos con posterioridad al cierre del 2022.
(2) Caja y saldos disponibles.
(3) Vida media calculada en base a la deuda disponible.

La deuda financiera neta al cierre del gjercicio 2022 se sitla
en 5.355 €m, siendo su detalle el siguiente

v Deuda financiera neta

Diciembre 2022 Diciembre 2021 Var. Vida
€m Colonial SFL Total Colonial SFL Total Total media®
azg‘s:cj;a%?ra”ﬁa 120 400 520 - - - 520 46
3@3‘3;;(;;3%“& 76 - 76 76 - 76 - 48
Bonos 2.812 1.698 4.510 2.812 1.790 4.602 (92) 4,6
Pagarés - 409 409 140 117 257 152 0,1
Deuda Bruta 3.008 2.507 5.515 3.028 1.907 4.935 580 m
Efectivo 91) (69) (160) (104) (115) (219 59
Deuda neta 2.917 2.438 5.355 2.924 1.792 4.716 639
Liquidez total® 1.091 1.309 2.400 1.104 1.255 2.359 41
Coste financiero spot 1,67% 1,76% 1,71%9 1,50% 1,23% 1,40% 31 p. b.

) Vida media calculada en base a la deuda disponible.

) Con posterioridad al cierre se han cancelado 176 millones de euros.
) Caja y saldos disponibles.

)

(1
2
)
(4) Margen + tipo de referencia, sin incorporar comisiones.
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A 31 de diciembre de 2022, el 82% de la deuda dispuesta
del Grupo estaba compuesta por emisiones en el mercado
de bonos mientras que el resto estaba formalizada con
entidades financieras y por emisiones de pagarés. La deuda
hipotecaria, la cual al cierre del gjercicio alcanzaba el 1,36%,
ha sido cancelada en el mes de febrero de 2023. Sin
considerar las emisiones de ECP’s, El 70% de la deuda tiene
vencimiento a partir del 2025.

~ Vencimiento de la deuda por afnos

€m
o
i
425
R 599
o 2
2023 2024 2025 2026 2028 2029
7% 5% 18% :r 13% 20% 20% 17% }
Total
Colonial - 187 500 700 196 500 925 3.008
SFL 409 100 500 - 899 599 - 2.507
Total 409 287 1.000 700 1.095 1.099 925 5.515

* Bonos verdes Colonial

¢ Resto de deuda

e Deuda cancelada enero-23

* Bonos verdes SFL
< Saldos disponibles (€Em)

* ECP
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Resultados financieros

Las principales magnitudes del resultado financiero
del Grupo se detallan en el siguiente cuadro:

v Diciembre acumulado

€m COL SFL 2022 2021 Var.%

Gasto financiero recurrente - Espafia (56) - (56) (59) 5%

Gasto financiero recurrente - Francia - (35) (35) (34) (3%)
Total Gasto financiero recurrente (56) (35) 91) (93) 2%
Gastos financieros activados 6 4 9 12 (24%)
Resultado financiero recurrente (50) (31) (81) (80) (1%)
Ingreso (Gasto) financiero no recurrente 5) 0) 5) 81) (83%)
Resultado financiero (55) (32) (86) (111) 22%

El Gasto financiero recurrente del Grupo se ha visto reducido
en un 2% respecto al ejercicio anterior principalmente por
las emisiones de pagarés, que le han permitido al Grupo
aprovecharse de los tipos negativos, y la periodificacion

de los ingresos de las coberturas asignadas a la deuda.

El coste financiero spot de la deuda dispuesta es del 1,71%,
31 p. b. superior respecto al coste financiero al cierre del
2022. Incorporando comisiones de formalizacion
periodificadas durante la vida de la deuda el coste financiero
asciende al 1,76%.
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Principales ratios de endeudamiento y liquidez

Los saldos disponibles del Grupo ascienden a 2.400 millones
de euros, la vida media de las lineas de crédito asciende a
3,8 anos y el spread medio se sitta en 1,2%. Dicha liquidez
permite al Grupo asegurar sus necesidades de financiacion
en los proximos afnos.

La distribucion de los saldos se muestra en el siguiente
gréafico:

~ Saldos disponibles

€m Colonial SFL Grupo

Cuentas corrientes 91 69 160

Lineas de crédito

: . 1.000 1.240 2.240
disponibles
Total (post ventas) 1.279 1.366 2.645

v Deuda Neta actual y evolucién de la deuda fija
y/o cubierta 2022-2026

€m
96% 100% 99% 99%
/
89% 90%
5.355
4.934
2022 2022PF 2023 2024 2025 2026

e Net debt e Fix + hedge




5.2.7 Valor del portafolio

El valor de los activos del Grupo Colonial a cierre del ejercicio
2022 asciende a 13.005€m (13.727€m incluyendo transfer
costs) mostrando un incremento del +5% respecto al afio
anterior. En términos comparables like-for-like, el portafolio
de Colonial se ha revalorizado un +1% versus el afo anterior.

Los activos en Espafa y Francia han sido valorados por
Jones Lang Lasalle, Cushman & Wakefield y CB Richard
Ellis. Los valores de las tasaciones son actualizados
semestralmente, siguiendo las mejores practicas de
mercado, de acuerdo con las Normas de Regulacion

~ Valor activos - Excluyendo transfer costs
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de la Royal Institution of Chartered Surveyors (RICS)
comprendidas en el llamado “Red Book” — Manual
de Valoraciones.

Las valoraciones de mercado definidas por la RICS estan
reconocidas internacionalmente por asesores y contables

de inversores y corporaciones propietarias de activos
inmobiliarios, asi como por The European Group of Valuers
(TEGOVA) y The International Valuation Standards Committee
(IVSC). Los honorarios de los tasadores se determinan por
el volumen para el desarrollo especifico de cada trabajo.

Dic 22 vs. Jun 22 Dic 22 vs. Dic 21

Valoracién de Activos (€m) 31-dic-22  30-jun-22  31-dic-21 Total LfL® Total LfL®
Barcelona 1.261 1.427 1.423 (12%) (5%) (11%) (4%)
Madrid @ 2.753 2.557 2.538 8% (6%) 8% (5%)
Paris 7.525 7.281 6.633 3% (2%) 13% 1%
Cartera en Explotacion © 11.539 11.266 10.594 2% (3%) 9% (1%)
Proyectos 1.466 2.069 1.843 (29%) 4% (20%) 10%
Total Grupo Colonial 13.005 13.334 12.436 (2%) (2%) 5% 1%
Espafa 4.759 4978 4.830 (4%) (4%) (1%) (0%)
Francia 8.246 8.357 7.606 (1%) (1%) 8% 2%
~ Valor activos - Incluyendo transfer costs

Total Grupo Colonial 13.727 14.064 13.091 (2%) (2%) 5% 1%
Espafia 4.904 5.122 4.953 (4%) (4%) (1%) 0%
Francia 8.823 8.942 8.138 (1%) (1%) 8% 2%

(1) Cartera en términos comparables.
(2) Incluye otros activos correspondientes al Retail non core en Espafia.
(3) La cartera en explotacion, incluye la cartera en renta mas todas las entradas en explotacién de los proyectos finalizados.
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El andlisis de la variacion de valor es el siguiente:

v Analisis variacién valor 12 meses

€m
+1%
Like-for-like
412
178 17 (38)
12.436
12/2021 Paris Madrid Barcelona  Inversiones

netas

En términos comparables like-for-like, el portafolio de
Colonial se ha revalorizado un +1% versus el ano anterior.
Durante el segundo semestre del gjercicio se ha registrado
una correccion de valor que se ve compensada por el
incremento de valor durante el primer semestre del gjercicio.

Por subsegmentos la evolucién del valor de los activos ha
sido la siguiente:

> En Paris, el valor del portafolio ha aumentado un +2% like-
for-like en el ahio 2022, gracias a la robustez de la cartera
prime de Paris, asi como a los avances en la cartera de
proyectos.

> En Espana, el valor del portafolio en Madrid ha aumentado
un +1% like-for-like en el gjercicio 2022, mientras que en
el mercado de Barcelona, el valor del portafolio de activos
ha sufrido una ligera correccion del (2%) like-for-like en el
ejercicio 2022.

Polarizacién & Posicionamiento
Prime Pan-Europeo
En un entorno de elevada volatilidad y subidas de tipos de

interés el valor de la cartera de activos ha mostrado un
comportamiento defensivo, gracias a su posicionamiento

(1) Variacion like-for-like de la yield de valoracion de la cartera en explotacion.

13.005

12/2022

~ Variacion GAV LFL

2022 2852022 152022

o _
+5%
| o _
I
|
I
I

Paris +2% (1 0/a) +4%
Madrid +1% (4%) +5%
Barcelona (2%) (4%) +1%

Prime pan-europeo. La acertada apuesta del Grupo Colonial
por Paris se refleja en los sélidos resultados. La cartera de
Paris ha registrado el mejor crecimiento dentro del
portafolio del Grupo con un crecimiento interanual del
+2% like-for- like. Madrid y Barcelona se han mantenido
estables gracias a la concentracion en ubicaciones CBD
y centro Ciudad, que han mostrado un comportamiento
mucho mas defensivo que las zonas secundarias.

Creacion de Valor Alpha: “Pricing Power”
& Proyectos

En un entorno de mercados de subidas de tipos de interés la
valoracién de los activos de Colonial se ha visto impactado
por el aumento de las yields de valoracién® (25 p. b. en 12
meses). No obstante, cabe destacar que dichos impactos
han sido compensados por dos palancas de creacion de
valor Alpha: (1) Pricing Power: la mejora de los flujos de caja
por la captura tanto del impacto de la indexacion, asi como
de mayores rentas de mercado (“ERVS”) y (2) la exitosa
entrega y el avance en proyectos que ha permitido cristalizar
margenes de creacion de valor en niveles de doble digito.

La clasificacion del valor de la cartera de alquiler del grupo
por usos, por mercado y por tipo de producto se muestra a
continuacion:



v Grupo Consolidado

Valoracién - por usos Valoracioén - por mercado

37%

Espana

9/

oficinas 63%
Francia

= Oficinas Retail Otros = Barcelona = Madrid Paris

(*) CBD Barcelona, incluye los activos del segmento de mercado de 22@.

Respecto a la valoracion del portafolio en explotacion,
los principales parametros de valor son los siguientes:

~ Principales parametros de valoracion

Cartera de explotacion €m m2 s/rasante® €/m2®
Barcelona 1.261 218.240 5.777
Madrid 2.733 397.218 6.880
Paris 6.801 349.937 19.436
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Valoracion oficinas - por zona

l4s?

CBD®™

= Prime CBD = CBD BD Otros

Yield de valoracion

44% | vields
43% brutas

3,3% | Yield neta

(*) En Barcelona los m2 para el célculo de la repercusion, correspondenla la superficie sobre rasante de todos los activos de Barcelona, excluyendo el proyecto de Plaza
Europa, Wittywood, todo el activo Diagonal 197 y el activo Sancho de Avila, asi como la superficie de locales no estratégicos.
En Madrid, los m? corresponden a la superficie sobre rasante de todos los activos de Madrid, excluyendo los proyectos de los complejos de Méndez Alvaro, de Luca de

Tena 7 y de Puerto Somport 10-18, asi como la superficie de locales no estratégicos.

En Francia, los m2 corresponden a la superficie s/rasante del total de la cartera de oficinas en explotacion excluyendo los grandes activos de comercial e incluyendo

adicionalmente determinadas superficies alquilables bajo rasante de la cartera que no corresponden a parkings.

Para comparar los parametros de la valoracion de los activos de Colonial con datos de mercado hay que tener

en cuenta los siguientes aspectos:

1. En Espana los consultores publican en sus informes de mercado yields brutas
(Yield bruta = rentas brutas / Valor excl. transfer costs).

2. En Francia los consultores publican en sus informes de mercado yields netas
(Yields netas = rentas netas / Valor incl. transfer costs).
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A continuacion, se adjunta el certificado de valoracion:

CONSEJO DE ADMINISTRACION
INMOBILIARIA COLONIAL, SOCIMI S A,

Av. Diagonal 532, 08008 Barcelona
Barcelona, 31st December 2022

Dear Sirs,

In accordance with your instruction, Cushman & Wakefield RE Consultants Spain, S.L. and CBRE
Valuation Advisory S.A., as valuers of the Inmobiliaria Colonial portfolio in Spain, and Cushman &
Wakefield Valuation France 8.A. and CBRE Valuation, as SFL valuers in France, have carried out the
valuation reports of the freehold interest of the portfolio of properties of Inmobiliaria Colenial (Spain and
France) as at 31* of December 2022 for internal use of the company

According to the aforementioned reports, the Net Market Value of the company's portfolio is:
€ 13,005,183,000
(Thirteen billion, five million, one hundred eighty-three thousand Euros)

The breakdown is as follows

Unit Market Value Gross Value
(Excl. Transfer Costs) (Incl. Transfer Costs)
Madrid 3,235410,000 € 3,323.981.615 €
Barcelona 1,507 475,000 € 1,5662,298,355 €
Rest Of Spain 16,580.000 € 17,234 867 €
Total Colonial (Spain) 4,759,465,000 € 4,903,514,837 €
Total SFL (Paris) 8,245,718,000 € 8,823,123,949 €
Total Colonial + SFL 13,005,183,000 € 13,726,638,786 €

Definitions:

Market Value = MNet Market Value

Net Market Value of the Properfies: Market Value. net of purchaser's cost (typically AJD taxes. notary and agent and legal/ technical
advisors costs.

Gross Market Value of lhe Propertics: Marke! Valug, plus purchaser's costs (fypically 140 taxes notary and agent and legal!
tachnical advwisors cosis).

For the avoidance of doubt, each valuer company and valuer individual only accepts responsibly for the
assets that they have valued within the portfolio.

The portfolio value assumes 100% ownership for all properties

The valuation has been prepared in accordance with the RICS Valuation - Global Standards (current
edition), as stated in the "the Red Book" published by the Royal Institution of chartered Surveyors by a
valuer acting as an External valuer, as defined within the Red Book

sz t / ‘é ﬁ;w; —

Mr. Tory Loughman Ms: Lavra Casillas Me. Famardo Fusnte Wi Josep Camid Me, Anne Digand Mr. Marc Guiilaume

MRICS MRICS MEICS MRICS FRICS-REV MRICS

Pariner Head VAA Spain Parner VA Spain Vicaprasident Diracior Présidant-CEOQ Iriamaticnal Partner VAA France
Cushman & Wakefield RE Cushman & Wakefiald RE CBRE Valuatian CBRE Valuation CBRE Valuation Cushman & Wakefield

Consultants Spain, S.L Consultants Spain, 3.L Adwisory 5.4 Advisory 3.4 Waluation France 5.4
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5.2.8 EPRA Net Tangible Assets (NTA)

El Valor de Neto de activos a 31/12/22 asciende a
6.384 €m correspondiente a 11,83 €/accion. Incluyendo
el dividendo pagado de 0,24 €/accién el Valor Neto

de Activos total para el accionista de Colonial ha sido
de 12,07 €/accion situandose en linea con el NTA de
12,04 €/accion a principios del afo.

~ EPRA NTA €/accién
Capital Value
grea o ~ Retorno total para
6.496 6.384 el accionista®
€m €m
0,11 (0,26) 0,30 (0,36) 12 meses

0,24 12,07

12,04
. 11,83

Crecimiglnto NTA
por accion

Dividendo por
accion

Retornq ltotal
por accién

EPRA NTA Francia Espana Resultado  Dividendos EPRA NTA DPA EPRA NTA
12/21 recurrente pagados 12/22 12/22
& otros? + Dividendos

(1) Retorno total entendido como crecimiento de NTA (NAV) por accion + dividendos.
(2) Crecimiento NTA excluyendo BPA y Dividendos pagados.

En un entorno de elevada volatilidad y crisis energética el EI NDV ha incrementado un +15% respecto al NDV del
posicionamiento de calidad junto con la gestiona activa afno anterior (11,04 €/accién) debido principalmente al
de creacion de valor Alpha han permitido mantener impacto positivo de mas de 1.000 €m de Mark-to-
estable el valor neto de activos de Colonial (NTA). Market de la deuda y de los derivados del Grupo

Colonial. Dicho incremento de valor, ilustra la acertada
El Net Disposal Value (NDV) a cierre del ejercicio 2022, estrategia financiera del Grupo en términos de

asciende a 6.862 €m, equivalente a 12,72 €/accion. proteccidn ante subidas de tipos de interés.
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El EPRA Net Tangible Assets (EPRA NAV - NTA) se calcula en base a los
fondos propios de la companiia y ajustando determinadas partidas siguiendo

las recomendaciones de la EPRA.

v EPRA Net Tangible Assets

€m (Net Asset Value) 12/2022 12/2021
Fondos Propios Consolidados 6.159 5.999
Incluye:

0} Instrumentos hibridos = -
NAV Diluido 6.159 5.999
Incluye:

(i.a)  Revalorizacion de activos de inversion (en caso de aplicar NIC 40)

(i.b)  Revalorizacion de activos en desarrollo (en caso de aplicar NIC 40)

(i.c)  Revalorizacion de otras inversiones 147 149
(iii) Revalorizacion de arrendamientos financieros - -
(iv) Revalorizacion de activos mantenidos para la venta 14 12
NAV Diluido a Valor de Mercado 6.321 6.160
Excluye:

) Impuesto diferido en relacion con ganancias de Inversiones Inmobiliarias 339 351
(vi) Valor de mercado de instrumentos financieros (276) (15)
(vii) Fondo de comercio consecuencia de activos diferidos = -
(vii.a) Fondo de comercio para el balance de situacion IFRS - -
(vii.b) Inmovilizado Intangible para el balance de situacion IFRS - -
Incluye

(ix) Valor de mercado de la deuda con tipo de interés fijo n.a n.a
x) Revalorizacién de activos intangibles a valor de mercado n.a n.a
(xi) Impuesto de transferencia de activos inmobiliarios — -
EPRA NAT (NAV) - €m 6.384 6.496
N° de acciones (m) 539,6 539,6
EPRA NTA (NAV) - Euros por accion 11,83 12,04

Calculo del EPRA NTA (NAV): Siguiendo las
recomendaciones EPRA y partiendo de los fondos
propios consolidados de 6.159 €m, se han realizado
los siguientes ajustes:

1. Revalorizacién de otras inversiones: registro a valor
de mercado de determinadas inversiones realizadas
por el Grupo registradas en el balance a coste de
adquisicion, principalmente autocartera y activos
destinados al uso propio.

Revalorizaciones de activos mantenidos para la venta.
Registro de la plusvalia latente de los inmuebles
contabilizados bajo este epigrafe.

Ajuste de Impuestos diferidos: ajuste del importe de los
impuestos diferidos asociados a la revalorizacion de los
activos inmobiliarios registrados en el balance.

Valor de mercado de instrumentos financieros: ajuste del
valor de mercado (Mark-to-Market) de los instrumentos
derivados.
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5.2.9 Informacion fiscal
5.2.9.1 Estrategia fiscal

Considerando los cambios establecidos por la Ley de
Sociedades de Capital en materia de gobernanza fiscal

y siendo consciente de la importancia de la vertiente fiscal
en materia de responsabilidad social y buen gobierno
corporativo, el 10 de diciembre de 2015 el Consejo de
Administracion de Colonial aprobd su Estrategia Fiscal.
Dicha estrategia, que se revisa periédicamente para incluir
las modificaciones necesarias, es de obligado cumplimiento
para todos los empleados de Colonial.

En relacién con las sociedades participadas del grupo,
Colonial realizara sus mejores esfuerzos para que en las
mismas se aplique la Estrategia Fiscal y la Politica de Gestion
y Control de Riesgos Fiscales de Colonial, salvo en aquellos
casos en los que, atendiendo a sus particularidades, dichas
sociedades cuenten con su propia estrategia fiscal o su
propia politica de gestion y control de riesgos fiscales.

La Estrategia Fiscal recoge las directrices sobre las que
pivota el modelo de gobernanza fiscal de Colonial,
focalizandose principalmente en la reduccion del riesgo
fiscal, en la colaboracion con las administraciones tributarias,
tanto a efectos del cumplimiento de sus obligaciones fiscales
como con el objeto de facilitar la correspondiente informacion
que se le requiera en el marco de cualquier procedimiento
tributario y en el cumplimiento normativo. En este sentido el
Grupo actla en base a una interpretacion razonable de la
legislacion tributaria y acorde con su capacidad econdmica
y realidad del negocio.

A su vez, el fomento de la transparencia fiscal, la atencion
de las inquietudes de sus grupos de interés y el compromiso
con la contribucion de Colonial a las finanzas publicas son
valores esenciales de su cultura. Por este motivo, las
decisiones empresariales se adecuan a los principios de su
Estrategia Fiscal y todas las sociedades del Grupo estan
domiciliadas en los paises donde realizan sus operaciones,
esto es, Espafa y Francia. Es por ello que ha habilitado un
espacio en su pagina web (https://www.inmocolonial.com/
responsabilidad-social/transparencia-fiscal) y en el que
manifiesta su posicionamiento sobre diferentes cuestiones
relacionadas con su Estrategia Fiscal, la gestion y control

de sus riesgos fiscales, su contribucion tributaria, el estado
de sus principales inspecciones vy litigios de naturaleza fiscal,
entre otros aspectos.



https://www.inmocolonial.com/responsabilidad-social/transparencia-fiscal
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5.2.9.2 Marco de Gestion y Control de Riesgos
Fiscales

Colonial cuenta con un Sistema de Control y Gestion de
Riesgos mediante el cual se identifican, analizan, gestionan,
controlan, evallan y actualizan los correspondientes riesgos,
incluidos los fiscales, contribuyendo en la consecucion de los
objetivos empresariales del Grupo. Para ello ha estructurado
un mapa de riesgos corporativos que le permite evaluar los
correspondientes riesgos en funciéon de su impacto, medido
en términos econdmicos, y su probabilidad (i.e. potencial de
materializacion del evento de riesgo en el tiempo). Por otro
lado, se ha disefado un modelo con el fin de asegurar la
integridad, fiabilidad y presentacion adecuada y validez de
la informacion financiera de Colonial (SCIIF), incluyendo
aspectos fiscales.

Todo lo anterior se ha establecido por el Consejo de
Administracion de Colonial quien, de manera periédica,
y a través del Comité de Auditoria y Control, y el apoyo
de Auditoria Interna, por un lado, realiza las actividades
de supervision necesarias para evaluar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos y de los controles
implantados para mitigarlos y, por otro, efectla las
correspondientes pruebas necesarias para verificar la
eficacia operativa del modelo organizativo del SCIIF.

Desde la vertiente fiscal, la Politica de Gestion de Riesgos
Fiscales, aprobada el 10 de diciembre de 2015 por el
Consejo de Administracion de Colonial, es el documento
base que detalla los correspondientes principios, criterios
y buenas practicas a seguir a efectos de conseguir una
correcta gestion y control de sus riesgos fiscales.

Colonial dispone de un marco de gestion y control de riesgos
fiscales que desarrolla su estrategia fiscal y complementa el
sistema de control y gestion de riesgos global del Grupo. El
mismo se configura como un procedimiento de obligado
cumplimiento alcanzando a todos los empleados de Colonial
(haciéndose extensivo a cualquiera de los colaboradores o
terceros con los que Colonial se relaciona) y cubriendo,
principalmente, las siguientes areas:

Descripcion de la estructura, organizacion y gestion
de la funcion fiscal del Grupo.

La colaboracion en materia fiscal entre los diferentes
departamentos de la Organizacion.

El almacenamiento, administracion y gestion de la
documentacion generada por interacciones con las
diferentes administraciones tributarias (entre otra la
derivada de la gestion de la funcion fiscal).

Aprovechamiento del conocimiento de naturaleza fiscal
adquirido en pasadas experiencias.

Actualizacion, seguimiento y difusion del conocimiento
técnico fiscal.

La gestion de posibles litigios, comprobaciones e
inspecciones tributarias.

Criterios de delimitacion del riesgo fiscal del Grupo en
consonancia con lo establecido en el sistema de gestion
y supervision del resto de riesgos, factores para su
identificacion y valoracion, y protocolo de actuacion.

Definicion de operaciones de especial trascendencia
fiscal y su cauce de aprobacion por los Organos de
Administracion del Grupo.

Reporte de informacion relativa a los atributos fiscales de
las entidades del Grupo.

Controles periédicos de la eficacia y cumplimiento de
las tareas necesarias para liquidar y presentar aquellos
tributos a los que esta sujeto en Espana.

Seguimiento de requisitos de aplicacion del régimen de
SOCIMI (Sociedades Andénimas Cotizadas de Inversion en
el Mercado Inmobiliario), SIIC (Sociétés d’Investissement
Immobilier Cotées) o analogo.



A su vez, la funcién fiscal de Colonial se apalanca en los
sistemas transversales del Grupo en relacidn con la seleccion
de los miembros de la organizacion, la comunicacion sobre
las politicas relacionadas con el personal, las palancas de
control de rendimiento y remuneracion de los empleados,

los planes de formacién, en cuanto a los controles de
contratacion y homologacion de terceros, asi como con
respecto a los restantes procedimientos de diligencia debida
internos y externos.

Por ultimo, resaltar que Colonial ha elaborado su marco

de gestion y control de riesgos fiscales considerando las
mejores practicas en el mercado en materia de gobernanza
fiscal (recomendadas por la propia Administracion tributaria,
por ONGs, por expertos en la materia o por cualquier otro
grupo de interés). En este sentido, se hace seguimiento a
las mismas y en base al principio de mejora continua y
segun su criterio se van introduciendo paulatinamente las
actualizaciones o mejoras que resulten necesarias de cara
a robustecer dicho procedimiento de control.

El Grupo ha habilitado un Canal Etico a través del cual
cualquier empleado y terceros pueden notificar cualquier
inquietud relacionada con conductas no éticas o ilegales,
que puedan afectar a la integridad de la organizacion en
relacién con, entre otras cuestiones, la fiscalidad.

Los contenidos en materia de fiscalidad han sido obtenidos
de las cuentas anuales consolidadas auditadas del Grupo o
verificados por el auditor externo del Grupo en el marco de
un aseguramiento limitado.

5. Performance
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5.2.9.3 Relacién cooperativa con las
Administraciones Tributarias

El 10 de diciembre de 2015 el Consejo de Administracion
de Colonial decidié adherirse voluntariamente al Codigo de
Buenas Practicas Tributarias, elaborado por el Ministerio de
Hacienda de Espana, asumiendo una serie de compromisos
basados en la transparencia, la confianza mutua y las
actuaciones preventivas de asistencia y colaboracion.

Durante el gjercicio 2022, Colonial ha presentado el Informe
Anual de Transparencia Fiscal correspondiente al gjercicio
2021, siguiendo la propuesta para el reforzamiento de las
buenas practicas de transparencia fiscal empresarial de las
empresas adheridas al Cédigo de Buenas Practicas
Tributaria.

Por otro lado, en cuanto a las conductas de cumplimiento
en materia de gobernanza fiscal que el Codigo fomenta,
Colonial manifiesta haber adoptado las mismas
satisfactoriamente:

> El Consejo de Administracion ha fijlado y documentado
una estrategia fiscal.

> El Consejo de Administracion ha aprobado las operaciones
y las inversiones de especial riesgo fiscal.

> La politica de gestién de riesgos de la Sociedad ha
contemplado medidas para mitigar los riesgos fiscales
identificados y establecido reglas internas de gobierno
corporativo en esta materia.

> La Sociedad ha utilizado sistemas eficaces de informacion
y control interno de los riesgos fiscales en cuanto que su
disefo y funcionamiento se halla plenamente integrado en
los sistemas generales de control interno del negocio que
desarrolla.

En cualquier caso, el Grupo sigue trabajando en la
construccién de una relacién ain mas estrecha si cabe
con las Administraciones tributarias utilizando aquellos
instrumentos de relacion cooperativa disponibles en cada
una de las jurisdicciones donde opera, tales como el
planteamiento de consultas previas, de acuerdos previos
de calificacion o valoracion u otros analogos.

En relacion con los temas fiscales, Colonial trata de dar
respuesta a todas las cuestiones que le son planteadas
por los distintos grupos de interés a través de los distintos
canales de comunicacion existentes.

5.2.9.4 Desglose de la informacion fiscal

Explicar adecuadamente la importancia de la contribucion
tributaria del Grupo Colonial es una prioridad para Colonial
desde el punto de vista de transparencia y responsabilidad
social corporativa.

Informacion no financiera de caracter fiscal

La relacion de entidades que conforman el Grupo, su
denominacion y actividad principal, asi como su residencia
fiscal, se incluyen en el Anexo de las cuentas anuales
consolidadas correspondientes al gjercicio 2022.

El nimero de empleados del Grupo y su base de célculo
se detallan en la pagina 214 del Informe Anual Integrado

del ejercicio 2022.

El ejercicio de referencia para el Grupo se corresponde con
el gjercicio natural.

Los ingresos del Grupo por ventas a terceros se presentan
detallados por jurisdiccion en la siguiente tabla:

v Ingresos por ventas a terceros

Millones de euros 2022 2021
Espana 157,1 142,1
Francia 204,5 174,6
Total 361,6 316,7

No se han producido transacciones intragrupo entre
jurisdicciones fiscales.

El resultado antes de impuestos consolidado imputable a
cada jurisdiccion se presenta en la siguiente tabla:

~ Resultado contable antes de impuestos

Millones de euros 2022 2021
Espana -136,3 201,8
Francia 178,3 361,6
Total 42,0 563,4




El Grupo Colonial aplica el criterio del valor razonable

con cambios en resultados en el registro contable de

sus inversiones inmobiliarias por lo que los resultados
consolidados incluyen el impacto de la variacion de valor
registrada durante el gjercicio. Estos resultados no tienen

un impacto en la cuota tributaria de cada pais, dado que,

(i) o bien son tratados como impuestos diferidos al tratarse
de plusvalias latentes no materializadas, (i) o bien no generan
dicho impuesto diferido por tratarse de inmuebles que han
cumplido con los requisitos de mantenimiento minimo fijados
por la Ley SOCIMI, o (iii) bien se trata de activos franceses
afectos al régimen SIIC para los que el Grupo ya satisfizo la
tributacion correspondiente (exit tax) y, por tanto, ya no llevan
tributacion adicional asociada.

El importe de las revalorizaciones de inversiones
inmobiliarias registrado para el ejercicio 2022 en Espana

y Francia asciende a 186,1 de pérdidas y 38,6 millones

de euros de ingreso, respectivamente (2021: 189,1 millones
de euros de pérdidas y 255,1 millones de euros de ingreso,
respectivamente). Dichos importes no incluyen el efecto

de los posibles impuestos diferidos asociados a ellos, ni

la parte de dichos resultados atribuibles a participaciones
no dominantes.

En la siguiente tabla se muestra cual habria sido el resultado
contable antes de impuestos consolidado del Grupo sin
incluir el efecto del registro de sus inversiones inmobiliarias
al valor razonable con cambios en resultados:

~ Resultado contable antes de impuestos

€m 2022 2021
Espana 49,8 12,7
Francia 139,7 106,5
Total 189,5 119,2

Dada la actividad a la que se dedica el Grupo, los activos
tangibles distintos al efectivo y equivalentes al efectivo
corresponden, fundamentalmente, a las inversiones
inmobiliarias propiedad del Grupo. En la siguiente tabla
muestra los activos materiales e inversiones inmobiliarias
(incluidas las clasificadas como activos no corrientes
mantenidas para la venta) por jurisdiccion:
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~ Activos materiales e inversiones inmobiliarias

€m 2022 2021
Espafia 4.625,5 4.749,9
Francia 8.128,2 7.515,7
Total 12.753,7 12.265,6

La mayoria de las sociedades del grupo, tanto espafnolas
como francesas, forman parte de las denominadas REITs
(Real Estate Investment Trust), que son companias
inmobiliarias cotizadas en mercados oficiales nacionales

y que generan ingresos para sus accionistas mediante la
explotacion, desarrollo y venta de sus activos inmobiliarios.
Este tipo de entidades permite que, desde pequenos
inversores hasta inversores institucionales, puedan invertir
en una sociedad inmobiliaria cotizada, de la misma forma
que pueden hacerlo en otras entidades cotizadas, y en lugar
de invertir en propiedades de forma individual, puedan
hacerlo colectivamente sobre una cartera de activos.

Asi, dado que el objetivo de la REIT es canalizar la inversion
colectiva en activos inmobiliarios, el beneficio generado por
estas sociedades no es gravado en sede de la REIT, y es

el accionista quien tributa por dichos beneficios cuando le
son distribuidos via dividendo. En el caso de las SOCIMI
espafolas y las SIIC francesas, estan legamente obligadas
a distribuir como dividendos los siguientes resultados que
se hayan beneficiado de dichos regimenes fiscales:

SOCIMI SIIC
Resultados netos por o o
arrendamiento de inmuebles 80% 95%
Resultgdos netos por ventas 50% 70%
de activos
Resultados netos por dividendos 100% 100%

procedentes sociedades REIT

(*) El 50% restante debe ser reinvertido en nuevos activos afectos al régimen
SOCIMI en el plazo de 3 afios desde la fecha de la transmisién, y en caso de no
reinvertirse, dicho resultado neto debe ser distribuido como dividendo.



LEZH  Colonial Informe Anual Integrado 2022

La tributacion de los resultados netos por arrendamiento y
de las ventas de activos inmobiliarios pasa a sus accionistas
para garantizar que solo se tributa por dichos resultados
una vez en lugar de dos (primero en la REIT y luego por el
accionista). Esto incentiva la inversion inmobiliaria mediante
REITs, dado que son accesibles, transparentes y liquidas.

Adicionalmente a las sociedades SOCIMI y SIIC, existen
sociedades acogidas al régimen general del impuesto
sobre sociedades, tanto espafnol como francés, y existen
determinados resultados en las sociedades SOCIMI que
también quedan incluidos en el régimen general, como
podrian ser las ventas de activos cuyo periodo minimo de
mantenimiento de tres afios requerido por la Ley SOCIMI no
se ha cumplido, o la incorporacién de determinados ajustes
procedentes de ejercicios anteriores a la adopcion del
régimen SOCIMI, por el que Colonial optd con efectos a

1 de enero de 2017.

El detalle del impuesto sobre las ganancias devengado
registrado en el resultado consolidado del Grupo, asi
como el detalle de la conciliacion entre el impuesto
sobre sociedades nominal y efectivo, se detallan

en la nota 18 de las cuentas anuales consolidadas

del Grupo correspondientes al ejercicio 2021.

En la siguiente tabla se presenta el importe de los pagos
por impuestos sobre beneficios realizados durante los

gjercicios 2022 y 2021:

v Pagos por impuesto sobre beneficios

€m 2022 2021
Espana 0,2) 1,7
Francia (4,5) (6.0
Total 4,7) 4,3)

Informe de contribucioén fiscal

Colonial procede a desglosar de forma publica los
principales pagos de impuestos en aquellos paises en los
que tiene presencia, lo que refleja la importancia otorgada
por Colonial a los asuntos fiscales, asi como su nivel de
compromiso con los principales grupos de interés. Para
ver dicha informacién puede accederse a la secciéon de
transparencia fiscal existente en la web corporativa (enlace).
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Contribucién Tributaria Total 2022

( 7

Contribucion tributaria
Total del Grupo

El total de impuestos generados
por la actividad del Grupo

en todos los territorios en los
que opera ha ascendido a
118,8 €m, de los cudles el 57%
corresponde a impuestos
soportados y el 43% restante
a impuestos recaudados.

51,56
€m

67,3
€m
e Soportados Recaudados
N J
s N

Contribucioén Tributaria de
Colonial respecto de la cifra
de negocios 2022

Por cada 100 euros de cifra de
negocio del Grupo, 33 euros se
destinan al pago de impuestos,
de los cuales 19 euros son
impuestos soportados y 14
euros son impuestos
recaudados.

Impuestos soportados 2022

Los impuestos soportados por
el Grupo Colonial en el gjercicio
2022, han ascendido a un
importe de 67,3 millones de
euros, de entre los que destaca
la importancia de los impuestos
sobre la propiedad con los
costes derivados de la compra
de Pasteur en Francia seguido
por el impuesto sobre bienes
inmuebles, que representan

un 78%.

.

14,5
€m

52,8
€m

e Propiedad Otros soportados

J

Ratio de Contribuciéon
Tributaria total 2022

Durante el gjercicio 2022, la
Ratio de Contribucion Tributaria
Total del Grupo Colonial supone
el 29% de los beneficios antes
de impuestos soportados (se
ajusta el beneficio antes de
impuestos soportados del
impacto de las revalorizaciones).
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Impuestos recaudados 2022

Los impuestos recaudados por
el Grupo Colonial en el gjercicio
2022, han ascendido a un
importe de 51,5 millones de
euros, destacando entre ellos
los impuestos sobre productos
y servicios, principalmente el
IVA, que representan el 68% del
total de impuestos recaudados.

N J
e N

16,5

€m

35,0
€m
¢ Producto Otros recaudados

N J
s N

Valor fiscal distribuido 2022 (*)

Del valor generado por el Grupo
Colonial en el desarrollo de sus
actividades, ha sido ingresado
en la Hacienda Publica por
medio de impuestos
soportados y recaudados 118,8
millones de euros. Asi, de cada
100 euros de valor generado
por el Grupo en €l gjercicio
2022, 31 euros se destinaron

al pago de impuestos.

(*) El valor generado por la empresa se calcula como la suma de los impuestos (soportados y repercutidos), los dividendos netos de retencion, los intereses netos y los
sueldos y salarios netos de los impuestos recaudados por cuenta de los empleados.

Fuente: Elaboracion propia.
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Distribucién geografica de la
contribucion tributaria en 2022

De cada 100 euros que ingresa el
Grupo Colonial en concepto de
impuestos en el mundo, 46 euros
son abonados en Espana.

46%

54%

e Espafa ¢ Francia

Importe total de pagos a las Administraciones Publicas ’

Contribucién Tributaria
Total (CTT)

118,8 millones de euros
en contribucion Tributaria
Total (CTT)

Impuestos sobre
las propiedades

52,8 millones de euros
en impuestos vinculados
a la propiedad, todos ellos
soportados.

Impuestos sobre los
productos y servicios

35,3 millones de euros,
de los cuales 35 millones
corresponden a IVA recaudado
por las distintas sociedades
del Grupo.

Fuente: Elaboracién propia.




v Impuestos satisfechos a la Hacienda Publica

5. Performance [REIS

Espana Francia Total
Impuestos Impuestos Impuestos Impuestos Impuestos Impuestos
€m soportados  recaudados soportados  recaudados soportados  recaudados
Impuesto sobre beneficios 2,0 5,5 4.6 0,1 6,6 5,6
Impuesto sobre sociedades 0,2 - 4,6 - 4,8 -
Otros 1,8 55 - 0,1 1,8 5,6
Impuesto sobre propiedades 19,7 - 33,1 - 52,8 -
Impuesto sobre bienes inmuebles 17,0 - 18,1 - 35,1 -
Otros 2,7 - 15,0 - 17,7 -
LTZ:]%SI‘;%S asociados 1,9 7,0 5,7 3,6 7,6 10,6
Pagos a la Seguridad Social 1,9 0,4 4 1,8 6,0 2,2
(F;sltfrr;%i(a)jr;es rendimientos 3 6.6 06 18 0.6 8.4
Otros - - 1 - 1 -
;"‘S'Z‘:\‘Zflgz sobre productos 0,3 17,6 - 17,4 0,3 35,0
IVA liquidado - 17,6 - 17,4 - 35,0
Otros 0,3 - - - 0,3 -
Impuestos medioambientales 0,0 0,3 - - 0,0 0,3
Subtotal impuestos satisfechos 23,9 30,4 43,4 21,1 67,3 51,5

Total 54,3 64,5 118,8

- =1
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Ratings ESG

Importantes avances en los indices

El Grupo Colonial contintia consolidando su liderazgo
en materia de sostenibilidad, elemento fundamental
dentro de su estrategia corporativa, alcanzando las
mejores puntuaciones en los diferentes ratings ESG.

CDP

Colonial ha obtenido una puntacién de A en el rating
de CDP confirmando el liderazgo en descarbonizacion.

Dicha puntuacion se sitia muy por encima de la media
regional de Europa y del sector de servicios financieros
y ha supuesto un fuerte impulso interanual. Destacando:

> Unica compafia de oficinas espafiola con nivel A.

> Solo 6 companias de Real Estate a nivel europeo
han conseguido la calificacion A.

> Solo 283 compafiias de 18.600 compariias que participan
en CDP en el mundo tienen un nivel de A.

~ Evolucién puntuacién indice CDP

SN'CDP

“J Colonial
Your CDP score

2019 2020 2021




SBTi (Science Based Target Initiative)

. SCIENCE
BASED
/ TARGETS

DRSNG AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

Alineacion de Colonial con Science Based Target initiative
(SBTI): SBTi ha validado y aprobado el objetivo del plan

de descarbonizacion del Grupo de reducir sus emisiones
significativamente hasta el afio 2030. Dicho objetivo esta
alineado con una trayectoria hacia la neutralidad que implica
la limitacion del aumento de la temperatura media en la
Tierra por debajo de los 1,5 °C (Business Ambition for
1.5°C).

Peamonon 1.5°C W23 €

SBTi es resultado de la colaboracion entre CDP, el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, el Instituto de Recursos
Mundiales (WRI) y el Fondo Mundial para la Naturaleza

(WWF).

4
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GRESB

Colonial ha mantenido por tercer aifo consecutivo
la calificacion maxima de 5 estrellas en GRESB.

Colonial ha obtenido una puntuacién de 90 sobre 100 para
el afo 2022 en el Standing Investments Benchmark y una
puntuacion de 96/100 en el Development Benchmark,
situandose en este Ultimo como la tercera entre las cotizadas
de oficinas “mid-rise” de Europa.

2022 GRESB Standing Investments Benchmark Report
INMOBILIARIA COLONIAL SOCIMI, S.A. | INMOBILIARIA COLONIAL SOCIMI, S.A,

GRESH Rating
L B B B

Participation & Score

E@n» ‘ oy e

Peer Comparison

2022 GRESB Development Benchmark Report

INMOBILIARIA COLONIAL SOCIML S.A. | INMOBILIARIA COLONIAL SOCIMI, 5.A.

GRESH Rating
* Wk ok ok

Participation & Score

prouDn) v 2 ‘ e

Peer Comparison

Desde 2017 Colonial ha aumentado de manera continuada
sus calificaciones, escalando 30 puntos en los Ultimos cinco
anos.

v GRESB standing investments

Evolucion puntuacion indice GRESB

+50%

90
77 30 pts.

______________________________ —_————

2017 2018 2019 2020 2021 2022
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VIGEO

Colonial ha obtenido una calificacion de Vigeo A1+,
calificacion en la banda alta del sector y top 3% de las mas
de 4.000 empresas calificadas a nivel mundial (3% de 97
dentro del sector de servicios financieros — Real Estate).

La puntuacion general de la empresa ha aumentado desde
la Ultima revision el ano pasado, mostrando la avanzada
disposicion y capacidad de la compafiia para integrar
factores ESG en su estrategia, operaciones y gestion

de riesgos.

ESG OVERALL SCORE

B Rank in Sector o7
Rank in Region T8/1518
Rank in Universe BABAT
Company Reporting a8
Rate

Saotor Average Floporing Mats &%
High saverity Mo
controversies

SUSTAINALYTICS

Sustainalytics ha otorgado una calificacion de 9,7 puntos en
el riesgo en ESG de Colonial, situandola en el Top 31 de las

459 empresas inmobiliarias cotizadas analizadas. La agencia
destaca la buena gestion de las politicas en ESG de acuerdo

con todos los estandares internacionales. A nivel global,
Colonial se sitta en el Top 198 de las 15.617 empresas
analizadas.

s SUSTAINALYTICS

~ indice Sustainalytics

Low Risk assessment for 2021 Sustainalytics Rating
Negligible Risk
| T

MSCI

MSCI, empresa de referencia en rating de desempefio

de companias cotizadas, a través de su rating de ESG ha
mejorado la puntuacion de Colonial al nivel “AA”, una de las
calificaciones mas altas a nivel internacional. Colonial sigue
a la cabeza de sus competidores demostrando un fuerte
enfoque de inversion verde, asi como unos estandares muy
elevados en materia de gobierno corporativo.

MSCI

MSCI

ESG RATINGS
cce 8 | se e A (TN Asa

FTSE4Good

FTSE4Good: Rating en la banda alta, posicionandose por
encima de la media del sector Office Reits y la media
espafiola — Puntuacion 4.2/5

FTSE4Good

EPRA

El Grupo Colonial ha obtenido por 7° afio consecutivo la
clasificacion de EPRA Gold sBPR que certifica los mas altos
estandares de reporting en materia de ESG.

EFRA

sBPR
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Transicion a la neutralidad de carbono

5.4.1 Plan estratégico de
descarbonizacién y sostenibilidad

Politicas de sostenibilidad ambiental

La politica de sostenibilidad ambiental del Grupo Colonial,
aprobada en 2017, constituye un elemento clave para una
gestion sostenible de sus inmuebles de acuerdo con su
estrategia. Dicha politica establece objetivos en distintas
cuestiones ambientales, todos ellos alineados con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.

La politica ambiental del Grupo Colonial se materializa en

el Manual de buenas practicas en gestion ambiental como
herramienta de gestion donde se proporcionan directrices
especificas sobre el edificio, destinadas a que las actividades
de sus instalaciones se gestionen de una manera coherente
con los criterios de sostenibilidad de Colonial. Este manual
se organiza en torno a los tres ejes principales de
intervinientes en la gestion ambiental de los inmuebles
(Colonial, empresas mantenedoras, clientes y usuarios

de las instalaciones).

Adicionalmente se desarrollaron una serie de politicas
en materia ambiental que estan disponibles en la web
corporativa de la compafia:™®

> Politica de responsabilidad social corporativa.

> Politica medioambiental.

> Politica de biodiversidad.

> Politica de cambio climatico.

> Politica de criterios de ESG para la eleccion
de proveedores.

> Politica de energias renovables y edificios de energia
casi nula (EECN).

> Politica de bienestar.
Las politicas de sostenibilidad ambiental se revisan para

garantizar los altos estandares de ecoeficiencia y gestion
sostenible.

Plan estratégico de descarbonizacién
y sostenibilidad en el centro de la estrategia
del Grupo Colonial

El Grupo Colonial aspira a mantener un claro liderazgo
en sostenibilidad, elemento fundamental en su estrategia
corporativa para generar un retorno sostenible a largo
plazo apoyandose en un modelo donde prima la calidad.

La estrategia del Grupo Colonial pasa por un firme
compromiso con tres aspectos: la descarbonizacion de
su portafolio, una reduccion progresiva de sus consumos
y un uso responsable y eficiente de recursos promoviendo
decididamente la economia circular en toda la cadena

de valor inmobiliaria.

El Grupo Colonial ha elaborado un plan de descarbonizacion
como parte integral del plan estratégico de la cartera de
activos, estableciendo los principales KPI tanto financieros
como no financieros para cada uno de los activos,
analizados afio por ano.

El plan estratégico de descarbonizacion se apoya en

un conocimiento detallado de todos los segmentos de la
cadena de valor inmobiliaria a través de los mejores equipos
técnicos en los mercados de Paris, Madrid y Barcelona.
Esta capacidad se aplica de manera eficiente a la hora de
gestionar el consumo de recursos y energia a través de
proveedores mas sostenibles que aseguren realizar de
forma dptima y mas sostenible las diferentes actividades.

Durante el gjercicio 2022, el Grupo Colonial ha continuado
con el desarrollo y actualizacion del Business Plan de
Descarbonizacion 2018-2030, aprobado por el Consejo
de Administracion durante el gjercicio 2021.

Este plan de descarbonizacion, con un afio base 2018
(baseline year), se ha implantado para monitorizar las
reducciones de consumos (en particular, de energia y de
huella de carbono) y trazar un camino hacia la neutralidad
de carbono.

En particular, este ambicioso plan estratégico de
descarbonizacion responde al compromiso del Grupo
Colonial de alcanzar en el afio 2030 la neutralidad en
emisiones de carbono, avanzando 20 afnos el objetivo
anterior de neutralidad, que se situaba en el afo 2050.

(1) Las politicas de la compania estan disponibles en https://www.inmocolonial.com/responsabilidad-social.



https://www.inmocolonial.com/responsabilidad-social

Dicho plan de descarbonizacién es mucho mas ambicioso
que el anterior, no solo en términos de objetivos de
reduccion de emisiones, sino también en términos de
alcance de activos. Los dos principales KPI son la intensidad
de carbono (huella de carbono total del portafolio en
términos de ratio por metro cuadrado) y la intensidad
energética (kWh/m2).

Adicionalmente, la compafia ha establecido un precio
interno al carbono como elemento clave para priorizar

y determinar las actuaciones mas eficientes en
descarbonizacién. Con dicho precio, cada tonelada de CO,
tendria asociado un precio que se veria repercutido en la
actividad y que permitiria tomar conciencia y gestionar las
actividades hacia una produccion y un consumo de energia
lo mas eficiente posible. El precio interno de carbono ha sido
de 100 €tCO,e, precio muy ambicioso aprobado por la
Comisiéon de Sostenibilidad y que se aplica a toda nueva
inversion que se lleva a cabo.

Plan director - Actuaciones especificas

El plan de descarbonizacion ha sido desarrollado por

el Comité de ESG y aprobado por la Comision de
Sostenibilidad y el Consejo de Administracion del Grupo
Colonial. Se ha trabajado en un plan de descarbonizacion,
en el que se han analizado los datos activo por activo, en
cada una de las ciudades donde opera el Grupo, analizando
el estado actual y las caracteristicas de forma individual

y evaluando su potencial de eficiencia energética

y de reduccién de emisiones de carbono.

Grupo

A Ventilacion y clima 43%
B Mejora automatizacion y control BMS 19%
C Relamping 37%
D Solar fotovoltaica 1%
Total 100%

5. Performance

Para la realizacion de este plan de descarbonizacion se
analizo el estado actual y las caracteristicas de cada activo
de forma individual, evaluando su potencial de eficiencia
energética, con el objetivo de identificar todas las opciones
de mejora, asi como las posibilidades de implantacién

de energias renovables y demas mecanismos de
descarbonizacion.

El plan director, que analiza las distintas actuaciones en
cuanto a descarbonizacion, ha sido aprobado con una
inversion de 50 €m en CAPEX vinculado al Plan de
Descarbonizacion a distribuir en los préoximos cinco afos.

El Grupo Colonial ha aprobado realizar una serie de mejoras
en cuatro grandes grupos de actividad:

A. Ventilacion y clima: sustitucion de sistemas de
climatizacion e instalaciéon de equipos méas eficientes.

B. Mejora en la automatizacion y el control de los edificios:
PropTech 2.0.

C. Relamping: iluminacion LED y sistemas de regulacion
y control de la iluminacion.

D. Placas solares fotovoltaicas: instalacion de sistemas
solares fotovoltaicos para autoconsumo.

Dichas actuaciones implicaran una reduccion de la energia
y una reduccioén de las emisiones de CO, de la cartera.

D:1%

C:37% A 43%

B:19%



LEZW  Colonial Informe Anual Integrado 2022

Este plan de descarbonizacién esta destinado a actuar sobre
un perimetro de 59 activos, 17 en Barcelona, 30 en Madrid y
12 en Paris, que suponen 786.008 m?2 y un valor de mercado
de 9.126 €m.

La distribuciéon de las actuaciones por mercados
es la siguiente:

Barcelona Madrid Paris
N° activos por actuaciones 39 85 29
Actuacion A 5 18 10
Actuacion B 17 27 12
Actuacion C 14 27 7
Actuacion D 3 13 0
v Desglose por actuaciones
Valor de mercado Superficie
A 28% A 24%
D: 59
7 D: 10%
B: 39%
C:27% C: 29%

Rentabilidad de CAPEX de descarbonizacién

A partir del precio interno del carbono, el precio de la energia
y las estimaciones sobre los impactos en renta y valor, el
Grupo Colonial ha desarrollado un modelo de rentabilidad

de descarbonizacion (carbon yield) para priorizar
adecuadamente las actuaciones en sostenibilidad.

En las nuevas adquisiciones, proyectos y rehabilitaciones,

el Grupo Colonial calcula, adicionalmente a la TIR tradicional,
una TIR de sostenibilidad (green IRR), incluyendo todos los
costes y beneficios de mejorar la ecoeficiencia del activo
analizado.
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Objetivos del Plan de descarbonizacion 2018-2030

El Plan de descarbonizacion aprobado establece el
compromiso del Grupo Colonial para que en el afio 2030
todo su portafolio de oficinas sea neutro en emisiones de
carbono y, por ende, poder contribuir a la consecucion de
los objetivos establecidos en el Acuerdo de Paris, celebrado
en diciembre de 2015, alcanzando las maximas reducciones
en huella de carbono y situandose en los niveles mas bajos
en el sector europeo. El Grupo Colonial aspira a lograr esta
neutralidad en carbono a partir de las actuaciones
especificas indicadas anteriormente.

En términos del KPI de intensidad de emisiones de carbono
alcances 1y 2 (KPI que permite comparar con otras
companias del sector), el Grupo Colonial ha logrado una
reduccion sustancial de la intensidad de carbono alcanzando
un nivel de 6 kgCO,e/m2, una de las ratios mas bajas del
sector (equivalente a una reduccion del 68% desde el nuevo
afo base 2018).

El objetivo a largo plazo pasa por alcanzar en ocho anos la
neutralidad de carbono total, es decir, en el afio 2030.

v Intensidad Alcances 1 y 2 (kgCO,e/m?)

NcpP

2018-2022

(68%)

2022-2030

Neutralidad
en Carbono

2018 2019 2021 2022 2030
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Intensidad en kgCO,e/m? e intensidad en valor

tCO.e/Em
Los avances granulares en el plan de descarbonizacion se En el ano base 2018, la intensidad de emisiones
muestran en los graficos que figuran a continuacion. de carbono alcances 1y 2 era de 1,3 toneladas por
millén de euros invertido. A 31 de diciembre de 2022,
Con el fin de medir las emisiones de carbono por valor de dicha cifra se ha reducido significativamente: por cada
euros invertidos, se reporta la progresion de esta intensidad, millén de euros de valor de nuestros activos se emiten
medida en términos de toneladas de emisiones alcances 1y Unicamente 0,4 tCO,e, una reducciéon del 70% respecto
2 generadas por cada millén de euros de valor de la cartera al aho 2018.
de activos.
v Intensidad Alcances 1y 2 (kgCO,e/m? v Intensidad Alcances 1y 2 (tCO,e/€m GAV)
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Estrategia de transicion mas alla del plan
de descarbonizacion

El Grupo Colonial es plenamente consciente del importante

papel que desempena el sector inmobiliario tanto en la

transicion hacia una economia sin emisiones de carbono
como en la prevencion de las consecuencias gue conlleva
el cambio climatico en su sentido mas amplio. Esto supone
que la actuacion no solo se limita al ambito de la eficiencia

energética y a las emisiones de carbono, sino que va
mas alla de los objetivos especificos del plan de

v Objetivo Business Plan 2018-2030

5. Performance (R4

descarbonizacién. Por consiguiente, el Grupo Colonial tiene
un plan estratégico de sostenibilidad ambiental con otras
importantes métricas analizadas, lo que optimiza la gestion
sostenible de toda nuestra actividad.

En este sentido, el Grupo Colonial tiene una matriz de
seguimiento de los objetivos de sostenibilidad tanto a largo
como a corto plazo y que muestra los siguientes KPI:

Objetivo Avances
estratégico  Var. LFL Business
2030 18/22 Plan
1. Reduccioén de la intensidad de las emisiones GEI neutralidad
Scope 1&2 de carbono (69%) v
Reduccion kgCO,e/m?
2. Reduccioén de la intensidad energética > (10%) (20%) v
Reduccion kWh/m?
~ Objetivo Business Plan 2018-2030
Objetivo Avances
estratégico Business
2030 Inicio 2021 2022 Plan
3. Certificados Energéticos/ambientales cartera
en explotacion de Oficinas
> Certificados de Eficiencia Energética 100% 100% 100% 100% v
> Certificados BREEAM/LEED/HQE 100% 90% 95% 95% v
4. Maxima Certificacion Energética en Proyectos
o 9 v 100% 0%  100%  100% v
de Oficinas
Biome Louvre Saint-Honoré Rives de Seine
- BREEAM Refurbishment: Excellent - BREEAM Refurbishment: Very Good - BREEAM Refurbishment: Excellent
- LEED Core and Shell: Gold @ @ - HQE Rénovation: Exceptionnel @

- HQE Rénovation: Exceptionnel "
- BBC-Effinergie: Rénovation

- BBCA: Rénovation

- Biodivercity: Excellent

- Wired score: Gold

5. Andlisis de Ciclo de vida para proyectos

,‘ - BBC-Effinergie: Rénovation "
- BBCA: Rénovation
- Biodivercity: Excellent
- Wired score: Gold

> |dentificacion de todas las fases del ciclo para introducir mejoras
> Ya se esté aplicando en todos los activos de Colonial con un enfoque de sostenibilidad
> Involucracion de todos los proveedores en los objetivos de sostenibilidad: desde el disefio, la demolicion, la construccion

y el mantenimiento
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~ Objetivo Business Plan 2018-2030

Objetivo Avances
estratégico Business
2030 Inicio 2021 2022 Plan
6. Aprovisionamiento verde / compra de energia renovable > 70% 0% 70% 73% v
> Adquisicion de un 89% de energia renovable en 2021
en los portafolios de Madrid y Barcelona
> Adgquisicién de un 46% de energia renovable en el portafolio
de Paris
7. Cobertura de KPI andlisis para el 100% del portafolio
de oficinas en explotacién
> Energia 100% 74% 100% 100% v
> GH Scope 182 100% 75% 100% 100% v
> Agua 100% 74% 96% 100% v
8. Gestion de residuos / Economia Circular 85% n. d. 99% 97% v

> EI99% de los residuos generados no peligrosos y peligrosos
en Barcelona y Madrid han sido reciclados o recuperados
> EI 69% de los residuos generados no peligrosos y peligrosos
en Paris seran reciclados o recuperados
9. Clausulas ESG con todos los proveedores significativos 100% 0% 100% 100% Vv
> Los 111 proveedores mas siginificativos en Barcelona
y Madrid incluyen clausulas ESG
> Los 39 proveedores mas significativos en Paris incluyen
clausulas ESG

10. Green Clauses para todos los nuevos clientes 100% - 87% 100% v
> Contratos Green incorporados a todos los nuevos contratos nuevos
en Paris clientes

> Contratos Green incorporados desde principios de 2021
a todos los nuevos contratos en Barcelona y Madrid

hacia la neutralidad de carbono.

El balance de los hitos alcanzados hasta la fecha es muy : : A=
positivo y muestra que los esfuerzos del Grupo Colonial han R el i
permitido avanzar de manera significativa en la transicion 2 : T = r
: 3 =
—al
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Posicionamiento estratégico y emisiones
de carbono

Uno de los pilares fundamentales de la estrategia del Grupo nuestro portafolio no solo permite a empleados y clientes
disponer de los servicios propios de las zonas céntricas de

Colonial reside en ofrecer oficinas de maxima calidad en
ubicaciones prime, por lo que todos los activos de la las ciudades, sino que, ademas, supone una optimizacion
del desplazamiento a las oficinas y, por consiguiente, una

compania se encuentran situados en las mejores zonas de
las ciudades en las que opera. Este hecho caracteristico de reduccion de la huella de carbono.

~ Paris ~ Madrid ~ Barcelona
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El Grupo Colonial tiene un 78% de su portafolio situado su medio de transporte, reduciendo el porcentaje de

en areas de centros de negocio (CBD) y un 99% en centros personas que optan por utilizar transportes con mayor
de ciudad. Asimismo, prioriza el posicionamiento alrededor impacto en términos de huella de carbono, y, en segundo
de importantes nucleos de transporte como son grandes lugar, supone una disminucion de la distancia desde sus
estaciones de tren y metro. En particular, uno de los domicilios hasta los edificios de la compafia.

principales proyectos de Madrid se encuentra junto a la

estacion de Atocha y tres grandes activos de Paris se sitian En nuestro portafolio de Parfs, los activos estan ubicados

junto a las estaciones Gare de Lyon, Gare de Montparnasse a menos de siete minutos de una estacion de metro, hecho

y Gare du Nord. Este posicionamiento permite optimizar el que se ve reflejado directamente en los medios de transporte

tiempo de transporte —commute time— a todos los usuarios utilizados por los usuarios de la oficina. Como consecuencia,

de los activos de Colonial. esto supone un menor tiempo de commute y una menor
emision de carbono. Segun la Ultima encuesta de

Esta excelente accesibilidad caracteristica de las zonas satisfaccion, el tiempo medio de los usuarios en llegar a
CBD permite reducir las emisiones relacionadas con nuestras oficinas se sitia muy por debajo del promedio
el desplazamiento a los puestos de trabajo debido observado en lle-de-France y, segun la encuesta Paris
principalmente a dos factores; en primer lugar, afecta Workplace 2021, especialmente inferior a la duracion

en gran medida a la decision de los usuarios al elegir maxima.
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En consecuencia, la distribucion de los medios de
transporte utilizados por los usuarios muestra una
clara preferencia por la movilidad sostenible. En
particular, el 71% utilizan transporte publico frente
al 46% de media en lle-de-France, 25 puntos
porcentuales por encima.

El 15% utiliza transporte individual, cifra
significativamente inferior a la media. Por ultimo,
el 14% de los usuarios van a la oficina caminando
0 en bicicleta.

Dada la centralidad del portafolio del Grupo
Colonial, los usuarios de las oficinas de SFL tienen
un menor impacto de carbono correspondiente a
una intensidad anual estimada de 235 kgCO,e!"
por usuario, cifra seis veces inferior respecto a la
media por trabajador en fle-de-France y cuatro
veces inferior al promedio de Francia.

~ Colonial Paris - Medios de transporte utilizados
por los usuarios™

15%
14% 45%
9%
71%
46%
Colonial Paris _ Promedio
lle-de-France
e Transporte publico Pie / bicicleta

Vehiculos motorizados individuales

(*) Promedio lle-de-France de un estudio del INSEE de 2021 basado en un censo
de 2017.

~ Comparacion de los impactos de carbono en los desplazamientos - Francia®

Paris -

Suburbios

Distancia media al trabajo en km 14
Intensidad de carbono en gCO,e/km 105
Intensidad anual de carbono por usuario 662

en kgCO,e/an

(1) Estimacion aproximada en base a datos estadisticos de la ciudad de Paris.

. Corona Grupo Colonial -
lle-de-France Francia Portafolio Francia
24 13 24

143 155 22

1.478 906 235
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Analizando los resultados del caso de estudio del portafolio
de Francia, se observa una relacion directa entre el
posicionamiento estratégico de los activos y el uso

de transporte sostenible, reduciendo asi la cantidad de
carbono emitido a la atmdésfera por nuestros clientes.

Teniendo en cuenta este potencial impacto, facilitar
un desplazamiento mas sostenible resulta un factor
relevante a considerar en el desarrollo de la estrategia
de descarbonizacion del Grupo.

5. Performance

5.4.2 Science Based Targets initiative
(SBTi) y Carbon Risk Real Estate Monitor
(CRREM)

Science Based Targets initiative (SBTi)

™\ SCIENCE
BASED
/ TARGETS

DRAING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

Para afianzar el compromiso del Grupo con el Acuerdo
de Paris, Colonial se comprometié con la Science Based
Targets initiative (SBTi) a establecer unos objetivos de
reduccion de emisiones alineados con la ciencia y con

la limitacion del aumento de la temperatura media en la
Tierra por debajo de los 1,5 °C, objetivo muy ambicioso.

Nuestra trayectoria de descarbonizaciéon ha sido aprobada
por SBTi, lo que ha afianzado dicho compromiso. Por lo
tanto, nuestro objetivo es compatible con la reduccion del
50% de las emisiones de los alcances 1y 2 (market-based)
en términos absolutos de toneladas de CO,e entre 2018

y 2030, tal y como establece el enfoque para pymes
desarrollado por SBTi.

Esto implica que los objetivos del Grupo Colonial se basan
en las directrices consideradas necesarias por la ciencia
climatica mas reciente para cumplir los objetivos del Acuerdo
de Paris, lo que proporciona un claro camino para mitigar

las emisiones de gases de efecto invernadero de forma
significativa y efectiva.

Teniendo en cuenta la evolucién esperada y el incremento
del protagonismo de la eficiencia energética, formalizar

el compromiso con SBTi proporciona otros beneficios
importantes desde el punto de vista estratégico, tales como
el incremento de la resiliencia frente a futuras regulaciones;
la estimulacién del crecimiento, de la innovacion y de la
competitividad, y el aumento de la confianza de los grupos
de interés. Ofrece, ademas, apoyo y validacion por expertos
técnicos.

Por lo tanto, la adhesién a SBTi no solo corrobora que
las acciones que Colonial esta llevando a cabo son las
adecuadas para mitigar el cambio climatico, sino que
también proporciona una vision del punto de partida a
tener en cuenta para optimizar la elaboracion de nuestros
objetivos. Ello nos permite dar un paso adelante respecto
a estas medidas estrictamente necesarias y elaborar un
plan de accion mas ambicioso construido sobre esta
base cientifica.
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v Emisiones de CO.e alcances 1y 2 (market-based)
tCO,e Market-Based

13.681

6.149
4.716 4.662

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

--- SBTi target: (60%) 2018-2030

Carbon Risk Real Estate Monitor (CRREM)

La iniciativa Carbon Risk Real Estate Monitor (CRREM) ha
sido desarrollada por la Unién Europea junto con diferentes
universidades, con el respaldo del programa de innovacion
de la Unidn Europea Horizonte 2020, para lograr el objetivo
de descarbonizar el sector inmobiliario en 2050 siguiendo los
objetivos establecidos en el Acuerdo de Paris de limitacion
del calentamiento global por debajo de los 1,5 °C respecto

a niveles preindustriales.

CRREM consiste en una herramienta que permite evaluar el
desempefio energético de los activos y calcular la huella de
carbono generada, asi como analizar el grado de alineacion
del portafolio respecto al cumplimiento de los objetivos
establecidos, una mayor exigencia regulatoria en términos
de eficiencia y las futuras expectativas de mercado, evitando
la obsolescencia de los activos y la potencial depreciacion
que podria derivarse.

La herramienta proporciona trayectorias especificas de
descarbonizacion para cada tipo de uso y en funcion del
pais en el que se encuentre ubicado el activo. Esta distincion
permite a Colonial analizar de forma precisa sus activos de
oficinas, diferenciando entre los dos paises en los que opera
la compariia. Por lo tanto, permite llevar a cabo un estudio
concreto del riesgo de obsolescencia para cada activo, lo
que facilita la deteccion de los edificios mas intensivos en

SBTi target

carbono o energia que suponen un mayor riesgo de
transicion y posibilita destinar de forma 6ptima la inversion
necesaria para revertirlo.

Asimismo, CRREM esta alineada y colabora con otras
iniciativas y organizaciones internacionales tales como SBTi,
GRESB y TCFD, entre otras, hecho que implica una mayor
armonizacion en las medidas llevadas a cabo por las
compafiias para mitigar la huella de carbono vinculada

a la actividad inmobiliaria. Cabe destacar que, fruto de la
colaboracion técnica entre SBTi y CRREM, las trayectorias
que se indican han sido desarrolladas conjuntamente entre
ambas iniciativas, garantizando asf la consistencia de los
diferentes estandares globales que resultan clave para hacer
efectivos los objetivos.

Durante el afio 2022, Colonial ha estudiado e iniciado la
aplicacion de la herramienta a su portafolio de activos para
reforzar la estrategia de descarbonizacion del Grupo y
facilitar asi el alcance del objetivo de neutralidad en carbono



en el afo 2030. La incorporacion de CRREM permite una
mejor perspectiva del nivel de preparacion del conjunto de
activos de Colonial ante las previsiones climaticas y de
exigencia energética que afectaran a nuestra compafiia,
gracias al posicionamiento individual de los activos que se ha
llevado a cabo. Este andlisis de cada activo permite distinguir
tanto aquellos edificios del Grupo que requieren una mayor
inversion y un esfuerzo mas intensivo para mejorar su
eficiencia energética, como aquellos activos que actualmente
ya estan alineados con el objetivo 1,5 °C, permitiendo una
distribucion de la inversion mas efectiva y evitando una
obsolescencia prematura del portafolio. La integracion de
dicho estudio como parte de nuestra estrategia fortalece la
exhaustividad de nuestro andlisis, lo que facilita un mayor
conocimiento del grado de acondicionamiento de cada
activo y, a su vez, supone una mayor convergencia con los
métodos que rigen los estandares globales. Por lo tanto,
este trabajo de integracién mejora la resiliencia de los activos
de Colonial frente a futuras regulaciones y refuerza el plan de
descarbonizacion existente.
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5.4.3 Andlisis del ciclo de vida y carbono
incorporado

Integracién de la visién de sostenibilidad
en cada fase del ciclo de vida

El objetivo del Grupo de promover una economia circular es
desarrollar y gestionar los activos inmobiliarios limitando el
consumo de recursos naturales y la producciéon de residuos.

Se contribuye a reducir la huella de carbono mediante:

> El uso racional de los recursos en la fase de obra, a través
del diseno ecoldgico y la reutilizacion de materiales.

> La recuperacion y el reciclado de residuos relacionados
con operaciones de desarrollo y explotaciéon de edificios.

> El control del consumo de agua en el patrimonio operativo.

Estos elementos tienen un gran impacto en la estrategia para
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero. Las
emisiones de carbono relacionadas con las actividades de
desarrollo de nuevos activos y con los proyectos de
rehabilitacion representaron el 67% de la huella de carbono
total del Grupo en 2022. Este impacto debe ser monitoreado
con la mayor precision posible y sus resultados deben guiar
las decisiones de inversion y los procesos de construccion.

En el marco de su estrategia de sostenibilidad y con el fin

de optimizar la ecoeficiencia de toda la cadena de valor,

el Grupo Colonial aplica, a proyectos de rehabilitacion y
desarrollo de nuevos activos, el andlisis integral del ciclo

de vida (LCA por sus siglas en inglés, de Life Cycle Analysis).

Para todas las nuevas adquisiciones de edificios y
renovaciones o bien grandes rehabilitaciones, el Grupo
Colonial realiza un analisis exhaustivo de cada una de las
fases del ciclo de vida del activo a considerar (adquisicion,
obras y rehabilitaciones, renovaciones y remodelaciones,
gestion de inmuebles en explotacion y reposicionamiento o
venta del inmueble) mas alla de la situacién en el momento
actual.

En este contexto, el peso del andlisis se centra en las
emisiones de gases de efecto invernadero asociadas con
la fase no operativa de un activo, es decir, las emisiones
liberadas a través de la extraccion, la fabricacion, el
transporte, el ensamblaje, el mantenimiento, el reemplazo,
la deconstruccion, la eliminacion y el final de la vida Gtil de
los materiales y sistemas que componen un edificio. Todas
estas emisiones forman el carbono incorporado y estan
presentes en todas las partes del ciclo de vida del activo.
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El Grupo se ha comprometido, en todos los nuevos
proyectos, a las siguientes actuaciones:

1. Andlisis del ciclo de vida para todos los proyectos
de rehabilitacion, desarrollo de nuevos activos y
remodelaciones importantes

El Grupo Colonial ha realizado andlisis del ciclo de vida para
todos los proyectos de rehabilitacion, desarrollo de nuevos
activos y remodelaciones importantes.

En Espana, los analisis de ciclo de vida se realizan de
acuerdo con el enfoque One Click LCA, mientras que en
Francia siguen el enfoque de la referencia BBCA (Batiment
Bas CArbone).

En ambos enfoques, el andlisis del ciclo de vida considera
para todas sus fases los diferentes procesos de la cadena de
valor, para evaluar los impactos medioambientales, asi como
la funcion del propietario en la comunidad y el beneficio
futuro para la operatividad de los clientes.

Etapas del ciclo

Es importante destacar que el Grupo Colonial involucra
en las estrategias del ciclo de vida del edificio a equipos
de disefno, proveedores, contratistas, mantenedores y
gestores técnicos. Su implicacion en el plan estratégico
de sostenibilidad es clave para asi poder contar con una
cadena de valor sostenible e integrada.

Asimismo, el analisis del ciclo de vida integral permite al
Grupo Colonial poner en préactica una vision mas amplia de
su estrategia de descarbonizacion y disponer de una vision
holistica de reducciéon de la huella de carbono que conlleva
desarrollar un proyecto desde el disefio hasta la venta, o
hasta su obsolescencia. Las decisiones tomadas gracias

al andlisis del ciclo de vida permiten materializar beneficios
operativos en materia de sostenibilidad, tanto a corto como
a largo plazo.

La siguiente tabla muestra las distintas etapas del ciclo
de vida de los edificios del Grupo Colonial:

Operaciones

de vida de los Carbono al inicio Carbono Carbono al final
edificios del ciclo de vida incorporado Carbono operacional del ciclo de vida
Mantenimiento, ’
. - " . . Derribo, transporte y
Ciclo Disefio Construccion reparacionesy Usoenergia  Uso agua I )
. eliminacion de residuos
renovaciones
Materiales
Fases de produccion nezggﬁgsosara Derribo y demolicion
Definicion y construccion de materiales P Uso futuro del edificio de un edificio después
s mantener el
antes del uso del edificio e de su uso
edificio durante
SU USO
A1 a A3 A4 a A5 B1aB5 B6 a B7 Cl1aC4

Carbono incorporado

Carbono incorporado




Dicho andlisis permite analizar y gestionar de forma mas
especifica la dinamica que siguen los diferentes edificios

en la emision de carbono a la atmdsfera. Tal y como se
refleja en el siguiente grafico, las emisiones relacionadas
con el carbono incorporado suponen un elevado porcentaje
respecto el carbono emitido en las fases operacionales del
ciclo de vida del activo. Asimismo, los esfuerzos en mejoras
de eficiencia energética tradicionalmente han estado

~ Emisiones de carbono (kgCO,)
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focalizados en la fase operativa del ciclo de vida, dada

la mayor concienciacion del sector y la regulacion méas
restrictiva, por lo que el impacto del carbono incorporado
en el total de emisiones se espera que sea cada vez mas
significativo. Esto evidencia la necesidad de abordar
eficazmente este porcentaje de emisiones para poder
lograr el objetivo de descarbonizacion establecido.

Reemplazo y mantenimiento
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Etapa de uso (afos)

Ciclo de vida del edificio

e Carbono incorporado

Nota: llustracién de LETI Embodied Carbon Primer.

El andlisis del ciclo de vida de un activo resulta esencial
para poder implementar mejoras en cada una de las fases
de la cadena de valor con el objetivo de reducir su impacto
medioambiental.

* Carbono operacional

~ Desglose de emisiones de GEI de los 2 principales proyectos

espanoles entregados en 2022

2%
Carbono final ciclo
de vida (C1-C4)

38%
Operaciones - Carbono
operacional (B6-B7)

28%
Operaciones - Carbono
incorporado (B1-B5)

32%
Carbono inicio ciclo
de vida (A1-A5)

Los ACV realizados en los dos
principales proyectos espanoles
entregados en 2022 (Miguel Angel,
23 y Velazquez, 88) muestran que
alrededor del 62% de las emisiones
de GEIl en todas las etapas del ciclo
de vida de los edificios se deben al
carbono incorporado, que se ha
emitido o se emitira durante las
etapas de disefo y producto (32%),
durante las etapas de mantenimiento,
reparacion y renovacion durante el
uso futuro del edificio (28%) y al
final de su vida util.
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2. Limitar el carbono incorporado mediante la
exploracion de una gama exhaustiva de estrategias
de reduccion

La mitigacion del carbono incorporado es un importante
desafio para el sector inmobiliario. La necesidad urgente de
limitar el calentamiento global y reducir las emisiones hace
que sea indispensable buscar las estrategias de reduccion
que puedan resultar més efectivas para mitigar el carbono
incorporado, dada su relevancia en el total de emisiones.
Esta necesidad se ve agravada por otros factores, tales
como las perspectivas de regulaciones cada vez mas
exigentes sobre el desarrollo de los edificios y los materiales
utilizados, asi como el potencial aumento de la escasez de
recursos naturales y tensiéon en los precios de mercado con
el aumento de los precios de los materiales. Dadas estas
circunstancias, las estrategias que se plantean para poder
reducir el carbono incorporado de nuestra actividad son las
siguientes:

> Compromiso de llevar a cabo un control preciso de
las emisiones en toda la cadena de valor (categorias
pertinentes de alcance 3 del protocolo sobre GEI).

> Mejora del conocimiento sobre los impactos climaticos de
los proyectos a través de la generalizacion de los analisis
del ciclo de vida.

> Uso generalizado de certificaciones de desarrollo como
una forma de anticipar las regulaciones emergentes sobre
edificios.

> Fuerte asociacion con empresas de construccion para
incluir estandares mas altos en el uso de materiales.

> Estudios preliminares para limitar la destruccion en
proyectos de renovacion y reestructuracion.

> Monitorizacién de los materiales de construccion utilizados
y sus impactos asociados.

> Reutilizacion de materiales en el sitio o de otros sitios
(mercados de materiales).

> Mayor uso de alternativas de base biol6gica (madera,
hormigdn con bajo contenido de carbono...).

Después de explorar dichas estrategias de reduccion en la
etapa de disefio, los equipos continlan buscando nuevas
mejoras potenciales.

Los analisis del ciclo de vida se actualizan entre las etapas
de disefno vy la finalizacion del proyecto.

Una vez analizados los resultados se observan elementos
constructivos y fases del ciclo de vida que tienen mayor

potencial de mejora. Para dichos elementos se proponen
mejoras que tengan repercusion en, al menos, uno de los
siguientes puntos:

> Mejora del desempefio de la fase operacional del edificio,
es decir, que se necesite menos energia para que el
edificio funcione segun las necesidades establecidas.

> Reduccion del mantenimiento de materiales y elementos.

> Aumento de la vida Util de infraestructura o sistemas.

> Mejora del desmontaje o reciclado de los componentes
al final de su vida Util.




Andlisis del ciclo de vida Miguel Angel, 23

Colonial adquirié el activo de Miguel Angel, 23 al inicio de
2018 en el marco de la adquisicion de Axiare Socimi, SA
y su posterior fusion con Colonial.

El andlisis del ciclo de vida ha permitido identificar palancas
para optimizar el nivel de sostenibilidad del inmueble y, en
consecuencia, maximizar la creacion de valor.

El proyecto de rehabilitacion integral desarrollado por
Colonial opta por la recuperacion de material, reduciendo
asi la contaminacion.

En cuanto a sostenibilidad se han fijado los objetivos de
reducir las emisiones de CO, del edificio a niveles cercanos
a cero, lo que convierte a este proyecto en uno de los
primeros edificios de oficinas de consumo de energia casi
nulo de Madrid. Para alcanzarlos, todo el desarrollo se ha
amparado en estudios de coste dptimo en el ciclo de vida
segun el método establecido en la directiva europea de
eficiencia energética en los edificios. Se han identificado
una serie de alternativas de envolvente y de sistemas de
climatizacion del edificio a lo largo de su vida Util para
conseguir un consumo de energia casi nulo con la maxima
calificacion energética y con el objetivo de obtener la
calificacion “muy bueno” de BREEAM. Se ha trabajado en
una fachada innovadora, reemplazando el muro cortina todo
de vidrio convencional por una solucion mixta de aluminio
y madera con celosias exteriores resueltas con lamas de
madera, lo que realza la apuesta por materiales con un
menor CO, incorporado.

Fase de desarrollo: el proyecto y su disefio han cumplido,
en cuanto a carbono, las exigencias de la Guia de
Adaquisicion Responsable de Producto que sigue Colonial,
teniendo en origen de forma cuantitativa un carbono
incorporado de 6.398 tCO,e, que se traduce en una ratio
de 602 KgCO,e/m? acorde a la estandarizacion de Carbon
Heroes Benchmark (CHB).

Fase de obra: durante la fase de obra, el carbono
incorporado se optimizd mas gracias al trabajo coordinado
de los diferentes equipos de trabajo y tener definido como
objetivo prioritario la reduccion de esta huella embebida,
de tal forma que se redujo a 5.497 TCO,e (537 KgCO,e/m?
ref. CHB), lo que supone un ahorro de 901 tCO.e (65
KgCO,e/m? ref. CHB). Esta mejora total supone un 14%
adicional de ahorro, lo que es lo mismo, el equivalente a
plantar cerca de 577 pies de la especie fresno de hoja
estrecha méas unos 1.440 pies de la especie pino resinero

y mantener ambas cantidades de especies durante 35 afos.

Disefio edificio de consumo de energia casi nulo:
la madera es uno de los grandes protagonistas de esta
rehabilitacion, se convierte en un producto sostenible
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cuando realmente la gestion de la misma y su reemplazo
se hace de una forma responsable, por ese motivo en
este proyecto se ha utilizado tecnologia blockchain para
garantizar la transparencia y la trazabilidad, ya que es
una herramienta que impide que los datos puedan ser
anadidos, eliminados o manipulados de cualquier modo
a posteriori en todas las fases del proceso, tanto en

el producto en si como en el conjunto de la cadena.
Proporciona trazabilidad desde el origen, proximidad,
huella de carbono negativa, libre de deforestacion y
gestion forestal sostenible.

Los vidrios de las fachadas son del tipo vidrio triple

con una baja transmitancia, lo que ha permitido que la
estimacion de los costes de operacion y mantenimiento,
y especificamente del consumo de energia eléctrica, sea
similar al de los edificios con fachadas no acristaladas
con grandes caracteristicas en aislamientos.

El edificio dispone igualmente de una extensa instalacion
fotovoltaica, energia solar térmica en cubierta, asi como
un sistema de aerogeneradores para la produccion de
energia edlica (hovedoso para un edificio de estas
caracteristicas), lo que permitira satisfacer un alto
porcentaje del consumo energético del edificio con
fuentes renovables. También dispone de soluciones para
la movilidad sostenible: plazas de recarga de vehiculos
eléctricos, aparcamiento de bicicletas, zonas de duchas
y vestuarios que fomentaran el uso de transporte
alternativo.

Por otro lado, el proyecto se diferencia por la busqueda
de la salud y el bienestar de sus usuarios gracias a la
optimizacion de los caudales de ventilacion, los filtros
de alto rendimiento, la especificacion de materiales
bajo-emisivos en compuestos organicos volatiles (COV),
iluminacion disefiada sobre la base de unos criterios
estrictos de salud, confort y eficiencia energética, areas
exteriores verdes en cubierta para el descanso de los
ocupantes, etc.
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Analisis del Ciclo de Vida Biome

Biome, inmueble de la década de 1960, esta disefiado en
una estructura racional de hormigdn y metal que descansa
sobre grandes postes de vigas, para ser el primer centro de
congresos de Parfs, antes de albergar durante cincuenta
anos la sede de la SMA, la histérica mutua de trabajadores
de la construccion nacida durante las grandes obras de
Haussmann.

SFL adquirié el edificio en 2017 con la ambicién de
transformarlo en un edificio icénico, sin equivalente en Paris,
realizando un analisis de futura creacion de valor econémica
y de sostenibilidad y con una due diligence técnica y
medioambiental.

Teniendo en cuenta la importancia de este patrimonio,

su contexto urbano y paisajistico sin precedentes, la
operacion de reestructuracion va mas alla de una simple
transformacion. Los equipos de arquitectos-disefadores
consideraron el proyecto en un enfoque participativo de la
renovacion urbana y una relectura benévola de la historia
constructiva y estética de lo existente. Apostaron por un
proyecto ambicioso, humano, inscrito en el futuro de la
arquitectura terciaria.

Aprovechamiento de materiales: |la particularidad de esta
operacion es su capacidad para aprovechar los materiales
existentes en todos estos aspectos, conservando el 80%
de las plantas iniciales. Se han reutilizado mas de 400 m2

de piedras de fachada, y se ha reutilizado marmol en
forma de granito en las nuevas instalaciones sanitarias.
Mas del 60% del hormigdn vertido procede de
alternativas menos intensivas en carbono y el 86%

de las losas de falso suelo, es decir, mas de 11.000 m?2,
también se han reutilizado. Estas iniciativas representan
cerca de 2.500 tCO,e evitadas.

Reestructuracioén del edificio: la reestructuracion s

e basa en el disefno estructural del edificio patrimonial
para liberar los pisos de trabajo y crear nuevas fachadas
de alto rendimiento que sean mas transparentes para la
ciudad. En el s6tano, el antiguo nivel de estacionamiento
se restaura a la vida del edificio mediante un trabajo
topografico en el suelo que permite imaginar aperturas
generosas, para jugar con la diferencia de altitud para
crear valles y asi aportar un maximo de luz natural en
este enclave. En la planta baja, la base arquitecténica y
ajardinada del proyecto, disefiada como un dispositivo
unitario de los edificios, destacan los elegantes postes
de hormigdn cincelado.

Revegetacion: el jardin central, de 1.300 m2, plantado
con una treintena de arboles, incluyendo tallos altos
gracias a un pozo abierto de 15 m donde se distribuye
todo el recinto, vestibulo, club, oficinas, niveles
inferiores. En cada planta se han transformado las
terrazas técnicas existentes en espacios ajardinados
accesibles duplicando la superficie vegetada, dando

la impresion de trabajar no “al lado”, sino “en” la
naturaleza.

Tras el trabajo de rehabilitacion realizado en el activo,
se han obtenido espacios luminosos y modulares para
adaptarse a las necesidades de los clientes, con
servicios para el bienestar del cliente: sala de fitness,
restaurante, grandes terrazas ajardinadas accesibles
en cada planta del inmueble, asi como instalaciéon de
estaciones de carga para vehiculos eléctricos.

Biome se ha entregado a finales del ejercicio 2022

y €s un claro ejemplo de inmueble sostenible, ya

que cuenta con triple certificacion: HQE Excepcional,
BREEAM Rehabilitacion Excelente y LEED Gold.
Asimismo, cabe destacar que fue seleccionado como
uno de los primeros edificios en Paris en obtener la
etiqueta BBCA (Low Carbon Building) Renovation y,
ademas, se etiquetara como Biodivercity Excellent,
resaltando el importante esfuerzo de revegetacion
realizado.




Analisis del Ciclo de Vida Velazquez

El proyecto de Velazquez, 86 en Madrid supone un
espacio activo disefado para ser vivido por los usuarios
COmo una experiencia, poniendo en valor los lugares
abiertos, dinamicos vy flexibles, pero sobre todo
espacios fisicos que conecten con las personas,
generando engagement y potenciando la cultura de
empresa. Dentro de las lineas rojas para llevarlo a cabo,
en la fase de diseno se tuvo en cuenta el andlisis de
ciclo de vida del proyecto, con el claro objetivo de
poder incidir y reducir la contaminacién en su fase

de rehabilitacion.

Todo el desarrollo se ha amparado en estudios de
coste optimo de ciclo de vida. Se han identificado

una serie de alternativas de envolvente y de sistemas
de climatizacion del edificio a lo largo de su vida util
para conseguir un edificio de consumo de energia casi
nulo con la méxima calificacion energética y con la
obtencién de la calificacion “Platinum” del sello LEED.

El proyecto y su disefio han cumplido, en cuanto a
carbono, las exigencias de la Guia de Adquisicion
Responsable de Producto que sigue Colonial, teniendo
en origen de forma cuantitativa un carbono incorporado
de 12.140 tCO,e, que se traduce en una ratio de 495
KgCO,e/m?2, acorde con la estandarizacion de Carbon
Heroes Benchmark (CHB). Para ponerlo en escala,
comparando este proyecto con otro Business As

Usual del Royal Institute of British Architects (RIBA),

el impacto ha sido de 7.286 tCO,e, menor, o lo que es
lo mismo, el equivalente a plantar cerca de 4.587 pies
de la especie fresno de hoja estrecha mas unos 11.603
pies de pino resinero y mantener ambas cantidades

de especies durante 35 anos.

En cuanto al carbono operacional, el inmueble cuenta
con la méxima calificacion energética, que acredita el
bajo coste energético de su gestion diaria. En parte se
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ha conseguido gracias a los vidrios de las fachadas
con una baja transmitancia.

El edificio dispone de una extensa instalacion
fotovoltaica, soluciones para la movilidad sostenible,
bajo impacto en huella hidrica, etc. También se persigue
la busqueda de la salud y el bienestar de sus usuarios
con la optimizacion de los caudales de ventilacion, los
filtros de alto rendimiento, el control exhaustivo de las
condiciones ambientales, la especificacion de materiales
bajo emisivos en compuestos organicos volatiles (COV),
la iluminacién disefiada a partir de unos criterios
estrictos de salud, confort y eficiencia energética,
ascensores inteligentes, una gran cantidad de luz
natural en los espacios de trabajo, areas verdes en
entornos naturales al aire libre, una ubicacion estratégica
dentro de la red de transporte publico urbano que
favorece el uso del mismo, etc.
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~ Resultados obtenidos en el andlisis del ciclo de vida

Intensidad
operativa®™
Embodied Embodied edificio finalizado
Carbon Carbon (kgCO,e/m2/ Fin
Activo Ciudad m2 LCA (TNCO,e) (kgCO,e/m?) ano) proyecto
#Cloud Paris 34.650 29.730 858 7 2015
83 Marceau Paris 10.145 8.938 881 9 25 2021
Biome Paris 18.204 12.816 704 7 25 2022
Cézanne Saint-Honoré Paris 9.725 5.229 538 9 18 2022
Miguel Angel, 23 Madrid 9.140 5.497 601 5 2S 2022
Velazquez, 88 Madrid 17.660 12.053 683 7 28 2022
Plaza Europa, 34 Barcelona 15.869 14.312 902 11 1S 2023
Notas: En Espafia se aplica la metodologia “One Click LCA”, en Francia se aplica segun el BBCA.
(*) Calculada en base a la intensidad operativa media de todo el ciclo de vida y/o intensidad operativa post entrega del proyecto.
Como resultado de los continuos esfuerzos de la compania Cabe destacar, entre los siete proyectos analizados, el caso
para mejorar su desempeno ambiental en todo el ciclo de del activo Biome, calificado como el primer activo BBCA Low
vida de sus activos y las estrategias de mejora explicadas Carbon Building.
anteriormente, los Ultimos proyectos llevados a cabo se han
realizado siguiendo los mejores estandares y metodologias, Por lo tanto, esta excelencia en el desarrollo de los proyectos
con lo que se ha conseguido una mejora tanto en la cantidad que posibilita el andlisis LCA incrementa la eficiencia del
de carbono incorporado que genera el propio proyecto —que conjunto de los activos del Grupo, a la vez que consigue una
se sitla en los valores mas bajos del sector— como en la reduccion de la huella de carbono generada en los proximos
posterior intensidad de carbono que emitira durante la futura anos, durante la fase en que el activo esta en uso.

fase operativa del activo.



5.4.4 Digitalizacion como acelerador
de ecoeficiencia

El business plan de sostenibilidad ambiental se sustenta
en gran parte en la digitalizacion. En este sentido, el Grupo
Colonial mantiene una apuesta fuerte por la innovacion

a través del desarrollo y la implantacion de la tecnologia
PROPNET, que esté permitiendo optimizar el uso de los
espacios gestionados por la compafiia.

Dentro del Grupo existe un Comité de Innovacion que hace
un seguimiento de aquellos puntos que pudieran ser mas
vanguardistas en esta cuestion. Asimismo, operativamente
hay equipos de profesionales multidisciplinares centrados

en la innovacion y la digitalizacion de los activos, para

poder monitorizar los resultados de aquellas medidas ya
implementadas que permiten una mejora continua, asi como
para fijarse nuevos desarrollos, siempre focalizandose en los
siguientes objetivos de optimizacion:

> Medioambiental.
> Bienestar de los ocupantes.
> Control de costes.

Ello se ha materializado gracias a las iniciativas llevadas a
cabo en los ultimos afnos, que se explican a continuacion.

Proyecto PropTech - Digitalizacién del portafolio

Los inmuebles operados por Colonial tienen estandarizado el
sistema de gestion de los edificios, conocido como Building
Management System (BMS). Esta digitalizacion permite
controlar, in situ y también en remoto, todas las instalaciones
que representan un consumo de energia significativo en los
edificios, alertando de forma predictiva sobre posibles
comportamientos anémalos en el funcionamiento de las
instalaciones y facilitando la toma de decisiones
automatizada para su solucion.

Los sistemas integran equipos de medicién de consumos
energéticos y de agua que contabilizan en tiempo real la
demanda general de cada inmueble, asi como las demandas
parciales de cada tipo de instalacion que sean mas
representativas. En la actualidad se monitorizan 2.435
medidores energéticos, que aportan 4.015 variables.

La informacién de consumos energéticos esta recogida en
un sistema de gestién, conocido como Energy Management
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System (EMS), que permite monitorizar y telegestionar en
tiempo real los consumos de forma general y granular. Esto
permite detectar ineficiencias generadas por desviaciones de
funcionamiento de las instalaciones o patrones de conducta
inadecuados de los operarios de mantenimiento de los
edificios y de los usuarios.

Todos los datos histéricos desde 2015 son custodiados,
con la finalidad de analizar detalladamente la mejora en el
desempefio energético y ambiental.

Tener monitorizados los inmuebles con un alto grado de
detalle permite disponer de una gran cantidad de datos
para analizar su comportamiento energético y aprender,
con objeto de tomar mejores decisiones a la hora de
disefar y proyectar.

Asimismo, este proyecto ha reforzado ampliamente los
sistemas de seguridad de los activos (control de accesos,
sistemas de vigilancia y antiintrusion, reconocimiento de
iméagenes, lectores de matriculas, etc.), con lo que se ha
mejorado la seguridad de los usuarios y del edificio.
Profesionales de la seguridad realizan una monitorizacion
en remoto y en continuo las 24 horas del dia y los 365 dias
del ano.

Cabe destacar que Colonial, junto con otras empresas
referentes del sector inmobiliario, ha invertido en Fifth wall,
primer fondo europeo centrado en tecnologias para la
industria inmobiliaria global. Fith Wall tiene como objetivo
acelerar la adopcién de la innovacidon PropTech europea,
invirtiendo en startups europeas con gran potencial y
proporcionando oportunidades de coinversion junto

con los principales fondos tecnolégicos inmobiliarios
norteamericanos de la empresa.

ED-I - Valor anadido para el cliente enfocado
principalmente a la sostenibilidad

Con el fin de seguir innovando y aportando un valor
proactivo a la gestion de clientes, Colonial ha acercado las
tecnologias recogidas en el apartado anterior poniendo a
disposicion del cliente y usuario final una serie de servicios
apoyados en toda la transformacion digital que ha realizado
en los ultimos anos. Para ello ha lanzado la solucién de
servicio ED-I, creada para cubrir las necesidades de este
particular grupo de interés dentro de los edificios. ED-I es el
nombre escogido para que los usuarios se familiaricen con él
de una forma amigable, anteriormente se le llamaba Proyecto
PROPNET.
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ED-I es una iniciativa interna de Colonial junto con sus
proveedores de servicios mediante la que dirige toda su
estrategia de gestion de portafolio hacia el cliente. Por medio
de la recopilacion y la centralizacion de datos en una sola
plataforma, este uso que se da a la tecnologia permite a
Colonial:

> Entender y medir mejor las necesidades de los clientes.
> Mejorar las decisiones que toma en su cadena de valor.

Con ED-I, Colonial consigue, mediante inteligencia artificial,
prever las necesidades del cliente segun sus patrones de
comportamiento, ya que esta solucion permite medir el
confort del usuario o cliente en el espacio que ocupa y
controlar todas las instalaciones que afectan a su confort.

Para poner un ejemplo, con sensores ambientales
distribuidos por varias zonas de los espacios de trabajo
de una planta, se pueden monitorizar y analizar mediante
algoritmos diferentes variables de confort (temperatura,
humedad relativa y concentracion de CO,) y ajustar de
forma automatica y con precision las instalaciones para
mantenerlas durante toda la jornada de trabajo en el punto
6ptimo de confort y, por ende, de maximo rendimiento
energético.

La implantacion de esta plataforma nos permite conocer
mejor a nuestros clientes en funcion de su experiencia
actual y asi poder satisfacer sus necesidades de forma
mas eficiente y rapida.

>

Asimismo, ED-I prioriza la sostenibilidad de los edificios

de Colonial. Esta herramienta permite medir la huella de
carbono del edificio, controlar el uso de recursos para reducir
y optimizar los consumos de energia y seguir aprendiendo
para cada vez poder disefar nuevos activos y espacios con
la méaxima eficiencia posible. Desde el punto de vista de los
clientes, la primera consecuencia directa es su propia mejora
en su desempefo y calificacion ESG.

Este conjunto de servicios complices de la digitalizacion
son una realidad que se hace transversal a todos aquellos
inmuebles que opera y gestiona directamente la compafiia,
habiéndose llevado a cabo de forma gradual esta
transformacion hasta la cobertura completa de que se
dispone actualmente. Todos los nuevos proyectos de
Colonial estaran preparados para ofrecer ED-I de partida.
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Plataforma de gestion y monitorizacion
de datos - Deepki

deepki

Con el objetivo de digitalizar la gestion y el seguimiento de
los datos referentes a los principales indicadores en materia
de sostenibilidad, durante el afo 2022 se ha llevado a
cabo la implantacion de la herramienta digital Deepki,
recomendada tanto por EPRA como por GRESB y
especializada en el sector inmobiliario. Ello proporciona
diferentes ventajas operativas para la compania, entre las
que destacan las siguientes: una amplia base de datos del
sector que permite la elaboracion de diferentes benchmarks,
capacidad de elaborar estimaciones a corto plazo a partir
de los datos recopilados por la propia plataforma, modelos
predictivos que permiten la deteccion de anomalias y
potenciales ahorros, centralizacion de toda la informacion
en diferentes cuadros de mando adaptados a nuestra
estrategia y un andlisis de la resiliencia de los activos frente
al cambio climatico, entre otras. Adicionalmente, aporta

un enfoque internacional debido al uso extendido de la
herramienta en el sector inmobiliario europeo. Estas
funciones permiten al Grupo optimizar la implementacion
de su estrategia y acelerar la consecucion de los objetivos
establecidos por la compafia y la neutralidad en carbono.

Digitalizacion de la cartera - Segunda fase

Los procesos de innovacion en Colonial son continuos,
buscando de forma activa nuevas soluciones de
digitalizacion y transformacion para mejorar procesos,
desempenos ambientales y experiencias de los
ocupantes.

LLa segunda fase de la digitalizacion del portafolio de
Colonial contempla las siguientes actuaciones:

1. Nuevos sensores ambientales:

Monitorizacién de un mayor nimero de parametros
ambientales, con objeto de tener una cobertura de mas
amplio espectro de las condiciones del aire interior en los
espacios de trabajo, gracias a la instalacion de nuevas
sondas de Ultima generaciéon que permiten controlar

en continuo particulas fisicas (PM2,5, PM1 y PM10),
compuestos organicos volatiles (COV) y nivel de ruido.

Estos nuevos equipos de medicion complementan a los
sensores ya instalados en todos los edificios que gestiona
Colonial y que se instalaron afos atras, que permiten
tener registros en tiempo real de las condiciones de
temperatura, humedad relativa y CO,. Gracias a la
combinacion de ambas sondas (las ya existentes mas las
de Ultima generacion), se controlaran hasta ocho variables
ambientales de los espacios de trabajo. Las sondas de
ultima generacion se han instalado en siete edificios en
2022, y esta previsto continuar desplegandolas en el
resto de los activos donde actualmente ya se monitorizan
temperatura, humedad relativa y CO.,.

Dichas iniciativas permiten dar respuesta a las
recomendaciones de organismos internacionales

de reconocido prestigio en materia de climatizacion,
ventilacion y bienestar como ASHRAE e International
Well Building Institute (IWBI). Cabe destacar que todas
estas actuaciones permiten aumentar tanto la eficiencia
y productividad en las actividades de nuestros clientes
como la resiliencia del portafolio de inmuebles frente a
posibles riesgos climaticos.

2. Energy Management System 2.0 (EMS 2.0):

En 2022 se ha llevado a cabo la actualizacion del sistema
de monitorizacion de consumos energéticos, 1o que ha
permitido incrementar el rendimiento y la aplicacion de la
herramienta, gracias a la integracion de nuevos sistemas
de medicion de los consumos principales de los edificios
y a un tratamiento de la informacion a partir de un
algoritmo de programacion que proporciona una mejora
en la calidad del dato, haciéndolo comparable y
verificable.



3. Gemelo digital:

En tres edificios de la cartera en Espafa (Discovery, Tucuman
y Ciudad de Granada) se ha levantado un modelo de
simulacion energético y ambiental (temperatura, humedad
relativa y CO,) a partir de diferentes variables (temperaturas
exteriores e interiores, ocupacion y cargas internas) que
corre en un programa testado durante mas de 25 afnos en
otros sectores como el aeronautico y el de generacion
nuclear y térmica. Estos modelados se sustentan en mas
de 25.000 ecuaciones de media por edificio, de las cuales
una parte importante son ecuaciones diferenciales. Esta
parametrizacion, a su vez, se ha definido en funcién de sus
caracteristicas de fachada y sus principales sistemas de
climatizacion.

Existe una hoja de ruta para poder tener levantada en los
proximos anos una simulacion para el resto de los edificios,
de tal forma que permita conocer desde un punto de vista
tedrico y practico las consignas de utilizacion del edificio
mas eficientes para el mejor desempefno energético y
ambiental.

4. Sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAl):

Uno de los pilares fundamentales del proyecto PropTech ha
sido la mejora de los sistemas de seguridad de los activos
(control de accesos, sistemas de vigilancia y antiintrusion,
reconocimiento de imagenes, lectores de matriculas, etc.).
Durante 2022 y 2023 se ha implementado la integracion de
sistemas de alimentacion ininterrumpida, lo que ha permitido
incrementar significativamente la cobertura en caso de fallo
de suministro eléctrico de la companfia suministradora, hecho
que permite gestionar anticipadamente los riesgos asociados
y de esta forma incrementar la resiliencia de la cartera.

5. Motores inteligentes:

La mayor parte de los consumos energéticos se destina
a alimentar motores eléctricos, ambito muy relevante de
cara a mejoras energéticas.

En este sentido, se ha identificado una tecnologia de motor
basada en un disefo revolucionario que ofrece una baja
reluctancia magnética, se controla por un software a medida
y gestiona dinamicamente el funcionamiento del mismo,

con lo que se consiguen altas eficiencias. En 2022 se han
realizado dos pruebas piloto en unidades de tratamiento

de aire, con resultados satisfactorios. Se ha previsto hacer
otra prueba piloto para un motor de una bomba hidraulica,
colaborando con el fabricante del motor para este tipo de
solucién que actualmente se encuentra en fase de testeo.

A la vista de los buenos resultados, se continuara apostando
por la renovacioén progresiva en los proximos afos de los
motores eléctricos convencionales.
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INMOBILIARIA COLONIAL

SOCIMI S.A.

CATEGORIA A EDIFICIOS: COMPROMISO CON
LA EFICIENCIA ENERGETICA Y LA SOSTEMIBILIDAD

“DEL REAL ESTATE AL SMART ESTATE:
LA APUESTA DE COLONIAL POR LA
DESCARBONIZACION INTELIGENTE"

Joana Calvo Ros

6. Premios Eficiencia Energética y Sosteniblidad:

La IX edicion de los Premios Eficiencia Energética y
Sostenibilidad que concede la Asociacion de Empresas

de Eficiencia Energética (A3E) ha reconocido la aportacion
innovadora en la gestion eficiente de edificios de la iniciativa
desarrollada por Colonial con la colaboracion de Future
Motors. El galardén al Compromiso con la Eficiencia
Energética y la Sostenibilidad reconoce las aportaciones del
proyecto denominado Del Real Estate al Smart Estate: la
apuesta de Colonial por la descarbonizacion inteligente, para
optimizar el consumo energético y reducir las emisiones de
los sistemas de climatizacion y tratamiento del aire mediante
motores inteligentes de esta marca.

7. Industrializacion en construccion:

El proceso innovador de industrializacion en la construccion
aporta ventajas competitivas, en plazos, calidad de ejecucion
y un mayor respeto por el medio ambiente, ya que reduce de
forma considerable la generacion de residuos y el gasto de
recursos.

Dentro del proyecto de Méndez Alvaro (CMA ) se han
industrializado y transportado a obra para su posterior
colocacién y conexion 444 cuartos de bafno, con unos
resultados totalmente alineados con las ventajas
mencionadas anteriormente.
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Resultados en ecoeficiencia y descarbonizacion

5.5.1 Avances en ecoeficiencia
y descarbonizacion

El aumento de las emisiones de gases de efecto invernadero
estd cambiando radicalmente el clima; ademas, el Ultimo
estudio del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre

el Cambio Climatico (IPCC) subraya mas que nunca la
necesidad de limitar el calentamiento a 1,5 °C. Los riesgos
asociados a los efectos del cambio climatico y su
consideracion son cada vez mas marcados para la actividad
del Grupo Colonial, ya sea que resultan en la multiplicacion
de factores fisicos excepcionales o en el fortalecimiento de
las expectativas del mercado y el desarrollo de regulaciones
ambientales mas ambiciosas.

La estrategia de sostenibilidad del Grupo Colonial esta
totalmente alineada con el esquema de gestion definido
por TCFD, marco de referencia en cambio climatico que se
refleja en un esquema de gobernanza de ESG muy sdlido,
un andlisis de riesgos fisicos y riesgos de transicion
avanzados, una estrategia de accion, asi como unos
objetivos que se apoyan en la gestion y monitorizacion

de indicadores especificos.

Para responder a la emergencia climatica y a la ambicion de
un futuro bajo en carbono, la estrategia del Grupo Colonial
se focaliza especialmente en dos aspectos: por un lado, en
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y, por
otro, en mejorar la resiliencia de nuestro patrimonio.

1. Reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero:

El sector de la construccion es responsable de
gran parte de las emisiones de gases de efecto
invernadero y, por tanto, representa un gran desafio
en la lucha contra el cambio climatico.

i. Los escenarios de referencia, como las estrategias
nacionales revisadas de bajas emisiones de
carbono o la iniciativa de Science Based Targets
(SBTI), también prevén una descarbonizacion casi
completa del sector inmobiliario para 2050.

ii. El Grupo Colonial asume su responsabilidad y ha
desarrollado un objetivo de reduccion de emisiones
de gases de efecto invernadero certificado y
alineado con una trayectoria de 1,5 °C y validado
por SBTi.

iv. Este objetivo requiere, en primer lugar, un control
de la eficiencia energética y una transicion a
energias intensivas en carbono.

v. La estrategia para reducir las emisiones también
implica un uso mas racional de los recursos, el
control del consumo de residuos y agua, y el
compromiso continuo con arquitectos, empresas
asociadas en la fase de obras, socios operativos
y usuarios de las oficinas.

2. Mejorar la resiliencia del patrimonio:

i. Laestrategia del Grupo Colonial prioriza la
inversion en edificios sostenibles de maxima
calidad y apuesta por un esfuerzo de
transformacion y mejora sostenible.

ii. Lavida util de los edificios, su adecuacion a
las necesidades de los clientes, asi como su
coherencia con el tejido urbano, y los desafios
a largo plazo relacionados, en particular, con la
accesibilidad, el uso racional de los recursos
y la adaptacion al cambio climatico.

ii. Estaestrategia se cumplimenta con un analisis
de los riesgos fisicos, ambientales y de salud
de la cartera con un enfoque de seguimiento
continuo y medidas de prevencion y adaptacion
necesarias.

iv.  Asimismo, se fomenta el esfuerzo de los
trabajadores para hacer frente a los efectos
del cambio climatico y, en particular, el aumento
gradual de las temperaturas y el consiguiente
aumento de los fendmenos climaticos
excepcionales.

Medir el impacto de las emisiones de carbono en toda
la cadena de valor del Grupo Colonial es un elemento
fundamental en la estrategia de reduccion de emisiones.

Lo monitorizacion y medicion de los inmuebles aspira al
alcance maximo (lo mas amplio y detallado posible) con
el fin de resaltar el impacto de las actividades del Grupo
en los tres alcances definidos por el protocolo de GEI.
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5.5.1.1 Energia

La eficiencia energética constituye una de las palancas
fundamentales del plan estratégico de la cartera de activos
al acelerar una reduccién progresiva de los consumos de la
cartera de activos y, en Ultima instancia, la descarbonizacion
de esta.

Un factor determinante para reducir las emisiones de
carbono en el conjunto del Grupo es la mejora en eficiencia
energética de los edificios que componen su portafolio,
unida a una creciente implantacion y transformacion de
energfas renovables, tanto on-site, instalando tecnologias
renovables en los propios edificios, como off-site, mediante
la compra de energia 100% renovable.

Otro factor fundamental en relaciéon con la gestion energética
de la cartera de activos es la gobernanza del sistema de
gestion energética que combina simultaneamente enfoques
de gestion descendentes (top-down) y ascendentes
(bottom-up).

En cuanto al enfoque de gestion descendente, el comité
ESG establece la estrategia, objetivos y directrices en
materia de gestion energética de la cartera de activos. En
este sentido, todos los miembros del comité ESG coordinan
areas corporativas de las que dependen las unidades de
negocio encargadas de implementar las directrices y
asegurar el cumplimiento de los objetivos en materia de
gestion energética.

Por otro lado, también coexiste un enfoque de gestion
ascendente a través de la implementacion de sélidos
sistemas de reporting que permiten reportar interna y
externamente, asi como detectar cualquier desviacion
significativa en relacion con la estrategia de gestion de
energia de la cartera de activos.

Todos los consumos energéticos y de agua son recopilados
y tratados conforme establece el Sistema de Control Interno
de Informacién no Financiera (SCIINF). De forma sintetizada,
el consultor especializado en materia ambiental es quien
realiza la recopilacion, el agregado y el tratamiento de datos,
para posteriormente ser revisados exhaustivamente por las
diferentes areas del Grupo.
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Durante 2022, el Grupo Colonial ha aumentado de manera
significativa el alcance de la monitorizacion de los consumos
de toda la cartera y ha llegado a controlar el consumo de
energia de la casi totalidad de sus activos.

El Grupo Colonial ha implementado durante estos Ultimos
anos una serie de medidas de ahorro y eficiencia energética,
tales como las mejoras realizadas en la automatizacion y el
control de los sistemas de gestion de edificios y el cambio
del alumbrado y de los sistemas de climatizacion, que han
ayudado a reducir el consumo de energia.

Los edificios residenciales y terciarios son una de las
mayores fuentes de consumo de energia, por lo que la
mejora de la eficiencia energética es un problema
importante. Por ello se han marcado objetivos muy
ambiciosos de reduccion del consumo energético. Su
consecucion requiere inversiones especificas y una mejora
continua de la gestion técnica de los activos. También
implica tener en cuenta las nuevas necesidades de los
clientes que puedan impactar en la intensidad de uso

de los edificios.

En Francia se ha iniciado asi un importante trabajo de
dialogo y analisis con los inquilinos para comprender y
reducir el consumo total de energia de sus edificios mediante
la integracion de la energia consumida en las zonas
privativas.

I. Transicién a energias hipocarbénicas

Controlar el consumo de energia y el impacto de carbono
asociado también implica optimizar la combinacion
energética y elegir fuentes de energia menos intensivas
en carbono.

El Grupo Colonial tiene como objetivo mejorar la
combinacion energética, en particular, a través de las
siguientes acciones:

1. Reduccion gradual del uso de las energias mas
intensivas en carbono, sobre todo, las relacionadas
con la calefaccion.

2. Favorecimiento de las energias con los factores de
emision bajos, a través de una ampliacion gradual de
la eleccion de la red de refrigeracion urbana (red que
se beneficia de un bajo factor de emision) y mediante
negociaciones con los proveedores para aumentar
gradualmente la cuota de energia procedente de
fuentes renovables, en particular, para la electricidad
y la calefaccion urbana.

Il. Energias renovables

En el marco del objetivo de neutralidad de carbono del
Grupo Colonial, se prioriza aumentar de forma progresiva
el suministro de energia renovable, que se apoya en dos
factores: la compra de energia verde y las instalaciones
de energia renovable en la cartera.

1. Compra de energia verde

El Grupo Colonial se basa en la energia con certificados
de garantia de origen renovable (GdO). En 2021 se
incluyé el certificado en un 70% de la cartera de activos
del Grupo y en 2022 se incluy6 en un 73%, lo que supone
un aumento de 372 p. b., destacando el aumento en
Espana de 671 p. b.

+372
73% p. b.
70% |
2022 2021 Var.
Esparia Espana 96% 89% +671 p. b.
Francia 30% 30% +0p. b.
Francia Grupo 73% 70% +372 p. b.

2021 2022



2. Instalaciones de energia renovables - Green on-site

Actualmente, el Grupo cuenta con instalaciones solares
fotovoltaicas on-site en varios activos cuya potencia instalada
acumulada asciende aproximadamente a 308 kWp. Colonial
es sensible a la importancia que tiene una produccion
descentralizada con fuentes de energia renovables, motivo
por el que se prevé la implementacion de este tipo de
instalaciones en practicamente la totalidad de los inmuebles
cuya gestion es propia y en los que su instalacion viable
técnicamente, asi como en la totalidad de los grandes
proyectos.

En el siguiente grafico se representa la evolucion del

parque fotovoltaico instalado en el portafolio de edificios

de Colonial en Espafa. La variacion respecto a 2021

ha sido significativa, puesto que ha representado un avance
del 72%, Se prevé seguir esta senda de implementacion de
este tipo de tecnologia hasta los 905,5 kWp en 2026.

lll. Analisis del consumo de energia 2022 en términos
absolutos

El consumo de energia del Grupo durante el afio 2022
ha sido de 164.206 MWh, 101.639 MWh en Espana
y 62.567 MWh en Francia.

Este consumo de MWh se sitla por debajo del consumo
de 2021, una reduccion del 3% en el ambito del Grupo.

~ Energia - Absoluto

5. Performance

v Energia kWp generados on-site

906
+740
p. b.
vs 20
+142 }
p. b. I
308 vs 20 }
| \
- - I } |
2020 2021 2022 Objetivo
a medio plazo

En Espafia ha habido una reduccion del consumo de energia
del 6%, y destaca la reduccion del 9% en el mercado de
Madrid.

En Paris se ha producido un incremento del consumo de
energia, debido principalmente a la entrada de edificios en
explotacion, lo que ha incrementado el perimetro de activos
analizados.

El andlisis del consumo de energia es el siguiente:

Var. Var. LFL
MWh 2022 2021 MWh % MWh %
Barcelona 41.006 41.629 -623 -1% -1.584 4%
Madrid 60.634 66.676 —-6.042 -9% -5.603 9%
Paris 62.567 60.561 2.006 3% -2.692 4%
Total 164.206 168.866 -4.659 -3% -9.879 -6%
Espafa 101.639 108.305 -6.665 —6% -7.187 7%
Francia 62.567 60.561 2.006 3% —2.692 —4%
Total 164.206 168.866 -4.659 -3% -9.879 -6%
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En términos like-for-like, el consumo de energia en MWh
se ha reducido en 9.879 MWh (-6%), impulsado por la
disminucion del 7% del consumo energético en Espafia.

Los principales aspectos que han permitido la reduccion
del consumo energético han sido los siguientes:

a) Una mayor optimizacion del mantenimiento conductivo
de las instalaciones del edificio, es decir, ajustes de
instalacion faciles de realizar que ayudan a mejorar el
ahorro energético, como seria el caso del ajuste en los
horarios de encendido de equipos, la reduccion del
horario de climatizacion del edificio, etc.

b) Un mejor desempefio ambiental por la implantacién del
Real Decreto Ley 14/2022, de 1 de agosto. Dicha ley
mide las medidas de ahorro energético obligatorias
orientadas a un uso responsable de la energia
fomentando su ahorro y la eficiencia energética, como
serfa la limitacion de la temperatura de refrigeracion y
calefaccion de un edificio, a 19 °C en los recintos
calefactados y a 27 °C en los recintos refrigerados.

En Espana, el aho 2022 ha sido el de mayor demanda

climatica para calefaccion y refrigeracion desde que empieza

la serie histérica de grados/dia de EUROSTAT (inicio en el

v Energia - Intensidad

afno 2013). Estas condiciones externas y mas atipicas que
las de otros afios de referencia, acentuadas para cubrir

la demanda de la climatizacién de frio de los edificios,
implican que los ahorros energéticos hubiesen podido

ser aln mas favorables.

IV. Analisis del consumo de energia 2022 en intensidad
energética

A efectos de permitir la comparabilidad de los activos
de nuestra cartera independientemente de su tamano,
el Grupo Colonial monitoriza las ratios de intensidad
de consumo energético.

El indicador de desempefio energético o intensidad del
Grupo Colonial se sitta para el ano 2022 en 167 kWh/m2,
siendo de 160 kWh/m? en Espafa y 182 kWh/m2 en
Francia.

Este indicador presenta una mejora respecto al ejercicio
2021, con una reduccion del 8%. En Espafa se ha
producido una reduccion del 10% y en Francia, del 4%.
Destacamos la reduccion del 13% en la cartera de Madrid.

El andlisis del indicador de desempefio energético o
intensidad energética es el siguiente:

Var. Var. LFL
kWh/m? 2022 2021 kWh/m? % kWh/m? %
Barcelona 163 172 -8 5% -7 -4%
Madrid 157 182 -24 -13% 17 -9%
Paris 182 189 -7 -4% -8 -4%
Total 167 181 -14 -8% -11 —6%
Espafa 160 178 -18 -10% -13 7%
Francia 182 189 7 -4% -8 -4%
Total 167 181 -14 -8% -11 -6%

Nota: Se han recalculado las intensidades de 2021, debido a un cambio en el criterio de consideracion de las superficies de los inmuebles.
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En términos like-for-like, si comparamos el periodo
2022 con el afio anterior, la intensidad energética
del Grupo Colonial disminuye en un 6%.

En Espana se ha producido una reduccion del 7%

—destacando el mercado de Madrid, con una
disminucion del 9%- y en Francia ha sido del 4%.

v Intensidad LFL 2022 vs 2021 - Energia
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V. Mejora continua de intensidad de energia desde
el ano base

El Grupo Colonial trabaja de manera continua para
la mejora de la intensidad de energia.

En el alcance actual, la reduccion de la intensidad

de energia alcanzé el 14% entre 2018 y 2022, pasando
de los 195 kWh/m2 en 2018 a los 167 kWh/m?2 en 2022.

~ Intensidad Energia

kWh/m?2
202
195
|
|
181 |
|
|
166 167 1
2018 - 2022
(14%)
2018 2019 2020 2021 2022

~ Emisiones Alcances 1,2y 3

5.5.1.2 Emisiones de CO, de la cartera 2022
|. Emisiones de carbono

Desde el ano 2021, el Grupo Colonial reporta las emisiones
de todas las categorias a partir de los estandares del GHG
Protocol, aplicables al negocio del Grupo, reportando el
alcance 1 (emisiones directas), el alcance 2 (emisiones
indirectas) y, dentro del alcance 3 (otras emisiones
indirectas), se reportan las ocho categorias aplicables al
negocio de Colonial.

De acuerdo con el Informe del Estado Global sobre los
Edificios y la Construccion 2022, dentro del Programa para
el Medio Ambiente de Naciones Unidas (en adelante, ONU),
un porcentaje muy elevado de las emisiones de CO, procede
de los edificios y del sector de la construccion. Sin embargo,
los impactos ambientales y las emisiones asociadas a los
proyectos de construccion son muy distintos.

Las emisiones de GEI 2022 del Grupo Colonial con un
criterio de mediciéon exhaustivo —es decir, incluyendo los
alcances 1y 2 y todas las categorias aplicables del
alcance 3 para el Grupo- alcanzan las 94.654 tCO,e.

Del total de emisiones de carbono, un 71% (67.509 tCO.e)
se han generado en Espana y el resto (27.145 tCO.e) en la
cartera de Paris.

2022 2021 Var.
TnCO.,e Grupo Espana Francia Grupo (TnCO.e) %
Alcance 1 2.338 2171 167 2.853 -515 -18%
Alcance 2 2.325 436 1.888 3.312 -987 -30%
Alcance 3 - Zonas privativas (cat.13)™® 9.439 8.405 1.034 10.468 -1.029 -10%
Alcance 3 - Resto categorias 80.553 56.498 24.055 97.089 -16.536 -17%
Total Emisiones Grupo Colonial 94.654 67.509 27.145 113.721 -19.067 -17%

(*) Se toma metodologia location based.



En términos interanuales, las emisiones de carbono del Grupo
han disminuido en 19.067 tCO,e, bajando de 113.721 tCO.,e
en 2021 hasta las 94.654 tCO,e en 2022. En particular se ha
registrado una disminucion significativa de las emisiones de
gases de efecto invernadero relacionadas con proyectos de
renovacion y reestructuracion (62.233 tCO,eg), los cuales
representan en 2022 un 66% del total de la huella general

del Grupo. En Francia, dicha disminucion se debe
principalmente a la finalizacion del proyecto Marceau

y a la entrega del proyecto de Biome a mediados de afo.

Destacan tres areas principales de trabajo para reducir
el impacto del carbono:

> El uso mas eficiente en las zonas comunes y privativas
de los activos.

> El desarrollo de una economia circular y la reduccion
del carbono incorporado en los proyectos.

> Apoyo al despliegue de nuevas formas de movilidad
para empleados y usuarios de los activos del Grupo.

Medir el impacto de carbono en toda la cadena de valor

es el primer paso en la estrategia de reduccién de emisiones,
lo que permite identificar las principales fuentes de emisiones
de gases de efecto invernadero y comprender sus impactos.

v Categorias Alcance 3

5. Performance

Alcance 3 -
Zonas Privativas
(C.13)

Alcance 2
Alcance 3 -
Carbono

incorporado

Alcance 1

Alcance 3 -
Otras emisiones

En esta linea, el Grupo Colonial distingue entre:

1. las emisiones asociadas a la parte operacional
de los activos en cartera 'y

2. las emisiones asociadas a los proyectos de
construccion y grandes reformas que realiza el Grupo.

A continuacién, se puede ver dicho desglose y como
se integran las distintas categorias del alcance 3 (basadas
en los estandares del GHG Protocol):

2022 2021 Var.
Carteraen  Proyectos

(TnCO.e) explotacion y rehab. Total Total (TNCO,e) %
1. Bienesy servicios adquiridos 16.116 0 16.116 15.952 165 1%
2. Bienes de capital 0 58.418 58.418 74.922 -16.504 —22%
> ?ﬂéﬂiﬂﬁ?ﬁfﬁgﬁﬁ o o 1.353 0 1.353 1.561 208 -13%
4. Transporte y distribucion de bienes 0 1.288 1.288 1.026 262 25%
5. Residuos generados en operaciones 651 2.527 3.178 3.466 —288 -8%
6. Viajes de negocio 109 0 109 49 60 122%
7. Desplazamiento de empleados 91 0 91 113 22 —-20%
13. Activos arrendados aguas abajo® 9.439 0 9.439 10.468 -1.029 -10%
Total Alcance 3 27.759 62.233 89.992 107.557 -17.565 -16%

(*) Se toma metodologia location based para ser homogéneos con el método de calculo del resto de categorias.
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El total de categorias del alcance 3 suman 89.992 tCO.e,
cifra que disminuye un 16% respecto a la alcanzada el afio
anterior. Dicha disminucion se ha producido principalmente
en la categoria 2 (bienes de capital), que incluye
practicamente todas las emisiones de gases de efecto
invernadero relacionadas con proyectos de renovacion y
reestructuracion. En particular, dicha disminucion esta
relacionada con la finalizacion del proyecto Marceau y la
entrega del proyecto de Biome en el portafolio de Francia.

Il. Emisiones de carbono operativo

Il.a. Andlisis comparativo alcances 1, 2 y 3 parcial
(market-based)

Las emisiones de GEI 2022 correspondientes a los

alcances 1, 2 y al alcance 3 de forma parcial, es decir,
incluyendo el consumo energético de las zonas privativas

~ Emisiones GEI - Absoluto

(categoria 13 del GHG Protocol), alcanzan las 18.641 tCO,e,
inferiores en 1.617 tCO,e a las emisiones del gjercicio
anterior (-8% respecto a 2021). En Espafa se ha producido
una disminucién del 8% y en Francia, del 6%. Destacamos la
reduccion de las emisiones de carbono en los activos del
mercado de Madrid, con una reduccion del 14%.

En términos like-for-like puede observase una reduccién
del 10%, destacando una reduccion del 12% en Paris y una
del 9% en Espania.

Dicha reduccién se debe principalmente al aumento de
contratacion de energia renovable (suministro de electricidad
con garantia de origen de fuente renovable, GdO), asi como
a la disminucion significativa del consumo de energia
destinada a la calefaccion por la aplicacion del Real Decreto
Ley 14/2022, con un esfuerzo por un uso mas eficiente, asi
como a un contexto meteoroldgico favorable.

2022 2021 Variacion Variacion LFL

tCO,e Alcances 1,2y 3  Alcances 1,2y 3 Alcances 1,2y 3 Alcances 1,2y 3
tCO,e % tCO,e %

Barcelona 5.822 5.636 186 3% —246 5%
Madrid 9.593 11.195 -1.602 -14% -1.189 -12%
Paris 3.226 3.428 -201 -6% -424 -12%
Total 18.641 20.258 -1.617 -8% -1.859 -10%
Espana 15.414 16.830 -1.416 -8% -1.435 -9%
Francia 3.226 3.428 —201 -6% —424 -12%
Total 18.641 20.258 -1.617 -8% -1.859 -10%
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Il.b. Andlisis comparativo alcances 1 y 2 (market-based)

Las emisiones de GEI 2022 correspondientes a los
alcances 1y 2, que son aquellas en las que la compafiia
puede influir mas directamente, alcanzan las 4.662 tCO.e,
de las que 2.607 tCO.e corresponden a Espafa y 2.056
tCO,e a Francia, cifras un 24% inferiores a las alcanzadas
durante el Ultimo ejercicio.

Comparando dichas emisiones de GEIl obtenidas en 2022
con el ano anterior en términos like-for-like, la reduccion
es del 27%, destacando Esparia con una reduccion del
31%, debido principalmente a la disminucién significativa
del consumo de energia destinada a la calefaccion por la
aplicacion del Real Decreto Ley 14/2022, con un esfuerzo
por un uso mas eficiente, asi como a un contexto
meteoroldgico favorable.

~ Emisiones GEI - Absoluto

2022 2021 Variacion Variacion LFL

tCO,e Alcances 1y 2 Alcances 1y 2 Alcances 1y 2 Alcances 1y 2
tCO.e % tCO.e %

Barcelona 906 1.175 -269 -23% 247 -22%
Madrid 1.700 2.543 -843 -33% -842 -35%
Paris 2.056 2.446 -390 -16% 516 —21%
Total 4.662 6.164 -1.502 -24% -1.605 -27%
Espafia 2.607 3.719 -1.112 -30% -1.088 -31%
Francia 2.056 2.446 -390 -16% -516 —21%

Total 4.662 6.164 -1.502 -24% -1.605 -27%
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Intensidad GEI. Alcances 1y 2 (market-based) En términos comparables, la ratio alcanza los 6 KgCO.e,
uno de CO,eq, una de las mas bajas del sector tanto en

El indicador de desempeno de la huella de carbono o Europa como en todo el mundo.

intensidad de las emisiones de GEI de 2022 del Grupo

Colonial para los alcances 1y 2 es de 6 kgCO,e/m?2, Si comparamos dicha ratio con el afo anterior, la

5 kgCO,e/m? en Espafa y 6 kgCO,e/m? en Francia, cifra intensidad de GEI 2022 para los alcances 1y 2 se

un 27% inferior a la alcanzada en el ejercicio anterior reduce un 27%. Dicha disminucién se debe principalmente

(-81% en Espafia y —22% en Francia). a la reduccién del consumo en Espafia (-31%) por la

contratacion de electricidad con certificado de garantia
de origen renovable (GdO). En Francia, la intensidad se
reduce un 21%.

~ Emisiones GEI - Intensidad

2022 2021 Variacion Variacion LFL

kgCO,e/m2 Alcances 1y 2 Alcances 1y 2 Alcances 1y 2 Alcances 1y 2
kgCO,e/m?2 % kgCO,e/m? %

Barcelona 4 6 -1 —21% -1 —22%
Madrid 6 9 -3 -36% -3 -35%
Paris 6 8 -2 —22% —2 —21%
Total 6 8 -2 -27% -2 -27%
Espana & 7 -2 -31% -2 -31%
Francia 6 8 -2 -22% -2 -21%
Total 6 8 -2 -27% -2 -27%

Nota: Se han recalculado las intensidades de 2021, debido a un cambio en el criterio de consideracion de las superficies de los inmuebles.
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v Intensidad LFL 2022 vs 2021- Alcances 1y 2
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5.5.1.3 Agua
I. Gestidon del consumo del agua

El Grupo Colonial esta comprometido con una gestion
responsable del agua, recurso escaso especialmente en
paises ubicados en la zona sur, como seria el caso de
Espafia. Consecuentemente, disefia las instalaciones de su
cartera de activos para favorecer la optimizacion del uso del
agua por los inquilinos en sus edificios.

En este sentido, cabe destacar que el Grupo Colonial solo
consume agua proveniente de la compania suministradora
local en cada una de las comunidades de sus inmuebles.
Entre las medidas encaminadas a un consumo responsable
del agua en los edificios del Grupo Colonial, se cuenta con
la implantacion de aparatos sanitarios eficientes, detectores
automaticos de fugas, depdsitos de recogida de aguas
pluviales, recuperacion de aguas grises en algunos edificios,
sistemas de riego eficientes y zonas verdes con bajos
requerimientos hidricos en muchos activos, y la gestion

de las instalaciones por las empresas de mantenimiento

y los usuarios.

Todas las medidas mencionadas anteriormente estan
alienadas para reducir el estrés hidrico que sufre el planeta.
De acuerdo con el World Risk Atlas hay 17 paises, en los que
habita un cuarto de la poblacién mundial, sujetos a un estrés
hidrico muy alto. De esta manera se ha identificado que, en

Volumen total

de aguareciclada % respecto del

Inmueble y reutilizada (m?®) consumo total
Diagonal, 409 301 27%
Sant Cugat Nord 19.668 79%
Martinez Villergas 61 1%
Travessera, 11 164 12%
Washington Plaza 545 4%

las tres ciudades en las que opera el Grupo Colonial, Madrid
(con 35 activos y 143 €m en ingresos por rentas) se sitla en
riesgo alto y, Barcelona (con 20 activos y 48 €m en ingresos
por rentas) y Paris (con 15 activos y 179 €m en ingresos por
rentas) en riesgo bajo-medio.

En los nuevos proyectos se instalan contadores de agua
mas zonificados, para alcanzar un grado de seguimiento

del agua mas granular, que permite identificar por zonas los
usos mas eficientes e ineficientes, asi como para concienciar
a los clientes del uso que hacen de este suministro. En
cualquier caso, en 2023 todos los activos de la cartera
dispondran de medidores inteligentes de agua.

Consumo de agua reciclada y reutilizada

El Grupo Colonial recicla y reutiliza el agua a lo largo de
toda la cartera de activos a través de dos actuaciones:

1. Reutilizando las aguas grises procedentes de grifos
de lavabos para la descarga de inodoros y urinarios.

2. Recogiendo aguas pluviales para el riego de espacios
verdes y la limpieza de terrazas.

La tabla siguiente muestra las actuaciones méas destacadas
de reciclaje y reutilizacion de agua en nuestro portafolio:

Comentarios

Aguas grises procedentes de grifos de lavabos reutilizadas para
la descarga de inodoros. Se cuenta con contador especifico.

Aguas pluviales recogidas para el riego de espacios verdes.
Se dispone de un contador para el agua de riego, con contador
diferenciado de aguas pluviales y agua de red.

Aguas pluviales recogidas para el riego de espacios verdes.
Se cuenta con contador especifico de consumo de aguas
pluviales.

Aguas grises procedentes de grifos de lavabos para la descarga
de inodoros y urinarios. Se cuenta con contador especifico.

El agua de lluvia es recogida y utilizada para riego del jardin
vertical.



Il. Consumo de agua en 2022

Durante el gjercicio 2022, el consumo de agua del Grupo
Colonial fue de 336.111 m3, 211.756 m?3 en Espafia

y 124.355 m3 en Francia, lo que supone un incremento

del 16% respecto al ano anterior.

v Agua - Absoluto

5. Performance

Variacion Variacion LFL
m3 2022 2021 m3 % m?3 %
Barcelona 86.983 73.283 13.701 19% 6.452 9%
Madrid 124.772 116.645 8.128 7% 9.166 9%
Paris 124.355 98.714 25.641 26% 18.282 19%
Total 336.111 288.641 47.470 16% 33.901 12%
Espafia 211.756 189.927 21.828 11% 15.618 9%
Francia 124.355 98.714 25.641 26% 18.282 19%
Total 336.111 288.641 47.470 16% 33.901 12%

El consumo de agua se ha visto incrementado respecto

al ano anterior, debido principalmente a un aumento en el
alcance de las mediciones y a las medidas de biodiversidad
aplicadas, las cuales requieren unos recursos hidricos que
anteriormente no existian. Asimismo, el afio 2021 fue un aho
con un periodo de actividad reducido debido a la pandemia
de la COVID-19, por lo que el consumo de agua fue inferior
por el menor grado de utilizacion de los inmuebles durante
ese periodo.

El Grupo Colonial trabaja para que los usuarios de sus
activos tengan a su disposicion la opcion de consumir
responsablemente este recurso. Al igual que se ha realizado
en la parte energética, esta variable también queda recogida
dentro del sistema estandarizado de monitorizacién de los
consumos en tiempo real de todos los edificios bajo la
gestion del Grupo Colonial.

Los edificios de Colonial se abastecen de agua a través de
las redes urbanas. Proviene de aguas subterraneas y aguas
fluviales, se hace potable y luego se transporta a los puntos
de suministro de los edificios.

Asimismo, las recientes sequias —y en particular la que
comenzo en el verano de 2022- hacen incrementar la
vigilancia en este aspecto, con lo que Colonial se esfuerza
por desarrollar la recoleccion de agua de lluvia en aquellos
sitios donde esta solucion es técnicamente posible,
ambientalmente relevante y econdmicamente rentable.

Se realizan sistematicamente estudios sobre proyectos de
reestructuracion, y los principales proyectos recientemente
entregados 0 en construccion incorporan estos sistemas
de recuperacion.

El Grupo Colonial contintia trabajando para reducir las
necesidades de agua de sus edificios.
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lll. Intensidad del consumo de agua

La intensidad del consumo de agua en 2022 alcanza los
355 litros/m?2, 338 litros/m2 en Espafa y 388 litros/m? en
Francia, cifra un 10% superior respecto al afo anterior. Dicho
incremento se debe principalmente a la mayor ocupacion en
los inmuebles durante este ejercicio, asi como a los edificios
rehabilitados que han entrado en explotacion, con lo que se
ha ampliado el perimetro de medicioén.

v Agua - Intensidad

Variacion Variacion LFL
I/m2 2022 2021 I/m?2 % I/m?2 %
Barcelona 346 319 27 8% 29 9%
Madrid 332 318 15 5% 28 9%
Paris 388 332 56 17% 62 19%
Total 355 323 32 10% 40 12%
Espafa 338 318 20 6% 28 9%
Francia 388 332 56 17% 62 19%
Total 355 323 32 10% 40 12%

Nota: Se han recalculado las intensidades de 2021, debido a un cambio en el criterio de consideracion de las superficies de los inmuebles.
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En términos like-for-like, la intensidad del agua aumenta
un 12% respecto al afo anterior.

~ Intensidad LFL 2021 vs 2022

litros/m?2
Barcelona
+9%
304 29 352 :
________________________________ 4
2021 Var. LFL 2022
Madrid Grupo
+9% +12%
40 367
- 28 352 . 207 ,
________________________________ a c——mma— - ————- —————
2021 Var. LFL 2022
2021 Var. LFL 2022
Paris
+19%
62) 394
332 i

2021 Var. LFL 2022
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IV. Mejora continua en consumo responsable de agua

El Grupo Colonial trabaja de manera continua con el uso
responsable del agua.

En el alcance actual, la reduccion de la intensidad del agua

alcanzo el 27% entre 2018 y 2022, pasando de los 487 I/m? ~ Intensidad Agua
en 2018 a los 355 I/m? en 2022. Vm?
Dicha cifra es el resultado de los esfuerzos realizados por el 487 457

Grupo en el uso responsable del agua, que también se vio \
necesariamente afectado en 2020 y 2021 por la menor 1
intensidad de uso de activos en el contexto de la crisis 355 i
sanitaria. 322 323 !
|
|
Il

En 2022, el Grupo Colonial no ha recibido ninguna
notificacion de incumplimiento por parte de la administracion
pubica en relacion con los estandares y regulaciones que se
recogen en las licencias en materia de gestion de agua.

2018 - 2022
(27%)

2018 2019 2020 2021 2022
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5.5.2 Certificaciones - Nivel
de ecoeficiencia de la cartera

I. Certificaciones de eficiencia energética /
ambientales

El Grupo Colonial apuesta firmemente por la obtencion

de certificaciones sostenibles en su cartera. Durante los
ultimos anos ha impulsado la certificacion de edificios en
su portafolio y ha logrado mantener un aumento sostenido
de las calificaciones obtenidas.

~ Portafolio certificado®

5. Performance

En la actualidad, un 95% del valor de la cartera de
oficinas en explotacion del Grupo Colonial tiene certificacion
sostenible LEED o BREEAM, en linea con el nivel de
certificaciones de hace un ano.

El 99% de los ingresos por renta del Grupo cuentan con
certificaciones BREEAM o LEED, y del total de edificios de la
cartera en explotacion, un 96%, mostrando en ambas ratios
una clara mayoria del portafolio.

Valor de tasacion Ingresos #Activos

95% 99%

con certificacion con certificacion
energética energética

El Grupo Colonial estéd comprometido con los maximos
estandares de certificaciones:

> Afinales de 2022, el Grupo Colonial cuenta con 9.253 €m
de activos en valor con la certificacion BREEAM, lo que
supone un incremento del 33% respecto al afio anterior.
En este sentido, el Grupo ha instaurado en el portafolio
de Paris la directriz de aplicacion de criterios de disefio
alineados con BREEAM en todas las reformas que se
realicen. A finales de 2022, catorce activos en explotacion
de SFL disponen de la certificacion BREEAM. Para todos
los edificios certificados y de cara a las renovaciones de
dichas certificaciones, Colonial ha trabajado con fichas
de andlisis de las actuaciones necesarias en cada edificio
para mejorar los niveles de clasificacion en las sucesivas
renovaciones futuras.

BRe GLOBR

(1) Portafolio en explotacion.

96%

con certificacion
energética

> Con relacion a la certificaciéon LEED, 2.171 €m de los
inmuebles en cartera cuentan con esta certificacion, cifra
que corresponde a un incremento del 33% respecto
al valor del ano anterior. A final de 2022, cinco activos
cuentan con el nivel Platinum, doce con el nivel Gold y uno
con el nivel Silver.

> La certificacion Haute Qualité Environnementale es
caracteristica del sector inmobiliario en Francia. Esta
certificacion evalla los inmuebles de acuerdo con su
desempefio energético, medioambiental y de salud y
confort de los usuarios. Para mas informacién detallada
por activo, véanse los apéndices.

eHQE
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Desde el afo 2017, el Grupo ha aumentado el nivel de
certificaciones de su portafolio, con un incremento de un
22% en el valor de los activos con certificacion BREEAM
y un 156% los activos con certificacion LEED.

~ Portafolio con LEED / BREEAM®™ - Valor

Resto
+202 5%
95% 95% p. b.

[l

1
93% 1

Certificaciones
energéticas
95%

2020 2021 2022

~ Certificaciones BREEAM - Valor

+22%

|
9,0€bn  94€bn  ggepy  93€bn
8,2 €bn

7,6 €bn ° 09 0 B
Bl o L o o !
B B E B 0,3 €bn
49
33 3,7 41 3,3 =

0,3 0.2 0.2 0,7 0,5 0,8
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Good Very Good e Excellent e Outstanding

v Certificaciones LEED - Valor

+156%

2,2 €bn
S8cn  mm B w1416 !
1,4 1,2
038
0.1 0,1 0,1 0,0
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Silver Gold e Platinum

(*) Porcentaje en términos de valor de tasacion 12/22, oficinas en explotacion.
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Este nivel de certificaciones se sitla claramente por encima
de la media del sector. La evolucion positiva a lo largo de

los afos muestra el claro compromiso de la compafia por
mejorar la eficiencia de sus activos. Asimismo, el plan
estratégico de sostenibilidad apuesta por una mejora
continua activo por activo, ejecutando iniciativas de eficiencia
energética, implantando medidas de biodiversidad, inclusion
de PropTech para una transformacion digital, medidas de
ahorro de agua y mayor control en la gestion de los residuos,
entre otras acciones que hacen posible la obtencion de las
mejores certificaciones en cada activo.

La elevada calidad del portafolio del Grupo Colonial se
refleja en este alto nivel de certificacion de los activos.

Cabe destacar que en 2019 BREEAM/GRESB reconocieron
al Grupo Colonial como lider, nimero uno en Europa,

en inversion responsable a través del premio Award for
Responsible Real Estate Investment en la categoria de
grandes portafolios.

Re GLosP

AWARDS 2019
WINNER

Detalle de certificaciones en funcién del valor
de los inmuebles

Siguiendo las EPRA Best Practices, la siguiente tabla
muestra el porcentaje del valor total de la cartera y el nivel
de certificacion alcanzado:

N.° edificios certificados % valor certificado
EPRA Cert-Tot 2021 2022 2021 2022
BREEAM
> Excellent 25 26 25% 23%
Very Good 17 17 48% 45%
Good 6 5 4% 6%
Total BREEAM 48 48 7% 74%
LEED
Platinum 0 1 0% 2%
Gold & Silver 1 2 1% 4%
Bronze 0 0 0% 0%
Total LEED 1 3 1% 6%
BREEAM & LEED (Double Certification)
BREEAM Outstanding & > LEED Gold 5 4% 4%
< BREEAM Excellent & > LEED Gold 8 7 11% 10%
BREEAM Good & < LEED Gold 2 3 1% 1%

TOTAL 64 66 95% 95%
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Il. Calificaciones energéticas (European
Performance Certificate)

En Francia, la totalidad de los edificios tiene certificacion
energética y en Espafa todos los inmuebles deben contar
con una calificacion energética en cumplimiento del Real
Decreto 390/2021. En este sentido, el 100% de la cartera
de oficinas en explotacion del Grupo Colonial tiene
certificado de eficiencia energética.

El Grupo Colonial ha implantado un sistema que permite
gestionar los aspectos ambientales y la energia consumida
en la actividad, garantizando al mismo tiempo un
seguimiento continuado de los aspectos energéticos de la
organizacion y los aspectos directos e indirectos que influyen
en la gestién ambiental.

El sistema contempla, por tanto, las actividades relacionadas
con el mantenimiento del correcto funcionamiento técnico
del edificio, para garantizar la satisfaccion de los clientes

y el confort de los empleados de la compania en sus sedes
corporativas.

Los referentes utilizados para la implantacién del sistema de
gestion integrado de gestion ambiental y energética son las
normas internacionales ISO 50001 e ISO 14001, ya que
ofrecen un marco adecuado para desarrollar su politica
ambiental integrada y organizar tanto los aspectos
energéticos como ambientales (incluyendo analisis del
proceso de planificacion energética y ambiental, revision
energética y ambiental, aspectos energéticos, ambientales
y legales, objetivos, metas y planes de accion, riesgos y
oportunidades).

El sistema de gestion ambiental (SGA) se encuentra
integrado con el sistema de gestion energética (SGE) en el
inmueble Avenida Diagonal, 532 de Barcelona, asf como en
el inmueble Paseo de la Castellana, 52 de Madrid, y cada
tres afios renueva su certificacion mediante la preceptiva
auditorfa externa realizada por un organismo certificador

de reconocido prestigio y acreditado por la Entidad Nacional
de Acreditacion (ENAC).

lll. BBC-Effinergie Rénovation y BBCA Rénovation

La etiqueta BBC-Effinergie® tiene como objetivo identificar
nuevos edificios 0 nuevas partes de edificios con
necesidades energéticas muy bajas que contribuyan

a alcanzar los objetivos de 2050 fijados por la SNBC
francesa (National Low-Carbon Strategy): reducir hasta
cuatro veces las emisiones de gases de efecto invernadero
de los edificios. El afo anterior, los activos de Biome y

83 Marceau obtuvieron la renovacion de esta certificacion.

SFL recibié la etiqueta BBCA Rénovation por el proyecto
Biome (edificio bajo en carbono), proyecto ejemplar dada su
reducida huella de carbono a lo largo de todo el ciclo de vida
del activo, con un carbono incorporado ejemplar.

Ty
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IV. Wellness

La politica de bienestar del Grupo Colonial tiene como
objetivo optimizar el confort y la salud de los usuarios
reconociendo la relacion entre los edificios y sus ocupantes,
pues el bienestar de los usuarios esta directamente
relacionado con factores como la luz natural, los espacios
verdes o las zonas de socializacion, entre otros.

El Grupo Colonial cuenta en sus edificios con una serie de
medidas que permiten a sus clientes certificar con el sello
WELL sus espacios de oficinas por encontrarse ubicadas
en un entorno ya adaptado a los requisitos que exige esta
certificacion o que facilite su aplicacion.

Por ejemplo, Francisca Delgado, 11, este afio 2022 ha
obtenido el certificado International WELL Building.

Por otro lado, la salud y el bienestar son parte integral
de una visién mas amplia de la sostenibilidad y, como
tal, también estan presentes en los requisitos de las
certificaciones sostenibles con que cuentan los edificios
de la cartera como BREEAM y LEED.

WELL
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5.5.3 Economia circular y gestién
de materiales

I. Modelo de economia circular del Grupo Colonial

El Grupo ha implantado un modelo de economia circular
con el fin de reducir la entrada de materiales primarios

y la produccioén de residuos cerrando los flujos econdmicos
y ecoldgicos de los recursos.

El modelo de economia circular del Grupo Colonial se basa
en los siguientes tres principios:

1. Reducir la cantidad de residuos

Promover una adquisicion sostenible de materiales y
equipos, como pueden ser envases 0 materiales reutilizables,
y establecer indicadores para su control.

El Grupo monitoriza la cantidad de residuos que se genera
en sus edificios, y se promueve y controla una adquisicion
responsable de materiales con alto contenido de material
reciclado pre y postconsumo y de material reciclable. Este
requisito se exige, entre otros casos, para el cumplimiento
medioambiental del 70% del precio de ejecucion de contrata
de adquisicion sostenible en obras de nueva construccion,
reformas, actuaciones correctivas de menor importancia y
aquellos residuos generados tanto por la actividad de
mantenimiento como en zonas comunes de los edificios.

2. Reutilizar aquellos elementos que no pueden ser
reciclados

Reutilizar elementos para reaprovecharlos y reducir la
adquisicion de nuevos materiales dando al producto
desechado una funcién, sea con el mismo uso o con otro
diferente. En Francia, SFL apuesta adicionalmente por:

> Reutilizacién in situ de materiales de construccion
existentes.

> Reutilizacion de materiales resultantes de las reformas
a través de plataformas de mercado digital (cuando esta
reutilizacion no es posible in situ).

> Recuperacion de los residuos de demolicion.

> Utilizacion de materiales naturales o alternativas con
menor demanda de carbono.

El impacto del modelo de economia circular en Colonial

se traslada finalmente en una ratio de carbono incorporado
eficiente, tal y como se explica en detalle en el apartado
5.4.3 Anadlisis del ciclo de vida y carbono incorporado.
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3. Reciclar todos los residuos posibles

El Grupo facilita la correcta entrada de los residuos en la
cadena de reciclaje mediante contenedores en todos sus
edificios para reciclar cartén y papel, plasticos, vidrio y
residuos resto, ademas de residuos peligrosos como pilas
y fluorescentes.

Estas iniciativas han conllevado una mejora considerable

en la monitorizacion de los residuos generados, asi como
de su gestion en el portafolio, hecho que explica el aumento
significativo de la cantidad de residuos gestionados en los
Ultimos anos.

~ Aprovisionamiento responsable

Reporte Cumplimiento
>70%
100% 97%

ARo Reporte Cumplimiento
75,00% 73,00%

100,00% 92,42%

100,00% 92,18%

100,00% 96,73%

v Gestion de residuos No peligrosos

Reporte Cumplimiento
> 80%
100% 80%

Afo Reporte Cumplimiento
88,00% 84,00%

100,00% 96,31%

100,00% 93,95%

100,00% 80,06%

No obstante, Grupo Colonial es consciente de que debe
seguir trabajando para contribuir, en la medida de lo posible,
a la transicion hacia un modelo basado en la economia
circular. Para ello, Grupo Colonial ha ampliado el alcance
del seguimiento medioambiental, fomentando la adquisicion
de materiales sostenibles, asi como la gestion sostenible de
residuos generados para su maximo aprovechamiento.

A continuacioén, se presentan los indicadores 2019-2022 de

reporte y cumplimiento de las obras de nueva construccion,
rehabilitaciones o reformas mayores:

v Gestion de residuos peligrosos

Reporte Cumplimiento

> 80%

100% 91%
Ano Reporte Cumplimiento
45,00% 52,00%
58,00% 74,47%
100,00% 73,75%
100,00% 90,41%

v Gestioén de Tierras

Reporte Cumplimiento

> 80%

100% 97%
ARo Reporte Cumplimiento
88,00% 81,00%
100,00% 99,97%
100,00% 100,00%
100,00% 96,40%
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Il. Gestion sostenible de residuos

El Grupo Colonial esta comprometido con asegurar una
gestion sostenible de los residuos con el objeto de mejorar

el aprovisionamiento, la gestion y el tratamiento, implicando a
empresas constructoras y otros involucrados para conseguir
este objetivo, alineado con la politica ambiental.

La compafiia realiza un seguimiento de las cantidades de
residuos peligrosos y no peligrosos generados, asi como

de su gestion, y solicita a los involucrados la documentacion
acreditativa que justifique tanto la cantidad de cada tipo

de residuo recogido por el gestor autorizado (albaranes

de recogida y entrega en el centro de tratamiento) como

el tipo de tratamiento aplicado en cada caso (certificados
de reciclaje, reutilizacion o valorizacion) a estos residuos.

En referencia a los residuos generados en las zonas
comunes de los edificios, asi como la mayor parte
de los producidos por la actividad de mantenimiento,

se dispone de un procedimiento para asegurar el correcto
pesaje de los residuos no peligrosos generados mediante
basculas y tablas de registro para un correcto reporte
periddico. En los inmuebles de gestion propia del Grupo
se realiza la separacion y el control de pesaje de los residuos
generados en el dia a dia fruto de su explotacion, como
papel-cartdn, plastico, vidrio, organico, pilas y lamparas
fluorescentes. Ademas, mediante visitas periddicas se
supervisa el correcto almacenamiento de residuos
peligrosos, gestionados por el mantenedor del edificio

a través de un gestor de residuos autorizado, que efectla
Su pesaje.

De este modo se fomenta la gestion sostenible de los
residuos, monitorizando las cantidades generadas tanto

en las obras de nueva construccion, reformas y actuaciones
correctivas de menor importancia como en las actividades
de mantenimiento y zonas comunes de los edificios. Se
exige que el 80% de los residuos aprovechables generados
—no peligrosos y peligrosos— sean gestionados por plantas
de reciclaje para su revalorizacion. Ademas, se exige y
controla que los residuos peligrosos no aprovechables sean
gestionados de manera respetuosa con el medio ambiente
segun la normativa vigente y las mejores practicas
ambientales.

Ill. Generacion de residuos 2022

En el afo 2022, mas del 80% de los residuos han sido
aprovechados. El reciclaje es el método de eliminacién mas
utilizado, con més de un 83%, seguido por la valorizacion
energética, con méas de un 9%, por lo que se cumple con
el objetivo fijado para 2022 de recuperacion del 80% de los
residuos. Por otro lado, la cantidad de residuos destinados
a vertederos ha sido inferior al 1%.

En 2022 se ha logrado una disminucién en la generacion
de residuos respecto a 2021, debido a que en 2022 no

se han gestionado residuos de tierras. Los residuos
correspondientes a la categoria Tierras representaban

el afo pasado un 85,3% sobre el total y corresponden a los
proyectos de Méndez Alvaro 61, Plaza Europa, 34, Ramirez
de Arellano, 37 y Velazquez, 80. Asimismo, destacamos
también un proceso de mejora continua y concienciacion

a los contratistas en cuanto a la notificacion y justificacion
de la informacion.



LIl Colonial Informe Anual Integrado 2022

2021 2022

Residuo % Residuo %
Tipo de Residuos®™ generado (kg) valorizado generado (kg) valorizado
Residuos no peligrosos
Construccion y demolicion 5.686.933 77,67% 7.790.586 77,96%
Madera 257.748 91,70% 359.467 95,16%
Metal 168.724 83,80% 117.193 94,76%
Hormigon 17.653.373 98,77% 1.831.533 93,91%
Vidrio 76.648 91,16% 39.175 98,01%
Papel-carton 132.772 94,20% 274.814 97,16%
Orgénico-compost 15.599 91,78% 62.017 98,91%
Plastico 21.953 85,22% 89.825 89,00%
Textil 303 94,24% 0 n. a.
Poda vy jardineria 0 n. a. 0 n. a.
Otros residuos no peligrosos 3.500.705 92,42% 1.901.943 64,51%
Total de residuos no peligrosos 27.514.757 93,38% 12.466.553 79,57%
Residuos peligrosos
RAEES 1.677 72,46% 739 70,39%
Luminarias 3.245 59,85% 2.495 71,77%
Refrigerantes 220 8,97% 840 3,93%
Envases contaminados de metal y plastico 2.413 44,35% 1.376 72,67%
Pilas y baterias 524 36,21% 1.903 19,23%
Combustibles y aceites 3.007 45,68% 0 n. a.
Otros residuos peligrosos 2.450 21,41% 4.289 31,64%
Residuos peligrosos no aprovechables 34.161 0,10% 4.597 0,00%
Total de residuos peligrosos 47.695 13,35% 16.239 31,20%
Tierras
Tierras no contaminadas 159.683.273 100,00% 21.652 96,21%
Tierras contaminadas 12 0,00% 0 n. a.
Total de tierras 159.583.285 100,00% 21.652 96,21%
TOTAL DE RESIDUOS 187.145.737 99,00% 12.504.444 79,54%

(*) Residuos generados en obras de nueva construccion, reformas, actuaciones correctivas de menor importancia y los generados tanto por la actividad de mantenimiento
como en las zonas comunes de los edificios. No se incluyen los residuos generados por los inquilinos porque la organizacién no tiene control sobre ellos, excepto para
edificios de Francia, en los que se gestionan de manera conjunta.

El listado de residuos podra modificarse en caso de que se notifique algin otro residuo representativo.

En la categoria Otros se incluirdn Unicamente residuos muy minoritarios y no representativos.



5.5.4 Biodiversidad e impacto en zonas
urbanas

5.5.4.1 Biodiversidad
I. Politica y Manual de buenas practicas de biodiversidad

El plan director de sostenibilidad incluye acciones
encaminadas a la proteccion y mejora de la biodiversidad.
Estas actuaciones se centran en dos aspectos: 1) reducir

al méaximo el impacto negativo del Grupo en la biodiversidad
y 2) fomentar la biodiversidad en espacios urbanos en la
mayor medida posible.

Politica de biodiversidad

La politica de biodiversidad recoge el marco de actuacion,
las prioridades y los compromisos del Grupo en este sentido.
Con esta politica, se comunica el compromiso con:

> La preservacion de los habitats existentes en los
emplazamientos de sus edificios (entornos urbanos
y periurbanos).

> La creacion de nuevos habitats y mitigacion de riesgos
de reduccién de especies.

> |a reduccion del efecto isla de calor.

> La reduccion del consumo de agua para riego mediante
la seleccion de especies vegetales locales de muy bajos
requerimientos hidricos.

Manual de buenas practicas de biodiversidad

Como herramienta complementaria a la politica, se ha
desarrollado el Manual de buenas practicas en biodiversidad.
Se trata de una guia de disefio y mantenimiento en materia
de biodiversidad para proyectistas, constructores y
mantenedores, tanto en obras de nueva construccién como
en reformas y actuaciones correctivas de menor importancia.
El manual incluye medidas concretas para minimizar al
maximo el impacto negativo sobre la biodiversidad,
protegiéndola y favoreciendo nuevos habitats. Ello se
consigue utilizando, en la mayor medida posible, especies
autéctonas que tengan fruto comestible para las aves y
también especies interesantes para polinizadores, pues
proveer de sustento en el medio urbano es una de las
medidas mas urgentes que se han identificado para apoyar
la supervivencia de la fauna local en dicho medio, cuya area
es cada vez mas extensa en superficie.

5. Performance

En linea con el plan director de sostenibilidad y continuando
con los esfuerzos realizados en 2019, 2020 y 2021, se ha
proseguido en esta misma linea también en 2022. Una de
las prioridades del Grupo es seguir trabajando en afos
venideros para aumentar el porcentaje de zonas verdes de
los edificios, poniendo el foco en disefar jardines y cubiertas
vegetales, ademas de fomentar nuevos habitats para flora

y fauna autéctonas.

Il. Monitorizacion recurrente de impactos biodiversidad

Cuantificacion de impactos de las medidas
de biodiversidad

El Grupo Colonial ha analizado y cuantificado los impactos
negativos producidos en la biodiversidad local por la
implantacion del inmueble en el espacio urbano y su
explotacion, y los impactos positivos producidos por las
medidas de apoyo a la biodiversidad implementadas por
Colonial en sus edificios a partir de las recomendaciones
de los informes ecoldgicos realizados.

El Grupo Colonial explica, en cada uno de los informes,

la metodologia de medicion —o jerarquia de mitigacion—
adoptada en la mayoria de los entornos corporativos. La
explicacion se acompafa de datos cuantitativos relativos

a cada edificio en concreto. En dichas mediciones se tienen
en cuenta las plantaciones existentes en el inmueble,
distinguiendo los impactos atribuibles a la situacion de

Aportacion de identidad a un espacio residual: Sagasta, 31.

191
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partida del inmueble antes de implementar las medidas

y aquellos atribuibles propiamente a las medidas realizadas.
También se analizan los impactos que estas medidas estan
teniendo en la compania, en el activo, en los usuarios y en
la comunidad. Como conclusiones, se destacan los logros
alcanzados, de muy distinta indole, ya sea por las
dificultades técnicas, urbanisticas, espaciales, de explotacion
o de disefo, para conseguir llevar a término los objetivos
marcados en los informes ecoldgicos para ese inmueble.
Se reflexiona en las conclusiones sobre como se han
presentado beneficios colaterales y sinergias con otros usos
y funciones del inmueble, como la mejora de las areas de
descanso, la creacion de valor visual o la aportacion de
identidad a espacios hasta entonces residuales del edificio.
Los beneficios para los usuarios, en cuanto a la mejora de
la salud psicofisica, los indicadores de bienestar y mejora
de productividad por la estimulacion producida de la biofilia
como efecto colateral de las medidas de biodiversidad, son
muy relevantes y valiosos, y en la misma linea, los hallados
por la facilitacion en la creacion de comunidad, por
acondicionar espacios de descanso y reunion de usuarios,
y también por constituir las medidas de biodiversidad un
foco de interés y contenidos de divulgacion.

Identificacién de riesgos y oportunidades
de las medidas de biodiversidad

En la identificacion de riesgos y oportunidades de las
medidas de biodiversidad, se pone especial atencion en

el procedimiento de implementacion de las medidas y en

la situacion de partida de los inmuebles, dos circunstancias
de las que parten la mayoria de los riesgos identificados.

Cabe destacar la diferencia en la complejidad del
procedimiento en las distintas fases de implementacion.

1) Fase I: el procedimiento se plantea desde un enfoque
lineal en el que los ecdlogos proponen las medidas basadas
en la politica de Colonial y se ejecutan de forma literal.

2) Fase lI: la experiencia acumulada permite encontrar
potencialidades y sinergias de la implementacion de medidas
de biodiversidad con multiples enfoques desde diversas
areas de la compafia, que pasan a aportar valor afiadido

a los proyectos.

Por un lado, en la Fase | el procedimiento era mas sencillo

y rigido, y se identificaron una serie de riesgos que pudieron
ser mitigados en la Fase Il. Estos riesgos se mitigaron con un
procedimiento mas complejo, en el que han participado mas
agentes y que ha otorgado una mayor flexibilidad y
adaptabilidad a las circunstancias particulares de cada
edificio, lo que ha permitido lograr resultados mas
ambiciosos.

Aunque el procedimiento actual es menos &gil, los resultados
son mas resilientes, ya que se ha buscado la participacion

y el consenso de mas agentes implicados, y asi queda
recogido en el apartado de conclusiones de estos informes.

lll. Implantacién de las medidas de biodiversidad

Colonial ha definido estrategias y objetivos con el fin de
reducir dicho impacto generado por la ocupacion del suelo
y los materiales empleados en la construccion, y de ampliar
el compromiso medioambiental.

Habitat para polinizadores: Torre Marenostrum.

Especies con fruto e interesantes para polinizadores: Ramirez de Arellano, 15.




En el arranque del proyecto, un grupo de ecologos
elaboraron los informes para el fomento de la biodiversidad,
en los que se plasman una serie de medidas particularizadas
a la realidad de cada uno de los edificios de la cartera.

Actualmente se estan redactando nuevos informes
ecoldgicos, en paralelo a la realizaciéon de las obras
de nueva construccion o gran reforma de 1.699 m2 de
cubiertas verdes y muros verticales, y 458 maceteros.

Los informes de gestion de impactos y riesgos estan
permitiendo revisar procedimientos y aprender de los casos
de éxito y mejores préacticas, incorporando a cada nueva
intervencion el aprendizaje obtenido en otros edificios de

la cartera.

El Grupo ha realizado un importante esfuerzo con mas de
siete tipos de medidas implementadas, entre las que se
encuentran: (1) la instalacion de elementos de jardineria
como sistemas de drenaje y riego sostenible, (2) la plantacion
de especies en parterres, zonas exteriores y patios interiores,
(8) maceteros interiores y exteriores, (4) cubiertas vegetales,
(5) muros verdes, (6) fomento de habitats para la flora
autéctona, (7) fomento de la fauna autéctona con la
instalacion de cajas nido para aves y hoteles para insectos,
(8) instalacion de habitats de piedra en seco y otras medidas
particularizadas a la realidad de los edificios tras las visitas
realizadas por consultores ambientales y ecélogos.

El Grupo Colonial, como lider en los mercados de oficinas de
Paris, Madrid y Barcelona, pretende aprovechar la capacidad
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de numerosas localizaciones en cada una de las tres
ciudades para generar sinergias que permitan tener un
impacto mas profundo en su biodiversidad y, de esta
forma, convertir el Grupo Colonial en un promotor de
la biodiversidad en el entorno urbano.

Se han disefiado medidas complementarias entre edificios
préoximos para ejercer un efecto exponencial en las especies
de flora y fauna (polinizadores, aves, quirdpteros y reptiles
como las salamanqguesas fundamentalmente), ademas

de para establecer relaciones con los espacios naturales

de la ciudad y en torno a ella. Se han analizado también

los corredores ecologicos definidos por los organismos
regionales a través de las ciudades para disehar medidas
de apoyo a estas infraestructuras esenciales desde el

punto de vista ecoldgico.

Estas actuaciones posicionaron a los edificios de Colonial
como puntos de apoyo para las especies de fauna y
actuaron como nodos para promover la biodiversidad

de las ciudades. Asi, las especies de aves se encargaran de
transportar los propagulos de las especies de flora plantadas
en los edificios para enriquecer los espacios naturales en
torno a las ciudades con especies de alto valor ecoldgico.

En 2021 se envi6 a los clientes la informacion de las medidas
de biodiversidad implementadas en los edificios, y para ello
se disefié una ficha comercial que de una forma amena
explicaba los beneficios de haberlas ejecutado. Estas fichas
se van ampliando a medida que se ponen en marcha nuevos
proyectos.
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De forma cuantitativa, los indicadores que muestran el desempefo de
las medidas de biodiversidad implementadas en el portafolio son los
recogidos en los siguientes graficos, para una totalidad de 47 edificios:

v Medidas de biodiversidad implementadas

140
0
|0 |
Cubierta vegetal (m?) Maceteros (ud.) Muro verde (m?) N.° especies interior

* Afios 2019-2021 » Afio 2022

v Medidas de fauna implantadas

N.° cajas N.° cajas nido N.° cajas nido Habitat Metros Instalacion
nido aves quirépteros salamanquesas polinizadores lineales de puntos de agua
(murciélagos) habitat de para aves

piedra en seco

* Anos 2019-2021 e Afo 2022

v Porcentaje de especies autdéctonas plantadas v Especies autoctonas plantadas entre 2019-2022
en los edificios de Colonial

54,00
38% 95,00
103,00
o)
62% 197,08
e Autéctonas e No autdctonas ¢ N.° especies con frutos

N.° especies atractivas para polinizadores
* N.° especies aromaticas N.° especies encinares



IV. Acciones significativas en 2022 en la proteccion
de la biodiversidad

Con el objetivo de proteger y mejorar la biodiversidad en
riesgo, debido al elevado nivel de artificializacion del suelo,
se han llevado a cabo diferentes medidas. En Francia,
para limitar esta artificializacion se ha establecido un
marco especifico para la ubicacion de activos en un
entorno urbano denso, se han concentrado los usos

y servicios sobre superficies previamente construidas

y se ha fomentado la restauracion de superficies de
terreno abierto. Asimismo, cabe destacar el incremento
en la revegetacion de los activos. En términos generales,
en el portafolio de Paris, a finales de 2022, las areas
vegetales (tanto planas como verticales) han representado
casi 9.800 m2, cifra equivalente a un 10% del total de
superficie en propiedad.

Asimismo, todas las medidas en materia de biodiversidad
se implementan ad hoc para cada activo de la cartera
atendiendo a los riesgos y oportunidades que éste
presenta. En este sentido, aunque no establecen objetivos
especificos a nivel de activo, las acciones persiguen
cumplir los compromisos y prioridades que se enmcaran
en la politica de biodiversidad del Grupo Colonial.

Entre las actuaciones recientes realizadas en 2022
en materia de biodiversidad en la cartera de Colonial,
destacan las siguientes:

Velazquez, 86 (Madrid)

Las medidas de fomento de la biodiversidad se han
ejecutado en el patio de planta baja, en la terraza de la
planta 7 y en la cubierta del edificio. En total se han
plantado 191 plantas de diez especies distintas, con cinco
especies especialmente interesantes para polinizadores

y tres especies productoras de frutos que forman parte
de la dieta de las aves. El 98% de las especies plantadas
son flora autoéctona de la region de Madrid. En cuanto a
las medidas de proteccion de la fauna, se han instalado
dos refugios de mariposas y cuatro cajas nido para
salamanquesas (Tarentola mauritanica), asi como dos
fuentes de agua para las aves. Dentro del edificio se han
plantado un gran nUmero de especies de las consideradas
purificadoras del aire para mejorar el bienestar de los
usuarios mediante la sensacion de proximidad a la
naturaleza y la eliminacion de impurezas del aire. En total
se han plantado 110 ejemplares de 15 especies distintas,
con una distribucion que genera ambientes diferentes con
plantas de bajos requerimientos hidricos por tratarse de
crasas y cactaceas en su mayoria.
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Campus de Méndez Alvaro | (Madrid)

Una de las grandes apuestas de Colonial por impulsar

la conectividad de los habitats naturales y conservar e
incluso aumentar la biodiversidad en las ciudades se va a
materializar proximamente en el Campus de Méndez Alvaro |,
en Madrid. El proyecto contempla la transformacion de

una parcela de bajo valor ecolégico en un espacio verde
representativo de los ecosistemas naturales a través de un
singular e innovador disefo de los espacios exteriores y de
las cubiertas de los edificios. Este proyecto se alinea con la
Directiva Habitats 92/43/CEE, para la conservacion de los
habitats naturales y de la fauna y flora silvestres, a través de
la construccion de infraestructuras verdes que contribuyen
a fomentar la biodiversidad.

En este caso, los edificios de este proyecto se han
planificado a lo largo del perimetro de la parcela dejando
en la zona central 2.000 m?2 de espacio comun accesible
para los usuarios y visible desde las edificaciones, y en el
que esta prevista la plantacion de mas de 120 arboles y
15.000 arbustos, de los que mas del 60% corresponden a
especies autdctonas de los encinares y dehesas del entorno
de Madrid, lo que lo convierte en un proyecto con gran
impacto para la conservacion de la biodiversidad. A través
de la generacion de una infraestructura verde, el Campus
de Méndez Alvaro | se posicionara como un enclave de alto
valor ecoldgico y con mdltiples funciones, entre las que
destacan revertir la pérdida de biodiversidad, reducir la
fragmentacion de habitats naturales para la flora y fauna
silvestres, reducir el efecto isla de calor de las ciudades,
tan acuciante en un contexto de cambio climatico como

el que estamos viviendo, sin dejar de lado el beneficio

para la salud de los ciudadanos que supone encontrarse
en entornos naturalizados. Esta fase del proyecto esta
previsto finalizarla en el ano 2024.

Francisca Delgado, 11 (Madrid)

En este edificio se ha instalado una cubierta verde de 80 m2,
con un total de 199 ejemplares de ocho especies distintas.
Las especies seleccionadas se ajustaron a las indicaciones
del informe ecoldgico y eran especialmente interesantes
para polinizadores y productoras de frutos. Este edificio
cuenta con una superficie ajardinada muy importante y las
medidas de fomento de la biodiversidad aplicadas en 2022
contribuyen a completar la oferta de recursos para la fauna
al tiempo que dan continuidad a los ecosistemas naturales
mediante la plantacion de especies autdctonas.



Colonial Informe Anual Integrado 2022

Diagonal, 530 (Barcelona)

En este edificio se ha implantado una cubierta verde de

25 m2 que incluye plantas para polinizadores, aromaticas,
con frutos para las aves frugivoras y especies clave de la
flora de Barcelona. La cubierta se ha establecido en una
terraza a media altura del edificio, aplicando sistemas de
riego por goteo para las épocas con mayor estrés hidrico,
aunque la seleccion de especies se ha pensado para que los
requerimientos hidricos de las plantas sean minimos. Es un
claro ejemplo de aproximacion de la naturaleza y creacion
de ecosistemas naturales en los entornos urbanos, ya que
es visible desde el interior del edificio y permite su disfrute
e interaccion cuando los usuarios acceden a la terraza, lo
que contribuye a su bienestar.

Biome

En el proyecto de Biome se ha realizado una importante
restauracion de las superficies verdes. La superficie plantada
practicamente se ha duplicado hasta alcanzar los 2.500 m2,
con mas de una treintena de arboles en sus zonas verdes y
25 céspedes. Muestra del firme compromiso del proyecto
con la restauracion de la biodiversidad, Biome ha obtenido
la certificacion Biodivercity nivel Excelente gracias a dicha
revegetacion.

Cézanne Saint-Honoré y Rives de Seine

Cézanne Saint-Honoré y Rives de Seine también han
obtenido este nivel de certificacion. En el caso de Cézanne
Saint-Honoré, anteriormente se habian instalado dos
paredes verdes en los patios interiores y la Ultima renovacion
permitié la creaciéon de nuevas terrazas verdes. En Rives de
Seine se ha llevado a cabo una revegetacion de 2.600 m2.

Este incremento en el compromiso con la biodiversidad y la
revegetacion de la superficie de los activos de Paris, ademas
de realizarse como medidas de mitigacion del cambio
climatico, responde también a una fuerte expectativa de

los inquilinos, que pueden beneficiarse de nuevos espacios
exteriores mas agradables y que mejoran el bienestar de

los usuarios.

5.5.4.2 Revitalizacion de zonas urbanas - Impacto
social en el entorno

El Grupo prioriza los proyectos en zonas prime de Madrid,
Barcelona y Paris; es decir, en zonas con una trama urbana
consolidada. Este modelo desprioriza, por tanto, proyectos
en zonas virgenes, los cuales implicarian ademas impactos
ambientales mucho mayores. De hecho, el Grupo no ha
llevado a cabo ningun proyecto de este tipo en los Ultimos
diez anos.

Los proyectos de Colonial también contribuyen a la
revitalizacion urbana, dado que promueven la transformacion
de zonas en las que antes predominaba un uso industrial,
redefiniéndolas como centros dinamicos de oficinas en

los que también se asientan areas residenciales y una
importante actividad comercial. En los Ultimos anos, cuatro
proyectos se han desarrollado en estas ubicaciones. Dos
ejemplos de la aportacion de Colonial al cambio de uso de
las ciudades son el Campus Méndez Alvaro en Madrid v el
22@ en Barcelona.

Por otro lado, dado el posicionamiento estratégico de SFL
en Paris y, en concreto, en el primer anillo, la companhia
busca reinventar su patrimonio o desarrollar nuevas
operaciones asegurando mantener la historia de los edificios
y su arquitectura original, a la vez que aplica los mas altos
estandares en sostenibilidad. Para ello, los equipos internos,
en didlogo con los arquitectos y las partes interesadas,
trabajan para definir planes de trabajo que maximicen la
preservacion de las estructuras existentes y eviten la
demolicion y consecuente nueva construccion.



Campus Méndez Alvaro

El Campus de Méndez Alvaro representa una apuesta por la
regeneracion y renovacion de la trama urbana en una antigua
zona industrial de Madrid ocupada en su dia por grandes
naves de almacenes industriales. Este proyecto de Colonial
ofrecera una combinacion de usos (vivienda, oficinas y
comercial) que facilitaré la movilidad de bajo impacto
caminando o en bicicleta, tanto para los usuarios del
complejo como para los vecinos y empresas de la zona.

Una vez finalizado, el proyecto contara con unos 169.500 m?2
de superficie construida y sumara mas de 7.000 usuarios

de oficina, unos 1.600 residentes de viviendas, cerca de
190 usuarios de areas comerciales y otros 1.300 de otros
usos de concurrencia publica. Ademas, dara respuesta a la
cada vez mayor preocupacion por el medio ambiente y la
ecologia creando un ecosistema con edificios de baja huella

Zona del 22@
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El barrio 22@ de Barcelona se ubica en los terrenos mas
industriales del Poblenou, donde la innovacion, la creatividad,
el disefio y la tecnologia son el motor que ha reemplazado

a las antiguas fabricas, un nuevo modelo de ciudad que
impulsa Barcelona dirigido a una renovacion equilibrada y
sostenible. Colonial ha contribuido a este desarrollo urbano
con un edificio iconico en la zona mas prime del 22@, un
edificio destinado a convertirse en un emblema de la ciudad
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de carbono, de consumo de energia casi nulo, de alta
digitalizacion y con amplias zonas verdes. Tendra dos
zonas publicas y zonas interiores ajardinadas (con una
superficie de 6.400 m2) cuyo disefio incluye cubiertas
verdes y maceteros, tanto en la zona residencial como en
la de oficinas. Las especies vegetales se han seleccionado
con el apoyo de ecélogos para que no sean invasoras,
con predominancia de especies autéctonas, de bajas
necesidades hidricas, aromaticas para especies
polinizadoras y con frutos para las aves. Igualmente

se han incorporado cajas nido y hoteles de insectos.

De esta forma se cumpliran los requisitos de BREEAM

y LEED. Ademés, en la zona residencial se aprovecharan
las aguas pluviales mediante la instalacion de un aljibe

en el sétano.

de manera inminente, disenado por Batlle & Roig y con
mas de 24.000 m? distribuidos en 17 plantas de altura.
El inmueble destaca por disponer de plantas diafanas
de 1.800 m?2y por estar situado en el corazén del mas
nuevo y moderno distrito de negocios de la ciudad.
Ademas, cuenta con la mayor certificacion en el sello
de sostenibilidad LEED (Platinum) y la calificacion
energética mas alta.
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Jardines Clara Campoamor - Barcelona

Los jardines de Clara Campoamor, junto a la Diagonal, en
Les Corts de Barcelona, se remodelaran de manera integral
en una intervencion que ira mayoritariamente a cargo de una
colaboracién publico-privada con colaboraciéon de Colonial,
férmula novedosa en el espacio publico de Barcelona.

Este espacio que se remodelara esté entre la Avenida
Diagonal, desde donde tiene el principal acceso, y las calles
Joan Guell, Gandesa y Europa. Dos de sus laterales estan
flagueados por edificios de oficinas y comercios. El edificio
de Colonial es Diagonal, 609-115 (conocido por DAU-
PRISMA). Este impulso va a convertir el lugar en uno mas
atractivo a muchos niveles para las personas que trabajan
en esos inmuebles y los usen. La iniciativa va a generar un
gran acontecimiento para la ciudadania, que vera céomo
aumenta la calidad de vida del barrio, a la vez que se
genera un retorno econdémico y se crean puestos de
trabajo.

Esta zona verde, de alrededor de media hectarea de
superficie, fue inaugurada en 1994. En la entrada y rodeada
de un pequeno estanque con surtidores de agua, destaca
la escultura Citerea, de la artista Maria Luisa Sierra Catalan.
Entre los aspectos que se tienen en cuenta en la
remodelacion esté la mejora del espacio con criterios de
sostenibilidad y mantenimiento éptimo y de la movilidad
dotando a los jardines de una mejor accesibilidad desde
sus diferentes entradas, reforzando los laterales existentes
y eliminando las actuales barreras arquitectdnicas y las
diferencias de cota desde la Diagonal. La idea es potenciar
los usos por la ciudadania y plantear zonas de estada,
descanso y socializacion, asi como mejorar la zona de
juegos infantiles y el mobiliario, gestionar el arbolado

y la nueva jardineria, y adecuar la iluminacion. También

se pretende poner de relieve el entorno de la escultura
como homenaje a Clara Campoamor € integrarla mejor

en el conjunto.




5. Performance

Financiacion verde e inversion sostenible

Colonial lidera el sector inmobiliario en términos de
ecoeficiencia y descarbonizacion. Su portafolio de oficinas
de alta calidad se sitUa entre los mas sostenibles en Europa,
con més de un 95% del portafolio en explotacion con
certificados de maxima eficiencia energética y una huella

de carbono de 6 kgCO,/m2, liderando el sector en Europa.

El Grupo se caracteriza por un claro liderazgo en diferentes
ratings ESG en el sector inmobiliario europeo, con maximas
calificaciones en el indice GRESB (Global Real Estate
Sustainability Benchmark), principal referencia en ESG

del sector inmobiliario, asi como en CDP, y se sitla entre
las seis mejores inmobiliarias en Europa.

La estrategia ESG de Colonial ha obtenido a lo largo de los
ultimos anos el reconocimiento de las principales entidades
en este ambito en Europa, convirtiendo al Grupo Colonial
en lider europeo del sector inmobiliario.

Disponiendo de uno de los portafolios mas ecoeficientes y
“verdes” del sector, Colonial y SFL han alineado su estrategia
de financiacién con su mision corporativa y, en particular,
con sus objetivos de sostenibilidad y su estrategia de
descarbonizacion. El grupo ha dado un gran paso

adelante mediante la transformacion de todos sus bonos
convencionales en bonos verdes de acuerdo con lo
establecido en un marco de bonos verdes o Green Bond
Framework.

El compromiso del Grupo es que todas las emisiones futuras
sean calificadas como “verdes” en la medida en la que haya
activos elegibles asignables a dichas emisiones.

Durante el gjercicio 2022, el Grupo Colonial ha completado
con éxito la conversidn de todos sus bonos en circulacion
en bonos verdes, por lo que es el primer emisor espafiol con
el 100% de sus emisiones calificadas como “verdes”.

> La totalidad de las juntas de bonistas de Colonial y SFL,
que han tenido lugar en el mes de febrero de 2022,
han aprobado la conversion de los bonos actuales en
bonos “verdes” manteniendo sus términos y condiciones,
intereses y vencimientos.

> El Grupo Colonial alcanza este hito gracias a su cartera
de inversiones medioambientalmente sostenibles con un
valor igual o superior a los 4.602 €m de su financiacion
via bonos.

Los bonos verdes constituyen una alternativa a la
financiacion del Grupo en un entorno en el que la
sostenibilidad toma cada vez mas importancia y supone
una creciente exigencia en las actuaciones. Es por ello
por lo que Colonial plantea un dinamismo en sus criterios
de elegibilidad, en linea con esta ambiciosa perspectiva,
permitiendo alinear este marco con su objetivo de
descarbonizacion del portafolio para 2030.

Marco de bonos verdes - Green Bond
Framework

Para implementar la conversién en bonos verdes, el Grupo
definié un marco de bonos verdes (Green Bond Framework)
donde se establecieron determinados indicadores de
rendimiento (KPI) ligados a los certificados energéticos y a
las emisiones de CO, del portafolio de activos del Grupo.
Este marco se desarrolld de forma alineada con los
Principios de los Bonos Verdes de la International Capital
Markets Association (ICMA Green Bond Principles), que
promueven la transparencia, exactitud e integridad de la
informacion divulgada y reportada por los emisores y
validados en un dictamen independiente (Second Party
Opinion) por Vigeo Eiris

Por lo tanto, este marco general implica que el Grupo asigne
un importe equivalente de sus bonos verdes en circulacion

a los activos verdes elegibles contabilizados en su propio
balance (Eligible Green Portafolio).

Fundamento del marco de bonos verdes

El marco de bonos verdes (Green Bond Framework) cumple
con los cuatro principios de los bonos verdes:

a. Uso de los fondos

El uso de los fondos de cualquier bono verde bajo este
marco estara sujeto a los criterios de elegibilidad que se
presentan a continuacion, que se aplicaran a los activos
nuevos o existentes (los “activos verdes elegibles”).

Los activos verdes elegibles tienen por objeto abordar el
objetivo medioambiental de la UE de mitigacion del cambio
climatico a través de las siguientes actividades econémicas:

> Adquisicion y propiedad de edificios.

> Construccion y renovacion de edificios.
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Los umbrales de emisiones que se presentan a continuacion
como criterios de elegibilidad deben interpretarse como
factores de intensidad de las emisiones de GEl, expresados

en kgCO, por m2 por afio, que cubren los alcances 1
y 2 controlados por el propietario, de acuerdo con la
metodologia basada en el mercado del protocolo de GEI.("

Activos verdes elegibles Criterios de elegibilidad
Edificios verdes

> LEED “Gold” o superior

Edificios que hayan recibido al menos una (o mas) de las siguientes certificaciones:

> BREEAM en uso “Muy bueno” o superior

> HQE “Excelente” o superior

-1 O:

=
>

Edificios que no superen los siguientes umbrales de emisiones:
> 2020-2023 < 0 = 20 kg CO,/m?2 por aho
> 2024-2025 < 0 = 15 kg CO,/m?2 por aho

> 2025 en adelante < 0 = 10 kg CO,/m?2 por aho

b. Proceso de evaluacién y seleccion de proyectos

Esta funcion seré llevada a cabo por el Comité ESG de
Colonial, el cual verificara el cumplimiento del conjunto
seleccionado de activos elegibles con los criterios de
elegibilidad definidos por este marco, y sera responsable

de aprobar las asignaciones de dichos activos con los bonos
en circulacion.

Ademas, realizaré un seguimiento de la cartera verde elegible
de cada entidad emisora durante la vida de los bonos, asi
como la gestion de posibles riesgos ESG identificados como
potenciales asociados con los activos elegibles. El Comité
ESG también sustituira, si se diera el caso, por algun otro
activo verde elegible apropiado, un activo que se elimine

de la cartera verde elegible.

Este marco estara acorde en todo momento con la
taxonomia de la UE, por lo que podria ser actualizado
por el Comité de ESG. Este dinamismo en los criterios
de elegibilidad es una muestra de la constante intencion
de mejora en el desempenfo del Grupo en materia ESG.

c. Gestion de los fondos

Se asignara a la cartera verde elegible un importe equivalente
a todas las emisiones de bonos verdes en circulacion del
Grupo en linea con la seccion titulada “Uso de los fondos”.
La cartera verde elegible sera verificada cada afo por un
auditor externo e independiente para evaluar la cantidad de
activos verdes elegibles que cumplan con los criterios
definidos.

(1) GHG Protocol, Instituto de Recursos Mundiales.

Cualquier bono verde futuro sera presentado
principalmente por la entidad emisora correspondiente
al Comité ESG, que verificara la alineacién de la cartera
verde elegible preseleccionada con el importe total de
los bonos verdes emitidos.

d. Informes

El Grupo pondra anualmente a disposicion de los
inversores un informe de asignacion e impacto de
bonos verdes vinculado al marco de bonos verdes,
especificando las metodologias de medicion
pertinentes.

Verificacion externa

En cuanto a la verificacion externa, el Grupo designé

a Vigeo Eiris para emitir un dictamen independiente
(Second Party Opinion) sobre el marco, su transparencia,
gobernanza y alineacion con los principios de los bonos
verdes. En caso de que este marco se actualice en el
futuro, el Grupo se compromete a actualizar el dictamen
independiente. Este documento esta a disposicion del
publico en la pagina web del Grupo.

Ademas, un auditor independiente verificara a 31 de
diciembre de cada afo (hasta la asignacién completa y,
posteriormente, en caso de cambios materiales) que
cada cartera verde elegible tenga como minimo un valor
igual al valor actual de los bonos verdes en circulacion

y que cumpla con los criterios establecidos.
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Cadena de suministro responsable
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I. Gestidon responsable de la cadena
de suministro

El Grupo Colonial es consciente de que su responsabilidad
social va mas alla de sus actividades de negocio y de que
debe exigir una actitud ejemplar a los proveedores con los
que trabaja. Por ello, la compahia extiende los compromisos
y principios basicos de su codigo ético a los proveedores y
garantiza que se apliquen en cada fase de su actividad. De
manera especifica, la organizacién se esfuerza por asegurar
que tanto sus empleados como sus proveedores respeten
los convenios fijados por la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) en relacion con:

> Libertad de asociacion y negociacion colectiva.

> Eliminacién de cualquier tipo de discriminacion
en el acceso al trabajo y la ocupacion.

> Eliminacién del trabajo forzoso y obligatorio.

> Eliminacion de cualquier forma efectiva de explotacion
infantil.

El Grupo Colonial hace extensible su compromiso ético,
sostenible y social a la totalidad de su cadena de suministro,
con el objetivo de que todas sus operaciones se lleven a

cabo siguiendo los criterios de responsabilidad social fijados.

Por ello, el Grupo extiende a toda su cadena de suministro
los siguientes puntos:

> Integracion de los criterios de ESG en la seleccion
de proveedores.

> Uso eficiente de los recursos para garantizar la maxima
sostenibilidad en sus operaciones.

> Adhesion de los proveedores a la politica de
responsabilidad social corporativa (politica de ESG) de
Colonial.

> Creacion de valor en las comunidades locales donde
Colonial opera, mediante la contratacion del maximo
numero de proveedores locales.

A este respecto, en nuestra filial francesa SFL se incentiva
el empleo local en los acuerdos con contratistas de
nuevos proyectos, en los que, como parte del contrato,

el contratista se compromete a llevar a cabo acciones
para integrar a los desempleados de la comunidad local
en la fuerza de trabajo.

> Seguridad y salud en todas las operaciones, con
especial foco en las medidas preventivas.

> Cumplimiento del cédigo ético de Colonial en todas
las fases de la colaboracion.

> Periodo de pago en torno a los 33 dias.

> Nuestra filial francesa SFL establece un maximo
de dos subcontrataciones verticales, para evitar
la subcontratacion abusiva.

> Cumplimiento de los convenios fijados por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

En el caso de incumplimiento de alguno de estos puntos,
Colonial puede cancelar unilateralmente el acuerdo de
colaboracion.

En cuanto a la inclusién de criterios de ESG en la
seleccion de sus proveedores y la adhesion de los
proveedores a su politica de responsabilidad social, y en
el marco del plan estratégico en ESG, el Grupo Colonial
ha desarrollado la politica de criterios en ESG para la
seleccion de proveedores y un cuestionario que incorpora
mayores requerimientos en este sentido. Cabe destacar la
importancia que a partir de 2020 se otorga a la distancia
entre sedes del contratista y subcontratas principales
hasta las sedes de Colonial, con el fin de reducir la huella
de carbono de alcance 3, asi como a los recursos propios
o externos de las organizaciones en materia ESG.

Para evitar cualquier situacion de trabajo ilegal y cumplir
con sus obligaciones en la recopilacion de documentacion,
como se viene haciendo desde anos anteriores, nuestra
filial francesa SFL ha externalizado este proceso mediante
el uso de una plataforma de colaboracion (E-attestation).
Esta plataforma gestiona todos los documentos
administrativos que depositan los proveedores,
comprueba su integridad vy, si es necesario, emite
recordatorios. En el caso de Espafa, se cuenta con

el Portal SGS para controlar estos aspectos.
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Desde el punto de vista organizativo se formulan propuestas
técnicas que pueden alentar un comportamiento
responsable, particularmente en las siguientes areas:

> Optimizacion del consumo de energia y liquidos.

> Uso de productos ecoldgicos en la limpieza.

> Disminucion en el embalaje y el volumen de residuos.
> Mejora de la comodidad del ocupante.

> Aumento en el nivel de certificaciones de operacion
del edificio (BREEAM en uso).

Igualmente, el Grupo Colonial ha adoptado medidas
especiales con los proveedores de servicio de construccion
durante las obras de remodelacion, rehabilitacion y mejora
de los inmuebles con un doble objetivo: garantizar el buen
progreso de las obras y la seguridad de las personas que
participan en dichos procesos. De esta manera, el
procedimiento de salud y seguridad incorpora:

> Formacién e informacién sobre medio ambiente.

v

|dentificacion del personal mediante distintivos.

\%

Medidas de prevencion que garanticen la proteccion
colectiva.

\"

Presencia de equipos de primeros auxilios en el lugar.

>

> Instrucciones sobre equipos de proteccion personal
y pausas de descanso de acuerdo con la normativa.

Registro de incidencias.

> Durante la pandemia se afnadié al procedimiento la
incorporacion de un anexo a las evaluaciones de riesgos,
incluyéndose un anexo en los planes de autoproteccion
relacionado con la COVID-19.

Los proveedores del Grupo se clasifican en tres principales
categorias basandose en el tipo de servicios y bienes
prestados:

> Proveedores de mantenimiento y empresas de servicio.

> Consultoras de diferente tipo (arquitecturas, ingenierias,
organismos de control, etc.).

> Constructoras en las obras de nueva construccion,
remodelacion, rehabilitacion y mejora de los inmuebles.

En Colonial se apuesta por los proveedores locales para asi
ayudar a la generacion de valor en la comunidad donde se
opera. Por ello, de los 883 proveedores con los que ha
trabajado Colonial en Espana durante 2022, el 90,94% son
locales, y el volumen de compras realizadas por Colonial
procedente de este grupo de proveedores ha sido del
98,7%. En cuanto a los proveedores de Francia, en 2022,
el 84% de los proveedores (96% en concepto de volumen
de compras) con los que se ha trabajado en Francia son
locales, es decir, tienen su sede en Paris o en la region

de Tle-de-France (en un radio de aproximadamente 100
kilémetros)

En 2022, el periodo medio de pago a proveedores fue
de 41 dias, plazo por debajo del maximo legal de 60 dias
establecido en la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la
que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales.




Il. Cuestionario de homologacion
de proveedores

En linea con la politica de criterios ESG, Grupo Colonial
aprobd durante el afio 2019 una encuesta de homologacion
de proveedores con criterios de ESG que se remite a partir
de 2020 a proveedores habituales y esporadicos de
diferentes ambitos, como empresas constructoras,
mantenedoras, fabricantes, empresas de servicio y
consultoras de diferente indole (arquitecturas, ingenierias,
organismos de control, etc.). Al estar integrada en el proceso
de seleccion de cualquier proveedor de la compania, forma
parte de un sistema de puntuacién de cuestiones de ESG de
los proveedores. De esta manera se pretende cumplir con la
politica de criterios ESG para la eleccidn de proveedores,
asegurando que aquellas companias que componen la
cadena de suministro comparten los valores y los aplican en
cada fase de la actividad vinculada con Colonial, a la vez que
se busca elevar el impacto positivo en toda la cadena de
valor. Para ello, estas encuestas incluyen aspectos
medioambientales, sociales y de gobernanza:

> Criterios de evaluacion para la eleccion de proveedores
desde una perspectiva ambiental y para determinar su
posicion en materias como medio ambiente, cambio
climatico, energia, agua, biodiversidad, contaminacion,
residuos, adquisicién y suministro responsable, entre
otras.

> Criterios de evaluacion para la eleccion de proveedores
desde una perspectiva social analizando su compromiso
en materia laboral respecto a sus trabajadores, seguridad
y salud, diversidad, conciliacion, derechos humanos,
subcontratacion, etc. Respecto a la subcontratacion
y como criterio general, los equipos de trabajo de
los diferentes ambitos (mantenimiento, construccion,
consultoria, etc.) estan formados por personal propio de
las empresas, y cualquier tipo de subcontratacion esta
supeditada a la autorizacién de Colonial.

5. Performance  [A%]

> Criterios de evaluacion para la eleccion de proveedores
desde una perspectiva de gobernanza, atendiendo
a aspectos clave como la ética, la prevencion de la
corrupcion, la gestion de riesgos y la responsabilidad
social corporativa, etc.

Tras haber realizado este ejercicio de sondeo de los
proveedores, se podria destacar que, de las encuestas
enviadas, se recibié y analizd con criterios de ESG un 85%,
y la puntuaciéon media de las empresas encuestadas resulté
en 65,6 sobre 100 puntos, con solamente un 21,6% de las
empresas por debajo de los 50 puntos.

Todos los contratos a partir de 2021 incluyen clausulas
especificas en los contratos de obra y servicio para asegurar
el desempeno en ESG, incluso la posibilidad de Colonial de
realizar auditorias para comprobar la veracidad de la
informacién aportada. Ademas, se estudiaran férmulas para
fortalecer la estrategia de auditoria de estos proveedores y
ayudarles a impulsar un cambio positivo en las debilidades
detectadas.

En cuanto a riesgos en materia de derechos humanos en la
cadena de suministro, se considera que el riesgo es bajo o
muy bajo, dado que el mayor ndmero de proveedores son
nacionales y, ademas, se compran equipos y materiales de
construccion e instalaciones de primeras marcas a empresas
de reconocido prestigio, tal como se corrobora en las
propias encuestas de homologacion de proveedores con
criterios de ESG y en el seguimiento medioambiental que se
realiza en las obras y el mantenimiento. Ademas, en relacion
con derechos humanos laborales de sus trabajadores
establecidos por la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), no se detectaron riesgos en los cuestionarios
realizados ni a través de otros canales de comunicacion

de Colonial.
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lll. Aprovisionamiento responsable
de materiales

El consumo de materiales e insumos es uno de los
indicadores mas relevantes para el Grupo, por lo cual, desde
el aho 2018, el Grupo ha trabajado por obtener un mejor
desempeno en esta materia, que se ha consolidado en
2020, tendencia que ha continuado durante 2022.

Del mismo modo, gracias a la implementacion de la politica
ambiental, desde 2018 se esta llevando a cabo un trabajo
exhaustivo para monitorizar los datos de suministro de
materiales en colaboracion con los distintos partners de
negocio de la organizacion a través del procedimiento

de seguimiento medioambiental: (1) obras de nueva
construccion, rehabilitaciones o reformas mayores;

(2) reformas menores, y (3) labores de mantenimiento

en edificios existentes.

Como resultado de estos esfuerzos, se han establecido
requisitos de buenas préacticas en la compra para asegurar
que los materiales y productos dispongan de certificados
medioambientales, como, por ejemplo, las etiquetas
ambientales de tipo Ill, DAP o ECV, maderas certificadas
FSC o PEFC, suministro y aprovisionamiento local (<800 km
desde el punto de distribucion), alto contenido reciclado y
reciclable, y bajo nivel de emisiones en compuestos
organicos volatiles.

En 2019 se redacto e implanté el Listado de fabricantes
homologados con objeto de favorecer la seleccion de
materiales, productos y equipos cumpliendo criterios
medioambientales.

En la actualidad, el listado de productos recoge al menos
2.048 (83%) materiales, productos y equipos que cumplen
los requisitos medioambientales definidos en la politica
ambiental de Colonial, asi como otros 419 que no cumplen
con dichos requisitos.

El listado de fabricantes homologados ha resultado ser
efectivo y ha facilitado enormemente el cumplimiento del
aprovisionamiento responsable de las diferentes obras y
servicios para proyectistas, y especialmente para contratistas
y mantenedores.

Este listado se actualiza periddicamente con el objetivo de
aumentar las alternativas de materiales, bienes y equipos
que cumplen los requisitos establecidos, asi como para
afadir continuamente nuevas categorias a la evaluacion.

A continuacién, se presentan los indicadores relevantes
sobre el consumo de materiales durante el afo 2022:
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PEFC (Program for the Endorsement

De estos datos cabe destacar el esfuerzo de
Colonial por adquirir materiales en la region donde
van a utilizarse, con un resultado de cerca del
100% del total de los materiales utilizados

que cumplieron con este criterio que permite
reducir considerablemente la huella de carbono
vinculada al transporte y la distribucion.

Respecto al aprovisionamiento responsable,
Colonial se esfuerza para que la mayoria de los
materiales adquiridos tengan esta procedencia
mediante la Guia de contrataciéon de productos,
materiales y equipos, por lo que logré que el
96% de los materiales cumpliesen con esta
guia en 2022. La madera es uno de los mas
significativos, ya que Colonial hace un seguimiento
exhaustivo de su procedencia con el objetivo de
que la mayor parte de la madera comprada tenga
un certificado de sostenibilidad o buenas practicas.
En 2022, de un total de 1.260 t de madera
comprada, un 99,41% contaba con un certificado.

Por otro lado, en linea con lo especificado en esta
guia cabe resaltar que el 97,87% del hormigdn y
mortero vertidos en las diferentes obras realizadas
en Espana durante 2022 procede de alternativas
con un menor impacto en carbono, ya que
cumplen con el certificado de hormigdn Expert

de ANEFHOP y/o la ISO 14001 del proceso de
fabricacion, ademas de otras exigencias en
material reciclado y reciclable.

v Porcentaje de madera certificada por estandares
Sistema/estandar de certificacion Cantidad (kg) Porcentajes (%)

FSC (Forest Stewardship Council) 485.305 39%

of Forest Certification schemes) 767.781 61%
,,,,, SFI (Sustainable Forestry Initiative) 0,00 0%
CSA (Canadian Standards Association) 0,00 0%
Otros (especificar) 0,00 0%
Total de madera certificada 1.253.086 100%




IV. Modelo de gestion integral de suministros

La politica ambiental de Colonial establece los siguientes compromisos:

> Adquisicion responsable de materiales.

> Gestion sostenible de residuos.

> Reduccion de la huella de carbono derivada de las dos actividades

anteriores.

El procedimiento de seguimiento medioambiental comentado

anteriormente se explica a continuacion:

/—“E—\
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5. Performance

A1l A2 A3
Obras de nueva construccion, Reformas menores Labores de mantenimiento:
grandes rehabilitaciones en edificios existentes servicios generales, jardineria
y reformas mayores (1.000 < PEC™ < 500.000 €) y limpieza
(PEC™ > 500.000 €)
N J N J N J
) | |
Herramienta de control:
Tablas de reporte y seguimiento medioambiental
N
e ‘ N
Aprovisionamiento responsable
+
Gestion sostenible de RSD
+
Mejoras en eficiencia energética
+
Mejoras certificacion BREEAM
+
Actualizacion de inventarios
+
Control y reduccion de huella de carbono
N J
e N
A1l A2 A3
Responsables Responsables Responsables
Equipo de disefio Contratista Mantenedores de servicios
Contratista principal Facility Manager generales, jardineria y limpieza
Project Manager
N J

Consultor medioambiental

(*) PEC = precio de ejecucion de contrata.
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Con el fin de gestionar, supervisar y reportar los aspectos
ambientales segun los procedimientos indicados, el Grupo
realiza un seguimiento periddico de los siguientes aspectos:

> Asesoramiento a contratistas y mantenedores en el uso
de productos sostenibles y en la gestion sostenible de los
residuos.

> Actualizacion del listado de productos homologados.

> Revision de proyectos y presupuestos de las actuaciones
y obras.

> Recomendaciones de mejora de ecoeficiencia y para
BREEAM en uso.

> Se verifican los datos/documentacion de las tablas de
seguimiento medioambiental de todas las actuaciones
que se realizan en los edificios de Colonial.

> Se realizan visitas de control medioambiental para
supervisar obras de nueva construccion, rehabilitaciones
o reformas mayores (1).

> Se realizan visitas periddicas de control medioambiental en
los edificios existentes supervisando reformas menores (2)
y labores de mantenimiento (3).

> Se actualizan los inventarios de instalaciones
coordinandolos con las actuaciones.

> Se hace un seguimiento exhaustivo mensual de la
justificacion de que los contratistas y mantenedores de
todas las actuaciones en marcha siguen el modelo de
economia circular implantado por Colonial.

> Se recoge toda la informacién medioambiental de Colonial
y se realiza reporte para la elaboracion de este informe
anual integrado y los indices de sostenibilidad.

Para aprobar el cumplimiento del aprovisionamiento
responsable, se deben justificar los requisitos ambientales

al menos para los materiales, productos y equipos
correspondientes al 70% del precio de ejecucion de contrata
(PEC) de las obras (en el caso del mantenimiento, el 70% del
peso).

Asimismo, respecto a la gestion sostenible de residuos se
debe justificar que como minimo el 80% de los residuos
generados —incluidos los peligrosos y los no peligrosos
aprovechables— se gestionan para su aprovechamiento vy,
por tanto, como maximo el 20% se desvian sin
aprovechamiento alguno.

Estos objetivos se alcanzan a través del procedimiento
de seguimiento medioambiental establecido segun la
envergadura de las actuaciones:

B e E T e e



A1: Obras de nueva construccion, rehabilitaciones
integrales y reformas mayores (reformas en
plantas de médulos de oficinas, vestibulos o
aseos, u otras reformas de alcance similar, con

un PEC > 500.000 € o para importes menores,
pero que correspondan con actuaciones de

este tipo)

El contratista debe justificar los requisitos ambientales para
una adquisicion responsable de materiales y una gestion
sostenible de los residuos de la obra.

A2: Cualquier actuacion/obra de reforma menor
(1.000 < PEC < 500.000 €)

El contratista o industrial debe justificar los requisitos
ambientales para una adquisicion responsable de materiales
y una gestion sostenible de residuos en cada una de las
actuaciones que realice en los edificios.

A3: Cualquier actuacién derivada del
mantenimiento continuo de los servicios
generales, jardineria y limpieza

El mantenedor de servicios generales, jardineria y limpieza
debe justificar trimestralmente los requisitos ambientales
para una adquisicion responsable de materiales y una
gestion sostenible de residuos.

5. Performance

Los responsables de las actuaciones consultan todos
los aspectos ambientales establecidos en la Guia de
contratacion de productos, materiales y equipos,

en la que se establecen las exigencias para la revision
final del cumplimiento de los requisitos por el consultor
ambiental.

Ademas, se consideran las emisiones de CO, derivadas
del transporte de suministros y residuos hasta y desde el
edificio, las derivadas de las fugas de gases refrigerantes
y de los desplazamientos del mantenedor, y de los
consumos de la sede de las empresas de mantenimiento.

En 2022 se han continuado realizando jornadas de
concienciacion y sensibilizacion con los diferentes
agentes involucrados, proyectistas, project managers,
facility managers, contratistas y mantenedores, para
establecer los criterios medioambientales que deben
cumplir y trasladarles los objetivos del Grupo.

El Grupo Colonial sigue apostando por el seguimiento
medioambiental de todas las actuaciones que se realicen
en los edificios del portafolio. Este afio ha aumentado tanto
el nimero de obras de gran envergadura y rehabilitaciones
integrales como de actuaciones menores, donde se ha
realizado el control del seguimiento medioambiental, junto
con la consultoria de ecoeficiencia y la actualizacion de
inventarios.
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Equipo de profesionales

El presente capitulo describe los esfuerzos del Grupo para
potenciar las capacidades, la motivacion y la salud del
equipo humano. La excelencia y la profesionalidad son
pilares clave en la estrategia de las personas del Grupo que,
ademas, garantizan un crecimiento sostenible a largo plazo
con creacion de valor para los accionistas y todos sus
stakeholders.

Los trabajadores de Colonial queremos seguir
creciendo como personas, como ciudadanos,
como trabajadores y como equipo y colectivo
unido por nuestros valores de transparencia,
excelencia, profesionalidad, rigor, liderazgo

y compromiso.

Plan estratégico de recursos humanos

El Grupo Colonial tiene un claro compromiso de crear una
cultura corporativa de bienestar para sus colaboradores.
A este respecto, nuestros ambitos de mayor interés y
dedicacion de recursos se focalizan en alcanzar en los
proximos afos resultados excelentes con una aportacion
continuada de valor a la corporacion y su actividad.

Nuestro mayor activo son las personas que forman este
equipo, de ahi que nuestra estrategia se centre en cuidar

a nuestros colaboradores, desarrollar e incrementar sus
capacidades y recompensar sus logros. Por esta razon, el
plan estratégico de recursos humanos esta focalizado en
impulsar la creacion de valor sostenible a través del pilar
social. Para respaldar el plan estratégico, contamos con
planes de igualdad y diferentes politicas que velan por crear
equipos de trabajo diversos y multidisciplinares, a la vez que
impulsamos una cultura de alta exigencia contributiva y de
orientacion al cliente.

Las politicas, los proyectos y las acciones del Area de
Personas y Cultura se estructuran en estas cinco
dimensiones:

1. Sistema organizativo: se incluyen todas aquellas
politicas y procesos organizativos que nos garantizan
una organizacion humana capaz de responder a la
estrategia presente y futura de la compania, lo que
comprende todas las politicas de reclutamiento y
seleccion, incorporacion, planes de carrera, planes
de sucesion y planes de emergencia, asi como
los procesos y herramientas en torno a los cuales
organizamos el trabajo.

Recompensa total: Colonial entiende la recompensa
total como todo aquel valor que sus colaboradores
perciben por su contribucion y aportacion. Ello

implica tanto la retribucién econdmica como el salario
emocional. Los principios de equidad rigen nuestras
politicas adaptadas a cada una de nuestras compafiias.

Desarrollo del capital humano y talento: comprender
cual es la aportacion de valor de cada colaborador
es clave para la organizacién y el propio empleado.
Nuestra cultura corporativa establece un modelo de
liderazgo basado en la retroalimentacion continua y
honesta a través de conversaciones anuales acerca
del desempefio y la aportacion de valor de cada
colaborador, asi como los planes de carrera y de
desarrollo profesional y personal. Para llevar esto

a cabo disponemos de la herramienta y proceso
Colonial Career Conversations.

Derechos humanos y politicas de igualdad,
equidad y diversidad: garantizan que nuestros
valores se consoliden desde un émbito igualitario
y social, y por ello apoya y vela por la diversidad,
la igualdad de oportunidades y la inclusion, valores
recogidos en nuestros planes de igualdad.

Cultura, socializacién y comunicacién: entendemos
el trabajo como un sistema integrador y potenciador de
las capacidades individuales que nos permite crecer,
ilusionarnos, seguir aprendiendo y aportar valor a
nuestra comunidad. Colonial se ocupa de que la cultura
de trabajo y aportacion de labor ocurra en un entorno
colaborativo y gratificante, donde la persona alcanza
plenitud y satisfaccion. Hemos desarrollado algunas
herramientas que nos permiten canalizar los intereses
del trabajador, el equipo y la organizacion:

Colonial Te Cuida agrupa las politicas y medidas de
conciliacion para proteger la salud fisica y emocional
de nuestro equipo humano.

Colonial Cuenta Contigo agrupa las politicas de
comunicacion interna y cultura corporativa para enraizar
nuestros valores, enfocar nuestros esfuerzos, impulsar
nuestras ambiciones y disfrutar de nuestros éxitos
desde un marco compartido de conocimiento, diversion
e informacion.



Todo lo dicho anteriormente se complementa y retroalimenta
con las acciones implementadas por nuestra filial francesa
SFL. El grupo Colonial tiene la capacidad de adaptar su
negocio y politicas de personas al lugar en el que opere

y hacer mayor hincapié en aquellas practicas que por
cuestiones culturales y sociales puedan tener mas valor.

En esta linea se encuentran los siguientes compromisos

de SFL para 2020-2030:

El desarrollo de competencias, la atraccion y retencion del
talento, asi como la promocion de la igualdad profesional son
verdaderos retos para SFL, dado su tamafo y la estructura
de su plantilla (menos de 100 empleados y empleadas y
compuesta principalmente por directivos), pero también su
organizacion interna (basada en equipos integrados que
interactUan entre si y estan presentes en toda la cadena de
valor). En este contexto, el objetivo de SFL es dedicar mas
del 2,5% de su masa salarial a su politica de formacion,

y garantizar que su paquete retributivo sea competitivo y
respete los principios y compromisos adquiridos en materia
de igualdad profesional.

v Compromisos SFL 2020-2030:

> 2,5% de la masa
salarial dedicada
a formacion.

Consulta anual
sobre la calidad
de la vida laboral.

5. Performance [4N

Ademas, SFL tiene un fuerte compromiso con

el fortalecimiento de la cohesion interna y el ambiente

de trabajo. Por esta razén, como cada afo, ha realizado

la consulta anual sobre la calidad de vida laboral para medir
la satisfaccion de los empleados en el trabajo, a partir de la
cual SFL puede centrar su estrategia en mejorar la calidad
de vida en el trabajo, favoreciendo una mejor conciliacion
de la vida profesional y personal y preservando al mismo
tiempo la organizacién del trabajo vy el vinculo social con

la empresa.

Paralelamente, SFL se compromete a que todos sus
empleados y proveedores firmen su codigo ético. Dentro
de sus planes de accién destaca la identificacion de

los proveedores con mayor riesgo y la implantacion

de herramientas para supervisar su cumplimiento.
Asimismo, SFL procurara contratar a proveedores
locales.

100% de empleados,
proveedores y prestadores
de servicios cubiertos por

el cédigo ético.
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5.8.1 Principales resultados e iniciativas
del plan estratégico de recursos humanos
de 2022

5.8.1.1 Sistema organizativo
a. Evolucion de la plantilla

La plantilla del Grupo Colonial ha seguido creciendo en
2022, y ha pasado de los 225 empleados en 2021 a los
actuales 241. Dicho crecimiento se ha fundamentado en
dotar a la organizacion de los recursos humanos necesarios
para abordar su plan estratégico. En este proceso de
aumento de capital humano se tiene en cuenta nuestro

compromiso con la diversidad y la igualdad de género
manifestado en nuestro plan de igualdad. Del total de
incorporaciones realizadas en 2022, el 59% fueron mujeres,
lo que representa el 63% de la plantilla total. En 2022, cinco
personas con diversidad funcional han formado parte del
equipo de Grupo Colonial (dos en 2021).

-
~ Diversidad del Grupo Colonial
mujeres hombres
empleados
v Antigliedad media
10,4 2p.p.
85
2021 2022

~ Plantilla del Grupo Colonial

09% 31%

Espana Francia

99%

de contratos a
tiempo completo

96%

de contratos
indefinidos

21 %

mas que en 2021

[.828

horas de formacién
en 2022




A continuacion, se presentan los datos de las nuevas
incorporaciones a la plantilla de Colonial, asi como la
distribucion de empleados por edad, género y categoria
profesional en 2022 (a 31 de diciembre).

~ Nuevas incorporaciones segun edad, género y pais

5. Performance

2022 2021

Tasa de nuevas Tasa de nuevas
Nuevas incorporaciones Total incorporaciones Total incorporaciones
Género
Muijer 30 19,7% 27 18,1%
Hombre 21 23,6% 8 10,5%
Edad
Menos de 30 33 75,0% 17 47,2%
30-50 17 13,1% 18 13,7%
Més de 50 1 1,5% 0 0%
Pais
Espana 41 24,6% 29 18,5%
Francia 10 13,5% 6 8,8%
Total 51 21,2% 35 15,6%
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~ Numero de empleados por edad, género y categoria profesional

2022 2021 Variacion
% % % %

Total Hombre Mujer hombre mujer Total Hombre Mujer hombre mujer Hombre Mujer
Comité de
Direccién 8 4 4 50% 50% 8 4 4 50% 50% 0% 0%
de Colonial®
Categoria
profesional
CEO, Direcciones 18 10 8  56% 44% 18 10 8  56% 44% % 0%
Generales y de area
Técnicos titulados y o o o o o Ao
mandos intermedios 82 37 45 45% 55% 80 32 48 40%  60% 16% 6%
Administrativos 141 42 99 30% 70% 127 34 93 27% 73% 24% 6%
Total Grupo 241 89 152 37% 63% 225 76 149 34% 66% 17% 2%
Edad
Menos de 30 44 11 33 25% 75% 36 5 31 14% 86% 120% 6%
30-50 130 53 77 1% 59% 131 51 80 39% 61% 1% 4%
Mas de 50 67 25 42 37% 63% 58 20 38 34% 66% 25% 11%
Total 241 89 152 37% 63% 225 76 149 34% 66% 17% 2%

(*) Se excluyen los consejeros ejecutivos.

El Grupo Colonial apuesta por la generacion de empleo

de calidad. El 96% de la plantilla cuenta con un contrato

de trabajo indefinido, y solo se han formalizado contratos
temporales de forma puntual y circunstancial (diez en 2022),
lo que proporciona estabilidad en el empleo creado por el
negocio. Para mas detalle, véanse las tablas en el apéndice
8.2. Indicadores clave de sostenibilidad GRI & EPRA BPR’S.

En cuanto al tipo de jornada, el 99% de la plantilla tiene

una jornada a tiempo completo, con solo el caso de tres
empleados en 2022 con jornada a tiempo parcial. Para mas
detalle, véanse las tablas en el apéndice 8.2. Indicadores
clave de sostenibilidad GRI & EPRA BPR’S.

En relacion con las salidas de empleados, se han registrado
40 bajas, lo que supone una tasa de rotacion del 17% en el

ambito del Grupo. Sin embargo, cabe diferenciar la
rotacion del negocio patrimonial del Grupo, compuesto
por Colonial Espafia y SFL (que representa el 76%

de los empleados), del negocio flex, compuesto por
Utopicus (que representa el 24% de los empleados).
En este sentido, la tasa de rotacién de nuestro negocio
patrimonial ha sido de un 6%, mucho menor que la del
negocio flex. Esto se debe a que este Ultimo esta aun
en proceso de consolidarse. Por esta razon, la rotacion
del negocio patrimonial es una representacion mas
ajustada de la realidad del Grupo. La disminucion

en 300 p. b. respecto a la tasa de rotacion del negocio
patrimonial de 2021 acerca mas el Grupo a su objetivo
de empoderar y fidelizar a profesionales que compartan
los valores y las aspiraciones actuales y futuras de la
compania.
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~ Rotacién y tasa de rotacion por edad, género y categoria profesional de Colonial Espana y SFL

2022 2021
Rotacion Total Tasa de rotacion Total Tasa de rotacion
Género
Muijer B 5% 7 7%
Hombre 6 8% 9 13%
Edad
Menos de 30 2 12% 2 12%
30-50 6 6% 9 9%
Mas de 50 3 5% 5 8%
Pais
Espafia 6 6% 7 7%
Francia 5 7% 9 13%
Total 11 6% 16 9%
~ Desvinculaciones laborales

2022 2021 Variacion )
~ Indice de rotacién negocio

Categoria laboral patrimonial
CEO, direcciones generales y de area 0 2 -100% %
Técnicos titulados y mandos intermedios 1 3 —67% 02
Administrativos y otros 0 3 -100%
Edad 6.2
Menos de 30 0 1 -100%
30-50 1 4 -75%
Méas de 50 0 3 -100%
Género
Mujer 0 2 -100% 2021 2022
Hombre 1 6 -83%
Total 1 8 _88% Asimismo, este ano solo ha tenido

lugar una desvinculacion laboral.
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b. Oportunidades profesionales

De acuerdo con las acciones publicadas en nuestro plan

de igualdad y dando visibilidad a cualquier oportunidad
profesional, se han comunicado en cada division todas

las vacantes que han surgido siguiendo los principios de
transparencia y confidencialidad. Cualquier empleado puede
solicitar y formar parte del proceso de seleccion de cada
puesto de trabajo disponible.

Esta medida ha sido clave en la gestion de nuestro talento
interno, lo que ha permitido que los empleados den un paso
adelante en su desarrollo, completando su rol/perfil actual
con habilidades nuevas propias de otras funciones. Esto
supone un crecimiento para el empleado y una medida clave
para la compania, que genera oportunidades de desarrollo

y fideliza a su talento. De otra parte, nos permite desarrollar
y completar las habilidades del trabajador al adquirir
conocimientos transversales.

En Colonial, el 20% de las vacantes de 2022 han sido
cubiertas internamente en el area de Operativa Financiera y
de Negocio. El 13% de las vacantes en 2022 en Utopicus
han sido cubiertas internamente en el area comercial, de
operaciones y marketing.

c. Refuerzo organizativo estratégico

Nuestro equipo ESG contintia consolidandose y ganando
peso en nuestro capital humano. Seguimos mas que
nunca velando por nuestro impacto medioambiental, una
estrategia social centrada en los empleados, proveedores
y comunidad, y unas practicas de buen gobierno.

Siempre focalizados en la atencion hacia nuestros clientes
y velando por ofrecer el mejor servicio, los equipos cuentan
con profesionales cuya mision es dar soporte a Utopicus.
El objetivo es poder adaptarnos al ritmo del cliente, ofrecer
el mejor servicio basado en la excelencia y gestionar los
procesos de manera eficiente.

En Colonial mantenemos viva una base de datos que
contiene a todos los empleados en edad de prejubilacion.
Asi, cada ano se le ofrece esta oportunidad a quien, por
edad, le corresponda vy, tras preparar y presentarle la
informacion relevante al respecto, es la persona la que
decide qué quiere hacer. El objetivo es dar a nuestros
empleados la posibilidad de una prejubilacion contribuyendo
asi al fin de su carrera profesional.

d. Andlisis digitalizacién de recursos humanos

Colonial esta trabajando como proyecto prioritario en este
gjercicio en la digitalizacion de los procesos de gestion de
personas en la mayor parte de los &mbitos de recursos
humanos. Este proyecto se basa en la implantacion de un
portal del empleado. Su objetivo principal es la mejora de
los procesos con el aprovechamiento de las tecnologias
digitales y ahorro de tiempo en la gestion administrativa.

Esta aplicacion facilitara que los empleados puedan acceder
a sus datos contractuales, consultar sus néminas, los datos
fiscales relativos a sus retenciones, los calendarios laborales,
los horarios, etc. Ademas, facilitara la comunicacion
bidireccional a través de un buzdn de sugerencias por

parte de los trabajadores. En el portal del empleado se
comunicaran novedades y procedimientos internos,

y habra a disposiciéon de los trabajadores todo tipo de
documentacion que pueda ser de su interés. Asimismo,
llevara a cabo la automatizaciéon de la herramienta de
evaluacion del desempefio, entre otras.

e. Desarrollo de la herramienta Performance & Potential
Picture para los planes de sucesiéon y emergencia

Recursos Humanos actualiza su herramienta de uso interno
para la identificacion del talento organizativo, capacidades
de desarrollo y posiciones clave del negocio. El objetivo

es disponer de un Unico organigrama interactivo que nos
muestre la situacion actual de la compafiia en cuanto a
posiciones y perfiles segun diferentes criterios: desempeno,
potencial, retencion, sucesion y talento. Esta herramienta es
la base para implementar planes de accion, y también sirve
para gestionar las capacidades de la organizacién, asi como
para ser estratégicos en la gestion de personas, y previene
riesgos y emergencias.

f. Relaciones laborales y comités de empresa

El Grupo Colonial esta comprometido con el cumplimiento
de las disposiciones de los convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), entre ellas, el respeto de

la libertad de asociacion y el derecho a la negociacion
colectiva.

Con arreglo a lo que marca la legislacion vigente, en todas
las filiales del Grupo existe un érgano de representacion
de los empleados dispuesto a colaborar en aquellas
circunstancias en que las necesidades y las inquietudes
de los empleados de cada empresa lo requieran.



El Comité de Empresa de Colonial estda compuesto por cinco
miembros, de los cuales cuatro pertenecen a las oficinas de
Barcelona y uno, a las oficinas de Madrid. En Espana, los
empleados de Colonial estan cubiertos por los convenios
colectivos provinciales del sector de la construccion. Este
convenio tuvo vigencia hasta el 31/12/2021 y a lo largo de
2022 ha sido objeto de negociacion.

En 2022, Utopicus continda con su comité de empresa
constituido el afio anterior. Trimestralmente, la delegacion de
trabajadores, con la representacion de la empresa, se reline
para tratar los temas de interés comun. El convenio que rige
la actividad en Utopicus es el de publicidad para el personal
de Madrid y Barcelona.

Por lo que respecta a SFL, cuenta, por un lado, con el CES,
el Comité Economique et Social (Comité Econémico y
Social), y, por otro, con la Delegacion Unificada de los
Empleados. El CES es el érgano que representa a los
trabajadores, con responsabilidades en materia de salud,
seguridad y condiciones en el trabajo y que también gestiona
actividades sociales y culturales. La Delegacion Unificada de
los Empleados es el érgano de representacion y cuenta con
un total de ocho miembros que representan a los distintos
departamentos de la compahia. La finalidad de la delegacion
es abordar las prioridades de los empleados en el ambito
laboral, como la promocién de un ambiente laboral éptimo,
la formulaciéon de propuestas de cambios en este ambito y
su comunicacion formal para que sean contempladas en

el convenio colectivo. Estos comités de empresa son los
organos de representacion de los trabajadores. La relacion
con estos 6rganos es diaria, con independencia de las
reuniones trimestrales y el deber de informacion que les
facilita la compafiia.

A lo largo de 2022 se ha llegado a una serie de exitosos
acuerdos: la implantacion del trabajo en remoto, formula de
regreso a las oficinas después de la pandemia, potenciacion
de actividades colaborativas, politicas de cédigo de
vestimenta y flexibilidad horaria.

El convenio de aplicacion en Francia es el Convenio IDCC
1527. Ademas de los convenios firmados en el seno de

la empresa, el estatuto colectivo del SFL se rige por dos
convenios colectivos: el Convenio Colectivo Nacional (CCN)
del sector inmobiliario y el CCN de conserijes, vigilantes y
empleados de edificios.
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El 99% de los empleados del Grupo estan cubiertos por
el convenio colectivo. En la siguiente tabla se desglosa el
porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo
por pais:

¥ % de empleados cubiertos por convenio colectivo

2022 2021
Espana 99% 98%
Francia 100% 100%
Grupo 99% 99%

g. Gestién de reorganizaciones

En caso de que se diera una reorganizacion de la compania,
por la compra o la fusidon con otra compania, estas son las
medidas que se consideran en los distintos niveles:

> Jubilacion anticipada.
> Reduccion del tiempo de trabajo.

> Programa de movilidad interna.

> Servicios de recolocacion.
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5.8.2 Desarrollo del capital humano
y talento

Herramientas de evaluacion de desempefio:
Colonial Career Conversations y Performance
& Potential Picture

El proceso de evaluacion de desempefio se profesionaliza
gracias a dos herramientas principales:

Colonial Career Conversations (CCC), basada en el método
de coaching conversacional. Pretende empoderar a cada
individuo al proporcionarle libertad de gestion sobre su
desarrollo y crecimiento personal y profesional de forma
constructiva. A partir del CCC, se determinan y distribuyen
objetivos y proyectos para todos los empleados de la
compafiia, unificando el criterio y asegurando retos
profesionales para todos los trabajadores/as. También se
recogen necesidades formativas, las cuales se priorizan de
cara a la capacitacion de los empleados tanto en el aspecto
técnico como en cuanto a competencias. Asimismo, esta
herramienta permite llevar a cabo el proceso de evaluacion
del desempeno.

Mientras que en Colonial 2021 fue el afio de poner en
marcha y alcanzar el objetivo de evaluar digitalmente al
100% de los empleados, el aho 2022 ha servido para
consolidar el proceso, incluir alguna mejora detectada y
digitalizar el check point. El check point se realiza a mitad
de afno y tiene como objetivo que la persona evaluadora

y la evaluada conversen sobre el avance de la consecucion
de objetivos y los posibles obstaculos que pueda haber.

Utopicus, tomando como ejemplo a Colonial, ha implantado
de manera exitosa la herramienta y el proceso de evaluacion
de desempeno de sus empleados.

Cada ano, tanto en Colonial como en Utopicus, se forma
a todos los empleados en qué es la evaluacion del
desempefio, cémo se lleva a cabo gracias a la herramienta
CCC y algunos aspectos basicos como el feedback o la
metodologia SMART para el establecimiento de objetivos.
La repeticion anual de este proceso desde que se implantd
esta permitiendo que los empleados interioricen cada vez
mas la politica de evaluacién de desempefio y la utilizacion
de la herramienta. Los empleados trabajan para alcanzar
unos objetivos y asi tienen una referencia del valor que
aportan a la compania durante el gjercicio fiscal.

Por otro lado, la herramienta Performance & Potential Picture
(PPP) nos permite determinar el desempefo y potencial de
cada empleado de la compafiia, y asi poder identificar



facilmente los high potentials y high performers dentro de

la misma. Nos permite cruzar el potencial y el desemperio
de un individuo, de tal manera que podemos establecer
programas y acciones que conduzcan a nuestros empleados
a alcanzar su maxima performance.

Durante el afio 2022 se ha terminado de redisenar
internamente la herramienta y se ha traducido a los
diferentes idiomas, con lo que ha pasado a formar parte
del cronograma de procesos de talento del grupo.

Cada ano en SFL, en el marco de la politica de la empresa
de desarrollo de las competencias de sus empleados, se
organizan entrevistas individuales destinadas a evaluar los
logros y las competencias de cada empleado y a determinar
sus necesidades de formacion. Cada dos afios se completan
con entrevistas profesionales que permiten un enfoque
individualizado del desarrollo profesional previsto por el
empleado y son objeto de una revisidon cada seis afios.

La digitalizacion de este proceso facilita la realizacion de
estas entrevistas y garantiza la trazabilidad de estos
intercambios y su seguimiento.

Programas de acompafiamiento de coaching
y mentoring

Este 2022 hemos mantenido los programas de
acompafniamiento, coaching y mentoring, programas
destinados a acompanar a nuestros empleados en
momentos clave de su carrera profesional.

Adicionalmente, ha concluido la iniciativa comenzada en
2021 en colaboracion con EPRA. Esta accion de mentoring
femenino ha permitido a directivas de Colonial desarrollar
su rol como mentoras y a empleadas ser mentorizadas por
directivas de otras compafiias del sector. Sin duda, un
programa muy enriquecedor para ambos roles y sobre el
que, desde Recursos Humanos, daremos feedback y nos
comprometeremos a analizar su préxima puesta en marcha.

Summer program & compromiso con el talento
joven: Integrando Universidad y Empresa

Utopicus se compromete con las nuevas generaciones de
profesionales y disefia un programa en el que durante los
meses de verano permite a jovenes talentos de diferentes
universidades de Madrid y Barcelona tener su primera
experiencia laboral.

5. Performance

El programa centra su objetivo en ofrecer una vision holistica
y completa de la compafiia con la finalidad de que estos
jovenes puedan elegir y dirigir su carrera profesional hacia

el area en la que mas les motive desarrollarse.

De esta manera, los participantes en el programa
desempefian varias labores, dentro de las cuales predomina
la atencion al cliente de manera directa y la gestion de los
espacios, ambas bajo supervision de los responsables de
los mismos. Ademas, a cada participante se le presenta

la oportunidad de colaborar individualmente con cualquier
otro departamento en proyectos propios (por ejemplo,
Marketing, Financiero, Recursos Humanos, etc.) si resultan
de interés para su futuro profesional.

Adicionalmente y de manera grupal, se les plantea un reto
de negocio sobre el que investigar y desarrollar propuestas
y soluciones para presentarlas al final del programa. Para
este reto, se les forma de manera continuada en gestion
de proyectos.

Por Ultimo, para completar la experiencia y hacerla 360°,
cada alumno tiene un tutor que le acompana durante el
programa en el desarrollo de competencias y habilidades.
Estos tutores son empleados voluntarios con los que
previamente se ha trabajado en identificar y definir
competencias para poder actuar de guia. Asi, nuestro
summer program comprende de manera integra el desarrollo
tanto de hard skills como de softskills, lo que permite dotar
a estos jovenes de una ventaja competitiva en cuanto a
experiencia y crecimiento personal y profesional en el
mercado. Este programa es extensivo también al bienestar
de nuestros equipos, ya que permite proporcionar de
manera equilibrada el descanso de los profesionales en la
época estival. Para Utopicus es imprescindible para una
buena conciliacién entre los intereses familiares y sociales y
nuestro deseo y compromiso social de generar valor en las
comunidades y localidades en las que estamos implantados.

El compromiso social del grupo con el talento joven no se
limita a una época del ano, sino que tanto Colonial como
Utopicus participan en diversas ferias de empleo con
universidades de Madrid y Barcelona. Durante una o varias
jornadas, el equipo de talento atiende alumnos interesados
en el sector y, en concreto, en nuestra empresa con el
objetivo de orientarles laboralmente y brindarles una
oportunidad que les genere valor para su futuro profesional.
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Formacioén

En el Grupo Colonial se potencia una cultura de aprendizaje
continuo y de responsabilidad individual sobre las carreras
profesionales. Asi, se fomenta que el trabajador tome
conciencia de sus fortalezas y areas de mejora, y se
empodere para crear un plan de accion que le permita ser
resiliente con sus objetivos profesionales.

Plan de Formacion

El grupo adapta los planes de formacion a las necesidades
y coyunturas de cada una de sus filiales, adecuando de esta
manera los recursos a los planes estratégicos.

El Plan de Formacion de Colonial y Utopicus se construye
desde:

1. Una mirada hacia dentro con el Colonial Career
Conversations (CCC): herramienta de evaluacion
del desempefio en la que el manager y el trabajador
conversan sobre los diferentes ambitos que pueden
proporcionar al trabajador un crecimiento profesional
y a la vez aportar valor a la compafia.

2. Una mirada hacia el exterior para explorar las tendencias
del mercado en la adquisicidon de nuevas habilidades y
competencias.

3. Y un compartir de cada individuo para aprender unos
de otros.

Aprender requiere unas habilidades. Desaprender
requiere una actitud.

La “misiéon” del Plan de Formacion es capacitar al
empleado para el desempeno de su puesto de trabajo
actual y futuro de manera que pueda aportar valor y
afrontar los retos estratégicos.

Por eso, cada afo se recogen las necesidades formativas
que compondran el Plan de Formacion. Estas necesidades
son aprobadas por los directores de las areas y por el CEQO,
para posteriormente pasar a ser impulsadas por cada
responsable/director en funcion de las prioridades y siempre
en linea con la estrategia actual de la compania.

Desde Recursos Humanos se hace un seguimiento del
avance de las acciones formativas y se da soporte.

El Plan de Formacion esta enfocado en dos vertientes:

1. Formacién colectiva de los trabajadores: es
complementaria a las funciones de cada posicion y
pretende alinear los conocimientos entre los diferentes
grupos de trabajo dentro de la organizacion. Permite
a las personas adquirir conocimientos y habilidades
adicionales necesarias o recomendables para el buen
desempefio de la funcion.

2. Formacion individualizada: se determina a través
del CCC de cada colaborador y esta estrechamente
relacionada con el conocimiento técnico de la posicion.
Es impartida en la mayor parte del tiempo de manera
individualizada, pero también se realiza por equipos
de trabajo. Durante las formaciones grupales, los
participantes comparten una mision en la cual cada
uno de ellos adquiere un rol, lo que permite que se
especialicen en cada rol que se les presenta.

En este contexto, SFL aspira a dedicar cada ano mas del
2,5% de su masa salarial a la formacion y a garantizar que
su sistema de remuneracion sea competitivo y esté basado
en incentivos, respetando al mismo tiempo sus principios

y compromisos en materia de igualdad profesional.

La politica de formacién anual de SFL tiene por objeto:

> Crear y garantizar el acceso a la formacién continua
para todos los empleados.

> Anticiparse a los cambios técnicos, juridicos y
medioambientales del sector para mejorar la
profesionalidad de los empleados y permitirles
desempenar sus funciones con la mayor eficacia
posible.

En este contexto, las sesiones llevadas a cabo en 2022
se centraron principalmente en los ambitos de la gestion
patrimonial de la gestion financiera, el derecho, la gestion
y la ofimatica, y en el refuerzo de los conocimientos de
lenguas extranjeras (inglés y espanoal).

Para promover la adquisicion y el desarrollo de las
competencias de los empleados, SFL se ha fijado el objetivo
de dedicar el 2,5% de su masa salarial a la formacion
profesional. En este contexto, se impartieron mas de 1.493
horas de formacion a 57 empleados, con una duracion
media de 26 horas por alumno.




Participacion total en formacién 2022
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~ ODS 4: Educacion de calidad

Con el objeto de empoderar a sus colaboradores, Colonial invierte de
forma significativa en el desarrollo de su capital humano mediante
planes de formacion y de evaluacion. Asegurar que cada empleado
tiene objetivos de crecimiento profesional es vital para contar con

un equipo motivado y ambicioso.

Estrategias / lineas de accion

> Plan de Formacion
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2022

7.828 horas
de formacion

32,5 horas de
formacion por
empleado

96% empleados
formados

2021

6.461 horas
de formacion

28,7 horas de
formacion por
empleado

93% empleados
formados

5. Performance

Var.

21%

13%

3p.p.
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Colonial se distingue por su equipo humano, un equipo
con conocimiento y experiencia dentro de una
organizacion sensible a la evolucion técnica en las
profesiones y tecnoldgica en las herramientas. Nuestro
compromiso social nos invita a sensibilizar a nuestros
equipos hacia el medio ambiente y generar valor en el
entorno donde operamos. Todo ello se traduce en un
compromiso con el aprendizaje continuo, innovador y
adaptado a las necesidades. Con una vision puesta

en el medio y largo plazo, para adaptarnos técnica e
intelectualmente a los nuevos retos. Toda la organizacion
esta implicada en la identificacion de las necesidades de
aprendizaje: el empleado, desde la herramienta CCC; el
manager, en el proceso de evaluacion de desempefio y
conversacion sobre desarrollo profesional, y el comité de
empresa, con quien compartimos anualmente los planes

de formacioén. Esto ha supuesto un incremento del 21%
en nuestras horas de formacion y un 13% mas por cada
empleado.

Cada afo, el Grupo apuesta por la formacion y se esfuerza
en buscar nuevas soluciones para reforzar el desarrollo del
capital humano. Esta firme apuesta por la formacion se ha
traducido en 2022 en un total de 7.828 horas de formacion,
de las que 5.882 corresponden a Colonial Espafia, 453
horas corresponden a Utopicus y 1.493 horas corresponden
a SFL. Ello se traduce en una media de 32,5 horas de
formacion por empleado, lo que equivale a 4,06 dias
laborables. Los datos demuestran el compromiso del
Grupo con la formacioén y el desarrollo profesional de su
plantilla, asi como la continuidad del éxito del Plan
Estratégico de Recursos Humanos del Grupo.

~ Horas de formacién por categoria profesional, género y pais

2022 2021 Variacion

Espana Francia Grupo Espafia  Francia Grupo Espana  Francia Grupo
Categoria profesional
%‘ZC;:ZQSS generales 290 183 473 170 247 417 1%  -26%  13%
Tecnicos fitulados 961 1017 1977  1.110 702 1812 -13%  45% 9%
y mandos intermedios
Administrativos 5.085 294 5.378 3.866 367 4.233 32% -19,9% 27%
Total 6.335 1.493 7.828 5.145 1.316 6.461 23% 13% 21%
Género
Hombre 2.329 577 2.906 2.000 409 2.408 16% 41% 21%
Muijer 4.006 916 4.922 3.146 907 4.053 27% 1% 21%
Total 6.335 1.493 7.828 5.145 1.316 6.461 23% 13% 21%




v Horas de formacion

5. Performance

Impartidas Por empleado
7.828
6.461 21% 325 13%
+1.367 h +3,8h
28,7
2021 2022 2021 2022

A continuacion se presentan las horas de formacion
realizadas por tematica, pais y género en 2021 y 2022.

~ Horas de formacion por tematicas de formacién, pais y género - 2022

Espana Francia Grupo

2022 Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total
Total formacion 1930 2986  4.915 479 663  1.142 2409 3649  6.057
general

Sostenibilidad 12 0 12 14 7 21 26 7 33
medioambiental

Etica y compliance 70 186 255 0 0 0 70 186 255
Idiomas 1.784 2.655 4.439 270 495 765 2.054 3.150 5.204
Seguridad y salud 64 145 209 56 70 126 120 215 335
laboral

Habilidades sociales 0 0 0 98 56 154 98 56 154
Tecnologia, datos 0 0 0 14 28 42 14 28 42
y ofimatica

Otros 0 0 0 27 7 34 27 7 34
Total formacién

técnica de la 323 901 1.224 98 253 351 421 1.154 1.575
posicion

Total 2.253 3.887 6.139 577 916 1.493 2.830 4.803 7.632
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~ Horas de formacién por tematicas de formacioén, pais y género - 2021

Espana Francia Grupo

2021 Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total
Total formacion 1.649 2683  4.332 218 697 915 1.867  3.380  5.247
general
Sostenibilidad 145 348 493 0 0 0 145 348 493
medioambiental
Etica y compliance 29 83 112 40 28 68 69 111 179
Idiomas 1.398 1.936 3.334 60 294 354 1.458 2.230 3.688
Seguridad y salud 11 67 78 61 146 206 72 213 284
laboral
Habilidades sociales 40 130 170 0 0 0 40 130 170
Tecnologia, datos

s 26 119 145 49 70 119 75 189 264
y ofimatica
Otros 0 0 0 9 160 169 9 160 169
Total formacién
técnica de la 351 463 814 191 210 401 541 673 1.214
posicion
Total 2.000 3.146 5.145 409 907 1.316 2.408 4.053 6.461

Como resultado del foco y el impulso en el desarrollo

Cada afio se forma a un elevado nimero de profesionales

profesional de los colaboradores del Grupo, durante el afio
2022 la inversion en formacion ha aumentado un 58%
respecto a 2021. En concreto, se han invertido 319.688 €
en acciones formativas. Ademas, en 2022 se ha formado al
96% de los empleados del Grupo. Siguiendo la misma linea,
la inversion destinada a formacion frente al total de gasto en
remuneracion también ha aumentado respecto a 2021: en
2022 representa un 3% en Espafna y un 2,9% en Francia.

en el servicio de Grupo Colonial. En 2022, 231 empleados
han sido formados, o cual representa el 96% de la plantilla
del Grupo, un 3% més que en 2021. Esto nos demuestra
la eficacia del enfoque estratégico del Grupo, centrado en
fomentar una cultura de aprendizaje continuo a través de
su Plan de Formacion.

~ Numero de empleados formados por el Grupo por género y pais

2022 2021 Variacion
Espana Francia Total Espana Francia Total Espana Francia Total

Género
Hombre 61 20 81 52 18 70 17% 11% 16%
Mujer 113 37 150 108 32 140 5% 16% 7,1%
Total 174 57 231 160 50 210 9% 14% 10%
% empleados formados 104% 77% 96% 102% 74% 93% 2% 4% 3%




Formacion colectiva y de caracter general
Sobre las politicas de igualdad

Siguiendo las acciones del Plan de Igualdad publicado tanto
en Colonial como en Utopicus, y del que se hablaréa en
capitulos posteriores, se han mantenido sesiones formativas
en materia de igualdad focalizadas en las siguientes
tematicas:

> Lenguaje inclusivo: formacion cuyo objetivo es garantizar
que se cumpla con los criterios de comunicacion inclusiva
y no se fomente la discriminacion de género. Se ha
formado al Comité de Direccidn, a los responsables de las
distintas areas y a roles claves que son parte del Comité
de Empresa, el Comité de Igualdad, etc.

En Utopicus se ha disefiado esta formacion siguiendo los
mismos criterios que en Colonial, y se ha convocado a
todos los empleados de la compafia para asegurarnos de
que todo el equipo se comunica de forma inclusiva.

También dentro de las acciones a implementar, y para
asegurar la comunicacion inclusiva, se ha definido una
infografia con los puntos mas importantes a tener en
cuenta sobre comunicacion inclusiva, para que sirva
de guia a toda la plantilla en su comunicacion interna y
externa.

> Corresponsabilidad y conciliacion: en esta ocasion,
el objetivo ha sido sensibilizar a toda la plantilla sobre la
importancia de la conciliacion, la corresponsabilidad y el
impacto que tiene en la organizacion. Mediante sesiones
presenciales, se ha podido disfrutar de un tiempo de
interaccioén, debate y enriquecimiento de la mano de
expertos en la materia.

> Acoso sexual y moral: la prevencion y deteccion de
posibles acosos sexuales y morales ha sido otra de
las materias en las que se ha formado al equipo de
Utopicus en una sesion en linea organizada sobre sélidas
bases legales y psicoldgicas en cuanto a la legislacion
actual y deteccioén de perfiles y conductas vinculadas
a los diferentes tipos de acoso. Asimismo, se facilitan
herramientas para ampliar el conocimiento sobre cémo
proceder ante dichas situaciones.

5. Performance

Discapacidad y sensibilizacion

También se organizod un taller de sensibilizacion sobre
discapacidad con la empresa KIALATOK. Unos quince
empleados participaron en un taller de cocina y discapacidad
que les enfrento a varias situaciones de discapacidad.

Conocimiento ofimatico

Word, Excel y Power Point son herramientas de uso diario
para la mayor parte de los empleados. Este afo nos hemos
centrado en el rol de personal assistant para acompanar su
desarrollo en el uso de estas herramientas ofimaticas. Se ha
impartido un curso durante los meses de octubre donde han
podido seguir desarrollando su conocimiento para asi llevar a
cabo sus funciones del dia a dia de una manera mas
eficiente.

Competencias linguisticas

Por su parte, y continuando la labor de afios anteriores,
Colonial sigue apoyando y potenciando el desarrollo
linguistico de todos los empleados, avanzando hacia una
direccion imprescindible para dotar a todos los empleados
de habilidades comunicativas que permitan superar
fronteras, culturas, idiomas y formas de trabajar.

Por este motivo, toda la plantilla de Colonial cuenta con
la posibilidad de recibir formacién en inglés y en francés
financiada al 100% por Colonial.

Adicionalmente, las personas consideradas high potential
0 high performers tendran acceso a clases particulares de
idiomas basadas en el método de copago: 80% financiado
por Colonial.

Plan de formacién en sostenibilidad: Eco Talks

El ano 2021, Colonial llevé a cabo una iniciativa interna
gracias a la cual todos los empleados de Colonial pudieron
asistir a sesiones formativas de ESG Eco Talks. Las Eco
Talks son una serie de charlas repartidas en varias sesiones
quincenales lideradas por el Departamento Técnico.

Gracias a estas charlas, reforzamos uno de nuestros pilares
fundamentales como es la sostenibilidad, centrando nuestros
esfuerzos en que todos los empleados conozcan aspectos
clave, al mismo tiempo que alineamos el Plan de Formacion
con la estrategia de la compania. El compromiso de Colonial
en materia de sostenibilidad es uno de los principales
vectores de desarrollo de la compafifa. Dia a dia adquiere
mas relevancia, tanto en la actual gestion de negocio como
en futuras estrategias.
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En 2022, varios empleados del Grupo han seguido
formandose en materia ESG con el objetivo de integrar
la sostenibilidad en la gestion de las principales areas.

Seguridad, salud y bienestar

En 2022 seguimos apostando por la salud y la seguridad

de todos los empleados y poniéndola en el centro. Por ello,
todas las nuevas incorporaciones de Colonial han recibido
formacion en materia de prevencion de riesgos laborales. En
Utopicus seguimos informando ampliamente de las medidas
de seguridad con cada incorporacion y se han planificado
para el gjercicio 2023 una formacién especifica en uso y
manejo de desfibriladores.

En 2022 se puso en marcha una nueva encuesta sobre
calidad de vida en el trabajo, tal como se menciona en el
acuerdo sobre igualdad profesional y calidad de vida en el
trabajo celebrado el 1 de diciembre de 2021.

Iniciada como parte de un nuevo enfoque, su objetivo es
implicar y apoyar a los equipos en un esfuerzo colectivo

para mejorar la calidad de vida y las condiciones de trabajo
(QWL). Mide periddicamente el entorno laboral a través de
una encuesta sobre calidad de vida y condiciones de trabajo,
que caracteriza al objetivo de SFL de cumplir con la
obligacion de evaluar periddicamente los riesgos laborales

y sentar las bases para la mejora continua de la calidad

de vida en el trabajo.

Este enfoque continuara en 2023 con la creacion de grupos
de trabajo encargados de identificar los principales
problemas relacionados con el trabajo y los factores de
proteccion, y de formular propuestas de planes de acciéon
destinados a promover el compromiso y el bienestar de los
empleados. Al término de estos debates en el seno de los
grupos de trabajo y sobre la base de las propuestas
resultantes, el Comité de Direccion conjunto determinara

un plan de accion definitivo que se desplegara en la
empresa.

En 2021, Colonial y Utopicus ya implementaron el trabajo

en remoto potenciando de esta manera nuestra cultura de
conciliacion de vida profesional y personal y avanzando hacia
un modelo de trabajo mas flexible e hibrido a través de esta
herramienta. A partir del 1 de enero de 2022 se facilitd poder
trabajar remotamente cuatro dias al mes.

Formacioén en ciberseguridad

La ciberseguridad es un aspecto muy presente en las
prioridades formativas cada afo. Creamos cultura de
seguridad en la empresa para que los empleados sean
responsables de la seguridad de la informaciéon y tomamos
medidas proactivas para minimizar los riesgos. Una empresa
bien informada es una empresa segura.

El principal objetivo de la formacion en ciberseguridad

es ayudar a los empleados a identificar y responder
rapidamente a posibles amenazas de seguridad, lo que
puede minimizar el impacto de un ataque y reducir el tiempo
de inactividad.

Esta formacién es un proceso continuo y esta actualizada

a las Ultimas técnicas de ataque y sistemas de seguridad.
Ademas, esta creada en una plataforma virtual, cosa que
permite hacer extensivos los conocimientos a todas las
incorporaciones que se han producido durante el ano 2022.
El coste anual que supone esta herramienta de formacion
es de 4.817 €.

Los empleados de Colonial y Utopicus son formados
regularmente en practicas de seguridad cibernética, desde
la creacion de contrasefias seguras hasta la identificacion
de correos electronicos y mensajes sospechosos. También
son formados en las politicas y los procedimientos de la
compania en materia de seguridad de la informacion, y
sobre como informar de posibles incidentes de seguridad.

¢, Cémo lo hacemos? Desde el Departamento de Tl se llevan
a cabo dos tipos de acciones con caracter mensual:

> Pildora formativa: es una newsletter con un contenido
especifico y una pregunta final.

Las pildoras enviadas durante el afio 2022 han cubierto
las siguientes teméaticas:

> Tips para proteger la privacidad de nuestros datos.
> ;Qué es la ingenierfa social?
> Contrasefas seguras.

> Qué es el phishing o cémo roban nuestra informacion
privada a diario.



> ;Sabes qué es un incidente de seguridad y como
gestionarlo si ocurre?

> WiFi publicos: jpueden espiar nuestra informacion!
> Protejamos la informacion confidencial.
> Consejos para el uso cotidiano de Internet.

> Paremos un minuto para pensar antes de hacer clic,
ipuede ser phishing!

> Llega Navidad, llegan las estafas navidefias por Internet.

> Correo phishing y ransomware: un 33% de los empleados
elegidos aleatoriamente reciben un correo phishing (correo
para intentar obtener nuestra informacion privada) y un
correo ransomware (simulacion de la instalacion de un
fichero malicioso para robar y encriptar informacion).

Algunos ejemplos de la campana llevada a cabo en 2022
son:

> Office 365 - Cuenta blogueada.
> jHemos traducido tu perfil publico en Linkedin!

> Amazon Prime Video - Completa la encuesta y obtén
un descuento imperdible.

> Google - Drive: Documento compartido.
> Booking.com - Confirma tu reserva.
> Amazon: Regalo especial de Navidad.

Por otro lado, en Utopicus se ha priorizado el
empoderamiento del equipo para poder dotarles de
herramientas técnicas que les hagan mas autobnomos

a la hora de gestionar los espacios como, por ejemplo,

la formacion en audiovisuales para todos los espacios

y el uso y manejo del sistema de deteccién de
incendios (alarmas), esta Ultima, en aquellos espacios
que no son propiedad de Colonial y donde opera Utopicus
individualmente. A este respecto, se refuerza la seguridad
no solo de sus empleados, sino también de los clientes,
con la capacitacion de un equipo que gestiona los centros
de Utopicus en el uso de desfibriladores.

5. Performance
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Formacion individualizada y especifica del rol

Este afo, en Colonial, de la mano de expertos en la materia,
se han impartido numerosas formaciones de caracter
técnico, entre las que destacamos las siguientes disciplinas:
economia circular, financiacion sostenible, compliance,
valoracion de empresas o estrategia en real estate, entre
otros.

Servicios de recolocacion

Estamos comprometidos con acompanar a los empleados
alo largo de su ciclo laboral. Por ello se asocia con
proveedores externos que garantizan que sus empleados
reciban asesoramiento profesional para proteger su carrera.
El programa incluye los siguientes beneficios para ayudar en
su transicion a un nuevo proyecto:

> Aumento del conocimiento del mercado laboral y las
alternativas profesionales mas viables.

> Apoyo especializado sobre la base individual.

> Implementacion de metodologias de busqueda de empleo.

> Aumento de la red de contactos con respecto a las
agencias de contratacion y head hunters.

> Organizacion de sesiones de formacion: el candidato
podra asistir a sesiones de formacioén individual y de
equipo. Algunos ejemplos son:
> Marca personal.
> Networking.
> Gestion interina.

> Entrevistas por competencias.

> LinkedIn Advance.

> Formacion en linea: la persona tendra treinta horas
de formacién basada en los siguientes conceptos:

> Habilidades interpersonales.

> Habilidades de liderazgo y gestion.
> Habilidades comerciales.

> Habilidades de negocio.

Para apoyar a las personas que deseen pasar de Colonial
a un nuevo proyecto, ofrecemos los siguientes beneficios:

> Asistencia emocional: para superar la desvinculacion
con una actitud positiva.

> Orientacion: definiendo los objetivos personales y
disenando estrategias para alcanzarlos, teniendo siempre
presente la realidad del mercado laboral.

> Optimizacién del valor de cada individuo: potenciando
y valorando a las personas, seleccionando los canales de
mercado adecuados.

> Autoconciencia: ejercicio de autoevaluacion para
identificar los puntos fuertes y establecer oportunidades
y areas de mejora.




5. Performance

5.8.3 Recompensa total

La remuneracion total se refiere a todos aquellos aspectos
que forman parte del paquete retributivo de los empleados
del Grupo Colonial: salario fijo, salario variable, beneficios
sociales, reconocimiento, desarrollo y bienestar. Durante
2022 se ha analizado en profundidad nuestro modelo
retributivo, las practicas retributivas del mercado y los
criterios de equidad retributiva acorde a los principios

de equidad e igualdad.

Acompanados de asesores externos, se ha profundizado
en todas las unidades de negocio con el objetivo de
entender nuestra competitividad en unos mercados de
atraccion y retencion de talento cada vez mas sofisticados.
En su conjunto, la retribucion fija, la retribucion variable, los
planes de retencién a largo plazo, los beneficios sociales y
el reconocimiento, el desarrollo y las politicas de bienestar
estan destinados a dotar a Colonial de politicas competitivas
para atraer, fidelizar, comprometer y motivar a nuestros
empleados. La parte fija del salario se analiza anualmente
para garantizar que se encuentra en linea con los pilares
de la politica de recompensa total, mercado y el Plan de
Igualdad.

El andlisis y la creacion de un paquete de recompensa total
competitivo es un aspecto clave que se trabaja cada afo
desde una perspectiva de género igualitaria, atendiendo a la
equidad interna y externa y teniendo en cuenta los siguientes
puntos:

> De cada empleado: contribucion, aportacion de valor
e impacto en los resultados.

> Principio de igualdad de retribucion entre hombres
y mujeres.

> Datos salariales del mercado, a través de encuestas
nacionales o de la propia industria.

Por otro lado, la politica salarial total del Grupo Colonial
se estructura en los siguientes pilares:

La adecuacion de la retribucion a cada puesto de trabajo. Se
utilizan herramientas para evaluar la contribuciéon (CCC) y el
soporte de estudios de mercado para operar dentro de la
objetividad.

Igualdad de oportunidades. La politica retributiva se
construye desde la recomendacion de expertos externos
que asesoran al Grupo continuamente acerca de las
practicas del mercado.
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Competitividad respecto al mercado. Colonial mira hacia
fuera y pretende que su oferta de trabajo, desarrollo,
compensacion y crecimiento profesional y personal sea
retadora y competitiva en el mercado.

Colonial tiene establecido un proceso de revision salarial
que dura desde diciembre a marzo del afo en curso. Dicho
proceso, para las dos empresas de Espana, implica la
herramienta de evaluacion del empleado CCC, reuniones
con cada uno de los directores de las diferentes areas, asi
como al CEO. Cada afio, en este proceso se trabaja y se
pule la equidad retributiva, asi como la gestion de cualquier
brecha por motivos de género o diversidad.

En materia retributiva, 2022 se ha caracterizado por ser

un ano de reflexion, entendimiento del mercado y
cuestionamiento de si nuestros modelos de retribucion
variable responden a los mejores estandares de garantias
salariales, satisfaccion del empleado, adecuaciéon de costes
a la evoluciéon del mercado y aportacion de valor.

Es un ano en que nos hemos centrado fundamentalmente
en la retribucion variable del Grupo y de cada unidad de
negocio con el objetivo principal de garantizar su alienacion
con nuestros principios retributivos de equidad, adecuacion
al mercado, adecuacion al negocio, aportacion de valor y
compromiso con la organizacion y el proyecto.

a. Alineando valor y contribucién en nuestro negocio
patrimonial

Desde estas premisas, 2022 ha sido un afo clave para
replantearnos el modelo de retribucion variable de nuestro
negocio patrimonial. Para ello, a mediados del afo se han
iniciado conversaciones con la parte social, representada
por un comité de empresa de seis personas. Con ellos y el
soporte de asesores externos se han analizado las virtudes
y flaquezas de nuestro sistema de variables con el objetivo
de ponderar su revision durante 2023.

b. Alineando valor y contribucién en nuestro negocio
flexible

Utopicus implanta de manera definitiva su politica de
retribucion variable tras la prueba piloto que llevé a cabo
en 2021. El equipo comercial y de operaciones dispone
de un nuevo sistema de objetivos basados en criterios de
facturacion y satisfaccion del cliente, pilares fundamentales
para el éxito del negocio. Por tanto, esta division dispone
de un sistema retributivo cada vez mas enfocado en la
consecucion de los objetivos estratégicos. Este nuevo
sistema de retribucion variable se ha construido
consultivamente con los representantes sociales de los
trabajadores, acorde a nuestra forma de trabajar, siempre
de manera colaborativa con la parte social y respondiendo
a parametros de mercado.

c. Alineando valor y contribucién en nuestra filial
francesa

Nuestra filial francesa, SFL, tiene implementada una politica
de remuneracion justa, atractiva y motivadora, para fomentar
el desarrollo profesional y el compromiso de sus empleados.
Y siempre acorde a los pilares estratégicos definidos
anteriormente para el Grupo en esta materia. Dentro de su
marco de retribucion variable, combina objetivos anuales con
un plan de acciones gratuitas para el 69% de la plantilla a 31
de diciembre de 2022.
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Beneficios sociales

La tercera via de compensacion la componen los beneficios
sociales, a disposicion de la plantilla independientemente de
su tipo de contrato (indefinido, temporal o a tiempo parcial).
En esta linea, el Grupo Colonial ofrece unos beneficios
generales y planes de beneficios especificos para cada
negocio y pais. En el ano 2022, estos beneficios se han
mantenido y distribuido de la siguiente manera:

~ Beneficios sociales comunes en Colonial Espafia y SFL

Miles de euros 2022 2021 Variacion
Seguro médico 318 296 8%
Seguro vida y accidentes 181 173 5%
Tickets restaurante 249 221 13%
Total 749 689 9%

~ Beneficios sociales especificos de Colonial Espana

Miles de euros 2022 2021 Variacion
Parking 0 0 0%
Lote de Navidad, cena de Navidad, regalo canastilla, 206 101 105%
eventos de empresa y otros

Total 206 101 105%

~ Beneficios sociales especificos de SFL

Miles de euros 2022 2021 Variacion
Plan de pensiones - PERCO® 262 261 0,4%

(*) PERCO corresponde a las siglas “Plan d’épargne pour la retraite collectif”, sistema de ahorro empresarial utilizado en Francia.
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a. Compromiso con la reduccién de la brecha
salarial

El Grupo Colonial esta comprometido con la reduccion de la
brecha salarial de género. Dicho compromiso viene definido
dentro del Plan de Igualdad de Colonial, el cual contempla la
igualdad retributiva entre hombres y mujeres por el mismo
trabajo y la revision salarial con criterios comunes para
ambos sexos. Para mas detalle, véase el apartado Politicas
de igualdad, equidad y diversidad.

v Brecha salarial por categoria profesional (Colonial Espafia) v Brecha global de Colonial Espafia
Categoria profesional 2022 2021 Evolucion 17%
Direcciones generales y de area® —67% -8% -58

.'I'eonlcos.tltulados y mandos 239 239 0 .
intermedios 12%

Administrativos y otros 15% 16% -1 .

(*) Se excluyen Consejeros Ejecutivos. 2021 2022
Evolucion debida a la salida del Grupo de uno de los directivos.

Con el objetivo de evaluar la igualdad y equidad retributiva de [ | /IS ! . - I
las filiales espafolas, se estudia la brecha salarial de la mano = - .
de consultores externos y se comparte con los diferentes

comités que velan por estos principios: el Comité de i
Seguimiento del Plan de Igualdad y el Comité de Empresa. e : AR

Para mas informacion sobre la brecha salarial se puede ) —
consultar el Plan de Igualdad de Colonial Espafia en el

siguiente enlace.

Por otra parte, considerando el salario minimo legal vigente,
la ratio del salario de la categoria inicial estandar en Espafia
respecto al salario minimo en Espana es de 1,33 para las
mujeres y 1,35 para los hombres. Entre tanto, la ratio del
salario de la categoria inicial estandar en Francia respecto
al salario minimo en Francia es de 1,92 para las mujeres

y 2,66 para los hombres.



https://www.inmocolonial.com/sites/default/files/uploaded-files/2022-07/Plan de Igualdad de Inmobiliaria Colonial 2022.pdf
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5.8.4 Politicas de igualdad, equidad
y diversidad

a. Planes de igualdad
La relacion del Grupo Colonial con sus colaboradores
-y la de estos entre si- se basa en el respeto mutuo

y la igualdad de trato y de oportunidades.

En la siguiente tabla se presenta la diversidad de género
en el Grupo Colonial detallada por distintos grupos

laborales:
2022 2021
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
N.° % N.° % N.° % N.° %
Consejo de Administracion 4 36% 7 64% 3 27% 8 73%
Comité de Direccion Colonial 4 50% 4 50% 4 50% 4 50%
Responsables del Grupo™ 49 54% 42 46% 52 58% 37 42%
Resto de la plantilla 99 70% 42 30% 93 73% 34 27%

(*) Incluye los responsables de SFL y Utopicus, asi como los técnicos titulados y mandos intermedios del Grupo.

v Consejo de Administracion v Comité de Direccion Colonial v Responsables del Grupo
36% 50% 54%
64% 50% 46%
* Mujeres Hombres * Mujeres Hombres * Mujeres Hombres
El Grupo Colonial dispone de un plan de igualdad para cada El objetivo es incorporar la perspectiva de igualdad de
una de las empresas que componen el grupo, y cada plan género para eliminar discriminaciones. En linea con su
ha sido elaborado bajo los mismos criterios y cuenta con Cédigo Etico y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
las mismas estrategias. el Grupo Colonial rechaza cualquier tipo de discriminacion
por cuestiones personales, fisicas o sociales. Asimismo,
El Grupo Colonial mantiene una linea muy estricta en el promueve la igualdad de trato entre hombres y mujeres
cumplimiento de las politicas de equidad, diversidad en lo que se refiere al acceso al empleo, la formacion,

generacional y diversidad intelectual. la promocién y las condiciones de trabajo.
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Objetivos generales de los planes:

> Garantizar la igualdad de trato y oportunidades de mujeres
y hombres en la empresa.

> Integrar la perspectiva de género en la cultura de la
compania.

> Homogeneizar criterios de igualdad y perspectiva de
género en todas las areas de la empresa.

Objetivos especificos de los planes:

> Garantizar la igualdad retributiva de los puestos: igual
valor, misma remuneracion.

> Facilitar la conciliacion de la vida personal y laboral
de las personas que integran la plantilla.

> Favorecer la incorporacion de muijeres a la empresa
y su acceso a puestos de responsabilidad.

> Adquirir el compromiso de garantizar la igualdad retributiva
cuando se detecten desigualdades por cuestion de
género.

> Promocionar la salud laboral de las empleadas desde una
perspectiva de género.

> Promover evaluaciones recurrentes del principio de
igualdad y su aplicacion en la empresa.

> Emplear formas de comunicacion internas y externas no
sexistas.

Compromisos adquiridos por el Grupo Colonial:

a. Garantizar que las empresas colaboradoras dispongan
de planes de igualdad acordes con la normativa.

b. Esforzarse por obtener, en la medida de lo posible, €l
mismo numero de candidatos y de candidatas en los
procesos de seleccion.

c. Promover una mayor diversidad (género, edad, origen...)
de la plantilla en todas las categorias profesionales.

d. Garantizar el acceso igualitario de mujeres y hombres a
las oportunidades de formacion.

e. Equiparar los derechos de paternidad y maternidad con el
objetivo de proteger el interés de los neonatos y los hijos.

f. Definir las acciones de capacitacion necesarias para
favorecer la reincorporacion a la compafia de las personas
empleadas que regresan al trabajo tras disfrutar de un
permiso vinculado al nacimiento de un bebé.

g. Garantizar que las diferencias salariales se soportan en el
desempenio, la contribucion, el conocimiento y el impacto
en la organizacion.

h. Colonial prohibe de forma expresa cualquier
manifestacion de violencia, abuso de autoridad o
cualquier tipo de acoso, tanto fisico como psicolégico
o moral, asi como cualquier otra conducta que pueda
generar un entorno de trabajo intimidatorio, ofensivo u
hostil para las personas. Para ello, Colonial cuenta con
un protocolo interno de actuacion ante situaciones de
acoso laboral, a disposicidon de todos los colaboradores
e incluido en su Plan de Igualdad.

Cada plan de igualdad tiene una vigencia de cuatro afios. Se
reporta a un Comité de Seguimiento paritario compuesto por
representantes de los trabajadores de cada compania. El
seguimiento es trimestral.
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~ ODS 5: Igualdad de género / ODS 10: Reduccion de las desigualdades
Evolucion de Indicadores
2022 2021 Var.

En linea con su Cédigo Etico, el Grupo Colonial rechaza cualquier tipo
de discriminacion por cuestiones personales, fisicas o sociales de sus
empleados. Asimismo promueve la igualdad de trato entre hombres y
mujeres en lo que se refiere al acceso al empleo, a la formacioén, a la
promocioén y a las condiciones de trabajo.

63% mujeres
en el Grupo

66% mujeres

en el Grupo 3 p.p

Estrategias / lineas de accion

> Promover una mayor diversidad (género, edad, origen...)
de la plantilla en todas las categorias profesionales.

> Garantizar el acceso igualitario de mujeres y hombres a las
oportunidades de formacion y que las diferencias salariales
se soporten en el desempefio, la contribucion, el conocimiento
y el impacto en la organizacion.

> Equiparar los derechos de paternidad y maternidad con el objetivo
de proteger el interés de los neonatos y los hijos.

36% mujeres
en el Consejo

27% mujeres

en el Consejo 9p. p.

Por otro lado, Colonial, mediante su codigo ético, aplicable Plan de Igualdad de SFL
a todo el Grupo, se compromete a mantener un ambiente
de trabajo libre de cualquier discriminacién por motivos
de género, raza, orientacion sexual, creencias religiosas, destacados dos grandes compromisos en sus politicas de
opiniones politicas, nacionalidad, origen social, discapacidad, igualdad. Desde 2017 ha emprendido una serie de acciones
edad o cualquier otra condicion personal, social o fisica de para:

sus profesionales.

SFL, acorde a los valores del grupo Colonial, tiene

> Respetar los compromisos adquiridos en el marco

Elaboracion y publicacién del Plan de Igualdad del acuerdo sobre igualdad profesional (detallados a

de Utopicus

En 2022 se ha llevado a cabo de manera exitosa la
publicacion y el registro del Plan de Igualdad de Utopicus.

Adicionalmente se han implementado nuevas acciones
de los planes de igualdad:

Formacion sobre el lenguaje inclusivo.
ii. Formacion en corresponsabilidad y conciliacion.

ii. ~ Formacion en medidas preventivas de acoso sexual
y moral.

iv. Soporte psicoldgico para los progenitores,
interrupciones del embarazo y adopciones.

Sobre estas medidas, se han cumplido més del 75% en el
primer afo de publicacion.

continuacion).

> Mantener su apoyo a las personas con discapacidad
(subvencion a LADAPT, celebracion de un acuerdo con
ARPEJEH vy utilizacion de ESAT).

Asimismo, en diciembre de 2020, la empresa negocio y
concluyd un nuevo acuerdo sobre igualdad profesional entre
hombres y mujeres para un periodo de tres afnos que incluye
varias medidas acompanadas de objetivos e indicadores de
progreso en las tres areas siguientes:

> Contratacion y acceso al empleo.

> Promocién profesional a través de la formacién
profesional.

> Remuneracion efectiva.
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b. Equidad, diversidad e inclusion

Uno de los propulsores principales de los planes de igualdad
es la aspiracion que tiene el Grupo Colonial de ser un agente
de cambio en la sociedad y posicionarse como una empresa
que contribuya al cambio de los valores de la misma,
incentivando la educacion de las nifas y de los nifios. En
concreto considera que las formaciones deben focalizarse en
educar a sus trabajadores sobre las desigualdades que
pueden sufrir ciertos grupos oprimidos en la sociedad.
Pretende focalizarse en la igualdad de género, ya que
considera que existe un género infrarrepresentado que se
deberia tomar mas en consideracion a la hora de cubrir
posiciones dentro del Grupo. Para ello colabora con
organizaciones del tercer sector que son expertas en esta
tematica, apoyandolas desde un punto de vista econémico
y de comunicacion.

Es fundamental comprender qué sesgos son susceptibles
al lugar de trabajo y como afectan a sus empleados, para
asi poder tomar responsabilidad como empresa € ir
desarrollando programas de diversidad, igualdad e inclusién
que tengan como funcion instaurar estrategias flexibles en
sus procesos de contratacion y considerar otras aptitudes
ademas de las tradicionales. Esto ayuda a construir un
entorno con igualdad de oportunidades, en el que se tiene
en cuenta que cada persona, indiferentemente de su punto
de partida, dispone de un background con diversas
caracteristicas que pueden ser ventajosas para la empresa.

En 2022, Colonial ha ampliado su colaboraciéon con centros
especiales de empleo, empresas que tienen como objetivo
principal la integracion laboral de personas con
discapacidad. El Grupo Colonial trabaja para la inclusion
laboral de este colectivo y para convertirlo en un grupo mas
inclusivo, empatico y eficiente.

SFL, en el marco de su politica de apoyo a la integracion
profesional de los trabajadores discapacitados, renové en
2022 su apoyo fianciero al funcionamiento de las actividades
de LADAPT (asociacion para la integracion social y
profesional de las personas discapacitadas) mediante una
subvencion anual y la asignacion de una parte de su
impuesto de aprendizaje para el afo en cuestion.

También renovo su adhesion en 2022 a la asociacion
ARPEJEH, que promueve la formacion, la cualificacion y el
empleo de las personas con discapacidad apoyando a los
estudiantes de entre 15y 30 anos en su formacion y
desarrollo profesional. SFL también ha asignado una parte
de su impuesto de aprendizaje a ARPEJEH para ayudar a
financiar sus iniciativas.

c. Derechos humanos

Colonial quiere basar su desarrollo y su crecimiento en los
principios basicos de derechos humanos, integridad y
transparencia, por lo que en 2019 firmo el Pacto Mundial
de Naciones Unidas y apoy¢ los diez principios referentes

a derechos humanos, derechos laborales, medio ambiente
y lucha contra la corrupcion, y se comprometié a integrar
estos principios en su estrategia, cultura y gestion cotidiana
de la compafiia, asi como en su zona de influencia.

Principios basicos de cumplimiento por parte
de Colonial

> Principio 1: Colonial debe apoyar y respetar la proteccion
de los derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

> Principio 2: Colonial debe asegurarse de que sus
empresas no son complices de la vulneracion de los
derechos humanos.

Normas laborales
> Principio 3: Colonial debe apoyar la libertad de afiliacion
y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion

colectiva.

> Principio 4: Colonial debe apoyar la eliminacion de toda
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

> Principio 5: Colonial debe apoyar la erradicacion del
trabajo infantil.

> Principio 6: Colonial debe apoyar la abolicion de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

Medio ambiente

> Principio 7: Colonial debe mantener un enfoque preventivo
que favorezca al medio ambiente.

> Principio 8: Colonial debe fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

> Principio 9: Colonial debe favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

> Principio 10: Colonial debe trabajar contra la corrupcion
en todas sus formas, incluyendo la extorsion y el soborno.




Colonial, mediante su codigo ético, aplicable a todo el
Grupo, se compromete a mantener un ambiente de trabajo
libre de cualquier discriminacion por motivos de género, raza,
orientacion sexual, creencias religiosas, opiniones politicas,
nacionalidad, origen social, discapacidad o cualquier otra
condicion personal, social o fisica de sus profesionales.

Asimismo, prohibe de forma expresa cualquier manifestacion
de violencia, abuso de autoridad o cualquier tipo de acoso,
tanto fisico como psicolégico o moral, asi como cualquier
otra conducta que pueda generar un entorno de trabajo
intimidatorio, ofensivo u hostil para las personas. Para ello,
Colonial cuenta con un protocolo interno de actuacion ante
situaciones de acoso laboral, que esta a disposicion de
todos los colaboradores a través de la intranet.

En el marco de nuestro Plan de Igualdad, otra de las
acciones previstas es poner a disposicion de todos los
empleados de Colonial dicho protocolo interno de actuacion
ante situaciones de acoso laboral o sexual de la empresa.
Este protocolo ha sido revisado por un técnico especialista
en riesgos psicosociales de Quirdn Prevencion, nuestro
servicio de prevencion ajeno. El Comité de Seguridad y
Salud, asi como parte del Comité de Empresa, realizé la
formacion sobre acoso laboral.

Colonial prioriza una cultura de igualdad, equidad, diversidad
e inclusion, asi como de espacios seguros y saludables. Por
ese motivo, ha creado los procedimientos y recursos que
permiten prevenir, detectar y erradicar las conductas que
supongan un acoso psicoldgico o sexual en el trabajo y, en
el caso de que ocurran tales supuestos, adoptar las medidas
correctoras y de proteccion a las victimas.
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En el supuesto de que se produjera algun caso, el protocolo
detalla todos los pasos a seguir, desde la primera toma de
contacto hasta la resolucion del conflicto. De igual forma,

el Grupo se compromete a respetar la legalidad vigente,
tanto nacional como internacional, en todos los paises

en los que opera. De este modo asegura el cumplimiento
de la normativa laboral y de los convenios fundamentales
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
permitiendo la libertad de afiliacion y el derecho a la
negociacion colectiva, suprimiendo las discriminaciones en
materia de empleo y profesion, ademas de eliminando toda
forma de trabajo forzoso u obligatorio y el trabajo infantil.

Colonial hace extensibles estos compromisos a la totalidad
de su cadena de suministro.
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5.8.5 Cultura, bienestar y comunicacioén
a. Real Team

En Colonial queremos transmitir una cultura que motive

a las personas a adaptarse al futuro del trabajo y conseguir

organizaciones mas é&giles, liquidas y flexibles.

Teambuilding REAL

Mas Cabanyes, masia catalana renacentista catalogada
como monumento nacional, acogié nuestro teambuidling
con motivo de los 75 afos de Colonial. El evento reunié
a todos los trabajadores de Colonial y Utopicus Espana.
Ademas, se unié el Comité de Direccidn de nuestra filial
francesa SFL.

Compartiendo pasiones

En nuestro objetivo de ser una compariia cuyos lideres son
accesibles a sus trabajadores, organizamos actividades que
nos permiten un acercamiento distendido y vinculante. En
este caso, un grupo de trabajadores pudo pasar un dia en
el Monasterio de Montserrat visitando, entre otras cosas, la
coleccion privada de iconos bizantinos y eslavos de la mano
de nuestro presidente, Juan José Brugera, apasionado del
arte bizantino, a la que le siguié un almuerzo con todo el
grupo.

Una noche magica para crear momentos
memorables

El modelo afterwork, una tendencia en alza y divertida,
ha sido una opcién que Colonial ha elegido este afo
para celebrar su céctel de Navidad y pasar un momento
divertido fuera de la oficina.

Con todos los compafieros de Colonial y de Utopicus,
disfrutamos de una noche magica, distendida y animada.

Hemos reforzado asi las relaciones entre todos pudiendo
disfrutar de los companeros que el dia a dia no te permite
conocer.

Cena benéfica con empleados a favor
de la Fundacion Kalida

Dentro de nuestra politica de responsabilidad social

de Colonial hemos querido estar presentes y contribuir
en la cena-concierto solidaria de la Fundacion Kalida
participando como uno de sus patrocinadores principales.
En Colonial sabemos la importancia de trabajar en un
entorno agradable con un ambiente sano y de bienestar.
La empatia es imprescindible en un contexto laboral, al
menos para que exista una buena comunicacion entre
todos. El nuevo contexto requiere de nuevas férmulas
de liderazgo, que se adapten a la era digital y al trabajo
en equipo.

El evento de la Fundacion Kalida permitié que diez
companeros de Colonial asistiesen al evento junto al CEO
de Colonial y la directora de Recursos Humanos. Un
momento Unico, fuera del entorno laboral, para compartir
y conversar de manera distendida con algunos miembros
del Comité de Direccion.



La Fundacion nos explicé de primera mano la importante
labor que estan llevando a cabo en este espacio de apoyo
emocional, social y practico para las personas con cancer
y sus familiares y amigos.

Una manzana por la vida
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Colonial se ha sumado a la campana solidaria “Una manzana
por la vida” de la Fundacion Esclerosis Mltiple. Desde
Colonial queremos promover valores solidarios a través de
acciones de responsabilidad social corporativa para generar
un impacto positivo en la sociedad. Algo que cobra mas
sentido por el momento econdémico, social y de salud que
estamos viviendo. Compartir una causa solidaria, darle
visibilidad e implicar a los trabajadores puede ser una forma
magnifica de potenciar las relaciones entre los propios
empleados y la empresa. Permite conectar desde la parte
mas humana, y Colonial desea hacer participes a sus
empleados de una accién importante, colaborando en un
objetivo comun y ayudando a los que mas lo necesitan.

b. Innovacién: intranet e InmoCheck

Intranet

Hace un aino se lanzo nuestra nueva intranet,
una herramienta multiidioma y mobile.

La intranet facilita el trabajo de nuestra organizacion, ya
que nos permite controlar, aimacenar y distribuir el flujo de
informacion interno. Desde esta plataforma, los empleados
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pueden acceder a los diferentes documentos esenciales
segun sus areas de especializacion, 1o que permite, ademas,
un modo digital de distribuirla.

Se ha convertido en el punto de encuentro y concentracion
de toda la informacion del Grupo y un elemento clave para la
movilidad interna y las carreras profesionales. Su objetivo es
permitir la distribucion efectiva de la informacion interna y la
fluidez de la comunicacion entre todas las partes.

A través de esta plataforma tendremos acceso directo al
Portal del Empleado, proyecto para 2023.

InmoCheck

Este afo se ha presentado la app de Colonial, fruto del gran
trabajo realizado por el equipo de TI.

Colonial ha dado un paso mas hacia la digitalizacion de

los servicios del edificio. Esta nueva plataforma ha sido
reconocida con diferentes premios del mundo PropTech
(MIPIM), estéa presente en 20 paises y gestiona mas de 200
edificios y mas de 30.0000 m2,

> Tarjeta de acceso: entrada en los a—
tornos y ascensores de Colonial.

> Reserva de salas: reserva, mira
la disponibilidad y crea reuniones
directamente desde la aplicacion.

> Transparencia en datos £ i
medioambientales: cada 15
minutos veras el dato real de los oy
sensores de temperatura, CO, y °
humedad geoposicionados en los
planos de las oficinas de Colonial.

> Reporte de incidencias: avisa de
forma rapida y agil sobre las incidencias en la oficina
(luz fundida, lavabo averiado, etc.).

> Visualizacion de los puestos de trabajo: consulta los
planos.

Una herramienta muy Util para todos los empleados que
agiliza el acceso a nuestros espacios y asimismo mantiene
informado a todo el personal de las particularidades del dia
a dia en nuestros edificios.
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c. Bienestar en el lugar de trabajo

Como se ha comentado a lo largo del capitulo, nuestro
equipo humano es un pilar esencial que asegura el buen
funcionamiento de la compania. Por esta razén, Colonial
procura implementar medidas para mejorar la vida
profesional de sus empleados.

En este sentido, tiene implementados dos programas:

i.  Reduccion del tiempo de trabajo: existe la posibilidad
de reducir el tiempo de trabajo para aquellos empleados
que necesitan cuidar de un familiar. De acuerdo
con el convenio colectivo, el salario se prorratea en
consecuencia.

ii. Jornada completa intensiva: esta medida, recogida
en el Plan de Igualdad, permite compactar la jornada
laboral en un solo turno, lo que aporta una mayor
flexibilidad a la jornada laboral.

Ademas, coincidiendo con la vuelta a la jornada completa,
nuestros comedores y oficinas han vuelto a disponer de
menaje para que lo podamos utilizar nuevamente tras la
pandemia.

Colonial ofrece las mejores condiciones y comodidades para
poder sentirnos bien en nuestro dia a dia. Diagonal, 532
cuenta con unos nuevos vestuarios concebidos para
contribuir al bienestar de los clientes del edificio.

Utopicus toma ejemplo de Colonial y optimiza sus espacios
para conseguir el maximo bienestar de clientes y empleados
en despachos privados y zonas comunes, asi como impulsar
la sostenibilidad en cada uno de ellos. Todos nuestros
espacios cuentan con mobiliario ergonémico, puntos de
reciclaje, materiales reutilizados y grifos con agua purificada.
Ademas, algunos de ellos ofrecen servicios de aparcamiento
para bicicletas, vegetacion natural, terraza, amplios
vestuarios con duchas y zonas de descanso (siestédromos)
o wellness.

Unido a nuestra personalidad dinamica y sostenible, en cada
centro se incentiva la actividad fisica para mejorar la salud de
nuestros trabajadores.




d. Colonial Connection

Uno de los factores para mantener o mejorar el
compromiso y bienestar de los empleados es la
motivacion. A través de reuniones periddicas nos
acercamos lo maximo posible a ellos para que
conozcan de primera mano las novedades

de la empresa.

Queremos asegurarnos de mantener a nuestros equipos
involucrados en nuestra organizacion y conocer cuales
son sus inquietudes y opiniones acerca de la marcha

de la empresa y tratar de empatizar lo maximo posible
con ellos.

Desde Colonial Connection organizamos encuentros
periddicos para compartir y escuchar. Estéan son algunas
de las charlas que han tenido lugar este ano:

> Inauguracion del Campus Méndez Alvaro.
> Manual de instalacion de InmoCheck.

> Buenas practicas de consumo eléctrico.
> Ayuda a Ucrania.

> Presentacion de resultados anuales.

> SFL nos cuenta — Bureaux a impact.
All-hands Utopicus

La transparencia en la informacion es uno de los pilares
de Utopicus. Por eso, mensualmente se llevan a cabo los
all-hands donde se comparte con todos los empleados
de la compafiia la marcha del negocio desde direccion, y
diferentes departamentos participan compartiendo nuevos
proyectos o funciones en curso. Finalizan con un turno de
preguntas donde los empleados pueden resolver dudas o
aportar ideas de valor para el negocio. Asimismo, de
manera periddica se mandan diferentes newsletters a los
empleados con informacién sobre nuevas incorporaciones,
cambios de horarios (por ejemplo, de verano), ultimas
noticias, etc.
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e. Great Place to Work (GPTW)

El proposito del Grupo Colonial es crear una cultura de
trabajo donde los colaboradores sientan que forman parte
de un grupo que los cuida y se preocupa por su bienestar.
Para ello tenemos en marcha diferentes herramientas, y una
de las mas importantes que nos permite medir ese nivel de
confianza y satisfaccion con la organizacion es Great Place
to Work, una metodologia basada en medir los niveles de
confianza en la organizacion y sus lideres. En 2022, con una
participacion similar a la de 2020, nos hemos vuelto a
certificar por segunda vez consecutiva como Great Place to
Work, algo que nos enorgullece y plasma nuestro mas firme
compromiso de seguir trabajando para hacer de Colonial el
mejor lugar para trabajar. Las tres dimensiones mejor
valoradas por los empleados de Colonial han vuelto a ser
orgullo, camaraderia y credibilidad.

> Orgullo: los empleados de Colonial se sienten orgullosos
de su equipo, de pertenecer a la compafiia y del trabajo
que realizan. Los distintos logros alcanzados son vividos
con satisfaccion reforzando la intencion de querer trabajar
en Colonial por mucho tiempo. El equipo humano, los
espacios de trabajo y los proyectos hacen que a los
empleados les guste ir a trabajar cada dia a Colonial.
Por ultimo, la excelencia es considerada un aspecto clave
a la hora de valorar el servicio ofrecido a nuestros clientes.

> Camaraderia: la relacion con los comparieros y el
sentimiento de equipo ha sido otra de las dimensiones
mejor valoradas. El equipo Colonial destaca que pueden
ser ellos mismos en su puesto de trabajo y sabe que
puede contar con la colaboracion de los demas desde
el primer dia, momento en que destacan la buena acogida
cuando se incorporan a la compania o se cambian de
departamento.

> Credibilidad: hace referencia a la percepcion que los
empleados tienen sobre los superiores y su integridad.
De esta manera, la honestidad y la ética a la hora de llevar
el negocio, asi como la vision clara de hacia donde va 'y
el llevarlo de forma competente, es lo que destacan los
empleados.

La confianza de los responsables en los equipos a la hora
de hacer un buen trabajo, asi como la accesibilidad de
estos, han sido aspectos destacados: cualquier pregunta
es bienvenida y se recibe una respuesta directa.

El feedback recogido en esta encuesta se analiza y se
integra en la estrategia del Grupo para poner en marcha
planes de accion a dos anos vista. Estos planes estan
orientados a conseguir una mayor satisfaccion y contribucion
de los empleados.
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f. Bienestar y salud en el lugar de trabajo

A fin de proporcionar un entorno seguro y estable a sus
profesionales, el Grupo Colonial cumple con toda la
normativa vigente en materia de salud y seguridad, y ademas
dispone de medidas de prevencion de riesgos laborales
sofisticadas y protectoras, para prevenir y minimizar
cualquier incidente.

El servicio de prevencién ajeno (SPA) se encarga de realizar
la evaluacion de riesgos laborales de todos los puestos de
trabajo, asi como del resto de espacios de las oficinas, y
planifica y propone medidas correctivas si son necesarias
para prevenir posibles accidentes. La evaluacion de riesgos
laborales se realiza conforme a la legislacion vigente y
teniendo en cuenta la naturaleza de la actividad y las
caracteristicas de los puestos de trabajo y de los
trabajadores que los desempenan. De esta manera se
establecen las prioridades en las acciones de reduccion,
eliminacién y control de los riesgos identificados.

En caso de tener lugar un accidente o cualquier dafio
potencial a la salud de los empleados, se comunica al Area
de Recursos Humanos y a la interlocutora con el SPA, se
cumplimentan los partes internos y, en caso de ser necesaria
la atencién a una persona accidentada, se comunica a la
mutua de accidentes. Basandose en dichos partes, se
procede a la investigacion del accidente vy, si es necesario,
se revisan los riesgos evaluados y planificados de las
actividades preventivas para evitar que los factores que
pudieran originar un accidente vuelvan a repetirse.

Colonial realiza un curso de prevencion de riesgos laborales
(PRL) a todas las nuevas incorporaciones y vela por que los
trabajadores externos que colaboran a través de ETT
también lo hayan realizado.

Quirdn Prevencion, nuestro servicio de prevencion ajeno
(SPA), nos ha mantenido periédicamente informados de
todas las actualizaciones de los protocolos COVID-19 y
de las medidas necesarias, tanto para Colonial como
para Utopicus.

Para Colonial, lo mas importante es la seguridad y la salud
de nuestros empleados, y para ello hemos adaptado las
condiciones de trabajo a la situaciéon pandémica de cada
momento, estableciendo como medida preventiva la opcion
de trabajar en remoto, tanto para Colonial como para
Utopicus.

Velando en todo momento por la salud de nuestros
empleados, en Espafa se han realizado las revisiones
médicas que periddicamente se ofrecen a los trabajadores.

En 2022, SFL aplicé una politica activa para proteger la
salud y la seguridad de sus empleados, que incluyo:

> Continuacion del programa de formacion en primeros
auxilios en el trabajo.

> Renovacion de la formacion en lucha contra incendios
en coordinacién con APAVE.

> Renovacion de la formacion en materia de autorizaciones
eléctricas para los empleados afectados.

En 2022 no se registraron enfermedades ni accidentes
laborales. En este mismo periodo solo se registrd un
accidente de trayecto con resultado de dos dias de
incapacidad laboral temporal.

En Espana, Colonial cuenta con el Comité de Seguridad y
Salud, integrado por cuatro personas (dos en representacion
de la direccion de la compania y otras dos en representacion
de las personas empleadas), que representa al 100% de la
plantilla de la organizacién. Este comité vela por la correcta
aplicacion de las medidas de seguridad y la prevencion de
riesgos laborales, a la vez que garantiza un ambiente de
trabajo saludable.

En 2022 ha habido tres reuniones con el Comité de
Seguridad y Salud en Colonial. Los temas mas destacados
en estas reuniones se han centrado en consolidar los roles
del Equipo de Primera Intervencion, por lo que todos sus
miembros han realizado una formacion especifica para seguir
de forma eficaz el Plan de Emergencias de la compafiia. Para
complementar esta formacién también se ha realizado un
curso basico de extincion de incendios.



Indicadores de seguridad y salud
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~ ODS 3: Salud y bienestar

Colonial apuesta por asegurar, mas alla de la seguridad de sus
colaboradores, su salud y bienestar. Siendo ambiciosos con medidas
mas alla de la legalidad, Colonial busca crear entornos y facilidades
que se sumen a una vida saludable dentro y fuera del trabajo para
SUS equipos.

Estrategias / lineas de accion

> Formacioén en prevencion de riesgos laborales

> Revisiones médicas

> Medidas en bienestar: jornada flexible, espacios ergonémicos,
talleres de mindfulness, etc.

El Grupo Colonial, en su compromiso por la seguridad de
sus empleados, monitoriza los principales indicadores en
este ambito. En 2022, igual que para 2021, se han
registrado dos accidentes.

~ Accidentabilidad

Accidentes

Accidentes in itinere

indice de frecuencia®

indice de frecuencia de accidentes con graves consecuencias®
indice de gravedad®

(1) (N.° de accidentes con baja / total de horas trabajadas) * 1.000.000.
(2) (N.° de accidentes con graves consecuencias / total de horas trabajadas) * 1.000.000.
(3) (N.° de dias de baja / total de horas trabajadas) * 1.000.

2022

0 incidentes de
incumplimiento
relacionados con
salud y seguridad

0 accidentes

0 enfermedades
profesionales
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Evolucion de Indicadores

2021
0 incidentes de
incumplimiento

relacionados con
salud y seguridad

2 accidentes

0 enfermedades
profesionales

2022

o o o N

Var.

Op.p.

-2
accidentes

Op.p.

A continuacion se presenta la tabla con el niUmero de
accidentes en el lugar de trabajo, el nUmero de accidentes
in itinere y los indices de frecuencia y gravedad:

2021

4,79

0,04
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En la siguiente tabla se puede observar la accidentabilidad
desglosada por género de 2022:

2022 2021
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Accidentes 0 0 0 1 1 2
Accidentes in itinere 0 2 2 0 2 2
indice de frecuencia® 0 0 0 6,73 3,72 4,79
indice de frecuencia de accidentes
! recuencia de aca 0 0 0 0 0 0
con graves consecuencias®
indice de gravedad® 0 0 0 0,03 0,04 0,04
(1) (N.° de accidentes con baja / total de horas trabajadas) * 1.000.000.
(2) (N.° de accidentes con graves consecuencias / total de horas trabajadas) * 1.000.000.
(3) (N.° de dias de baja / total de horas trabajadas) * 1.000.
En este mismo periodo no se ha registrado ninguna el absentismo se debe a un aumento de la accidentabilidad,
enfermedad profesional, resultado que refuerza el enfoque sino a un aumento de las bajas de maternidad y paternidad.
de prevencion de riesgos psicosociales y mejora de la En concreto, Colonial Espafia suma en su conjunto, 11.872
calidad de vida en el trabajo. Igualmente, cada dos afos horas de absentismo (10.789 horas en 2021, lo que supone
se realizan revisiones médicas a los empleados. un incremento del +10%).
Por ultimo, tal y como se puede observar en la siguiente El nimero total de horas de absentismo para el Grupo
tabla, en 2022 la tasa de absentismo de Colonial Espaha Colonial en 2022 ha sido de 18.793, lo que supone una tasa
ha aumentado a un 4,4% (2,6% en 2021, lo que supone un de absentismo del 4,9%.
incremento del +2,3 p. p.). En ningdn caso este aumento en
~ Absentismo - Grupo Colonial
2022 Numero de horas de absentismo Tasa de absentismo
Colonial Espanfa (incluye Utopicus) 11.872 4,4%
SFL 6.921 6,3%

Total Grupo 18.793 4,9%
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Clientes

5.9.1 Cartera de clientes prime
Cartera de clientes de alta calidad y solvencia

La estrategia operativa del Grupo Colonial se centra en
acompafar y cubrir las necesidades de sus clientes para
que alcancen altos grados de satisfaccion con los espacios,
asi como con los servicios y el trato recibidos.

El Grupo Colonial cuenta con un elevado volumen de
renovaciones de sus contratos de alquiler, fruto del trabajo,
de la especializacion profesional del Grupo y de la larga
experiencia de todo el equipo de Colonial. Prueba de ello
es que el 85% de nuestros clientes tienen una antigliedad
superior a cinco afios y que el 41% llevan mas de diez afios
alquilando espacios en activo de nuestro portafolio.

Desde el punto de vista financiero, debe considerarse que
esta gran capacidad de retencion de clientes confiere una
gran resiliencia y recurrencia a los ingresos de la compafiia
y, por tanto, un negocio sostenible a largo plazo.

La cartera de activos del Grupo Colonial estéa formada por
activos de grado A en las mejores ubicaciones de los
mercados de Paris, Madrid y Barcelona. Nuestra cartera de
clientes esta altamente diversificada entre muchos sectores,
lo que aporta una gran robustez a los ingresos dada la baja
rotacion de clientes. Asimismo, entre los diferentes sectores
destacan aquellos que, por la tipologia de su negocio,
precisan de oficinas de calidad ubicadas en las zonas
centrales de negocio.

5.9.2 Servicios de valor afadido

El Grupo Colonial pone la relacion con sus clientes en el
centro de su estrategia de negocio. Por ello seguimos
trabajando con el objetivo de establecer relaciones de
confianza con nuestros clientes para procurar el maximo
nivel de satisfaccion fomentando la comunicacion
constante y fluida, el trabajo conjunto, la innovacion

y la sostenibilidad de los espacios. Ello que nos sigue
llevando a querer conocer y entender las necesidades
actuales y futuras de nuestros clientes para poder
explotar los espacios de una manera mucho mas
eficiente. Para ello, el Grupo Colonial cuenta con dos
pilares clave: la atencién personalizada en la gestion
diaria de las relaciones a través de un interlocutor Unico
(Client Solutions Manager) y la medicién, la mejora y el
seguimiento de la satisfaccion de sus clientes y usuarios.
Nos basamos en cuatro importantes aspectos: el
bienestar, la movilidad, la accesibilidad y la tecnologia

e innovacion.

La satisfaccion del cliente se mide mediante diferentes
encuestas de satisfaccion de modo recurrente en sus
tres mercados de actuacion: Paris, Madrid y Barcelona.
En dichas encuestas se hace control y seguimiento de
coémo evolucionan sus necesidades y se evalla de qué
manera Colonial responde a las mismas.




5.9.2.1 Anticipando tendencias y necesidades
del cliente

|. Paris

Dentro del marco de la monitorizacién de la satisfaccion

de clientes, SFL realiza cada dos afos una encuesta de
satisfaccion a todos los empleados de sus clientes de Paris
para medir su nivel de satisfaccion y sus expectativas en
cuanto a métodos de trabajo, servicios y medio ambiente.

Cerca de 1.000 personas participaron en la Ultima encuesta
de satisfaccion realizada en 2021, Paris WorkPlace.

Esta encuesta se llevd a cabo antes y después de la
COVID-19Yy, por tanto, permite identificar tendencias e
inflexiones en la sociedad. El perfil del usuario de los edificios
de Paris es el de una persona de 40 afios, gerente, que vive
en el Paris central y que tarda entre 5 y 45 minutos en llegar
a su trabajo en transporte publico. Méas del 95% de los
encuestados estan satisfechos con sus instalaciones, con un
porcentaje de personas muy satisfechas que ha aumentado
del 26% al 46% desde 2015.

La mayoria de los encuestados manifestaron que son méas
sensibles que hace diez afios a temas como la clasificacion
de residuos (86%), la reduccion de impresiones (84%) vy el
uso de la movilidad sostenible (63%). Sin embargo, el 78%
de los empleados (de todas las edades) dicen que se
comportan de manera mas ecorresponsable en casa que
en la oficina.

El compromiso de la compafia con su entorno se refleja
aun mas en el bienestar de sus clientes y empleados: los
empleados que trabajan en una empresa que apoya a
asociaciones se dan una puntuacion de bienestar de 7,1/10,
en comparacion con 6,2/10 en aquellos que trabajan en una
empresa que nNo apoya a una asociacion.

5. Performance

Il. Barcelona y Madrid

Colonial considera esencial poner a disposicion de sus
clientes suficientes canales de comunicacion con el objetivo
de crear una relacion fluida de confianza que permita
conocer sus necesidades, 10 que a su vez favorece que
Colonial pueda detectar oportunidades y posibles areas

de mejora en la gestion de los inmuebles. Dentro de estos
canales, con una recurrencia trienal, en Barcelona y Madrid
se realiza una encuesta de satisfaccion y calidad entre la
cartera de clientes que debido a la COVID-19 no se pudo
realizar con la recurrencia marcada internamente. El objetivo
de esta encuesta es captar las opiniones, los deseos y las
inquietudes de los clientes sobre los espacios, servicios e
instalaciones de los que Colonial dota sus inmuebles.

En la Ultima encuesta, realizada en el ano 2018, se registrd
que el 86% de los clientes se sentian satisfechos o muy
satisfechos. Debido a la situaciéon de pandemia, hasta este
ano 2022 no se ha podido llevar a cabo nuevamente esta
encuesta.

El resultado obtenido es que el 82% de los clientes han
valorado como positiva 0 muy positiva la gestién realizada
por Colonial, con un 56% de clientes que han contestado
a la encuesta.

Como cada afio, Colonial sigue llevando a cabo de forma
planificada una serie de actuaciones de mejora conforme al
programa de renovacion continuada de su portafolio, con el
objetivo de modernizar los espacios de uso comun para €l
disfrute de los usuarios como complemento a la politica
medioambiental implantada por la compania.

De todas las actuaciones realizadas, las mas relevantes han
sido las siguientes:

1. Apertura de espacios de vestuarios en varios edificios:
Torre Marenostrum y Llacuna, 56 en Barcelona y Puerto
de Somport, 8-10 en Madrid.

2. Creacion de zonas de micromovilidad con la
incorporacién de aparcabicicletas en varios edificios:
Francisco Silvela, 42, José Abascal, 56, Francisca
Delgado, 11 en Madrid y Av. Diagonal, 532 en
Barcelona.

3. Creacién de una nueva zona lounge con vending
en el edificio de Torre BCN en Barcelona.

247
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Adicionalmente, Utopicus, como experto en la experiencia
del usuario de los espacios flexibles del Grupo, también
realiza una encuesta de satisfaccion recurrente entre sus
usuarios y clientes. El equipo directivo de Utopicus considera
fundamentales los resultados de la encuesta para poder
disefiar adecuadamente su estrategia de espacios y gestion
de clientes.

Dicha encuesta tiene una recurrencia semestral, lo que
permite monitorizar continuamente el grado de satisfaccion
y, @ su vez, comprobar la aceptacion de las nuevas medidas
que se van implantando.

En la dltima consulta realizada, en junio de 2022, se tuvieron
en cuenta las respuestas de 758 usuarios y clientes
repartidos en los diferentes centros de Madrid y Barcelona.
Todos los centros, excepto Utopicus Gal-la Placidia, siguen
teniendo, al igual que el aho pasado, una nota superior a 8
sobre 10 en cuanto a la satisfaccion sobre la comunidad
Utopicus, mientras que la valoracion del espacio también
ha recibido un notable. Por Ultimo, los clientes valoraron
con mas de 8,5 al personal de Utopicus que trabaja
directamente en los espacios.

En lo relativo a incidencias reportadas por clientes, el cliente
puede registrarlas en una plataforma de gestion o a través
del community front de su centro.

5.9.2.2 Servicios de valor anadido: coworking
& PROPNET

Producto hibrido. Colonial/Utopicus

En el mercado de oficinas, una de las principales tendencias
para adaptarse a las necesidades cada vez mas demandadas
de los clientes y usuarios ha sido la creaciéon de oficinas

que dispongan también de una oferta en espacio flexible
(coworkings).

Desde la adquisicidon de Utopicus, Colonial ha impulsado su
crecimiento e implantacion en Barcelona y Madrid lanzando
distintas iniciativas que han consolidado esta marca como
una de las principales operadoras del sector, y actualmente
dispone de quince centros propios que suponen mas de
41.951 m2 de superficie en diciembre de 2022.

En 2022, se han inaugurado dos espacios de trabajo flexible.
El primero, en Barcelona, Utopicus Diagonal. Se ubica en el
edificio donde el Grupo Colonial tiene su sede corporativa.

Este espacio se sitla en la segunda y tercera plantas,
cuenta con 2.600 m2y 240 m?2 de terraza de uso exclusivo
para sus clientes y ofrece un modelo premium de oficinas,
con altos estandares de calidad, mayor €ficiencia y un
mobiliario ergondmico de mayores dimensiones. Su
concepto es diferente al de otras ubicaciones, ya que la
mayoria de las oficinas privadas incluye un despacho interior
que puede ser utilizado como oficina o sala de reunion. Este
espacio no cuenta con puestos de trabajo hot desk (tarifa
flex y fix) o puestos compartidos, en su totalidad es de uso
exclusivo para las empresas del espacio.

El segundo, en Madrid, Utopicus Ramon de la Cruz, el

cual ha sido la Unica apertura en Madrid en este afno. Esta
planta, antes ocupada por un inquilino del Grupo Colonial,
de la cual se reaprovechd parte de su layout para realizar

la implantacion de Utopicus, ofrece un nuevo concepto
enfocado a grandes corporaciones: 2.100 m? repartidos

en tres modulos privativos, con acceso independiente y con
todos los servicios gestionados por Utopicus. Al igual que
Utopicus Diagonal, Ramon de la Cruz, no cuenta con la
modalidad de coworking flex o fix, es de uso exclusivo para
las empresas del espacio. Este nuevo concepto ha tenido
una excelente acogida y en el momento de la apertura ya
se encontraba alquilado al 100%.

A partir de la experiencia en la gestion de los espacios
flexibles de Utopicus, el Grupo inicid en 2019 el desarrollo
de un producto que se adapta mejor a las nuevas
necesidades ofreciendo como nuevo tipo de servicio un
inmueble “hibrido”. Este modelo consiste en que, en un
mismo edificio, coexistan en diferentes plantas la oficina
tradicional y la oficina flexible, producto que permite a los
clientes de oficinas ganar flexibilidad en su implantacion.
En su mismo edificio pueden disponer de espacios
adicionales para sus equipos, reuniones y eventos, asi
como beneficiarse de todo el contenido digital y los cursos
ofrecidos por Utopicus. Por su lado, los clientes y usuarios
de espacios flexibles se benefician de estar en un entorno
mas profesional y beneficiarse del efecto hub de empresas
de un mismo sector.

El producto hibrido permite a Utopicus acceder a las
mejores ubicaciones en el centro de la ciudad en los
edificios de Colonial, asi como incorporar el know-how
de los equipos de Colonial en obras e instalaciones y
beneficiarse de los contratos marco con proveedores
homologados.
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Asimismo, en 2022 se realizaron nuevas obras para la
ampliacion del centro de Francisco Silvela, 42: se adquiri6 la
mitad de la segunda planta del edificio, equivalente a 235 m2,
alcanzando asf los 3.500 m2. Dicha ampliacién ha tenido
una excelente acogida y fue alquilada justo al finalizar la
implantacion por un cliente en formato headquarter flex.
También se realizaron obras de ampliacién en el centro de
Utopicus Principe de Vergara, concretamente se adquirié

la planta 3 del edificio The Window, para la implantacion

de un cliente que adquiridé una oficina en el formato office as
a service. Dichas actuaciones avalan la apuesta del Grupo
por poder ofrecer al mercado una oferta integral conjunta
de oficina tradicional y espacios de trabajo flexibles.

Desarrollo de nuevos servicios flex

Este 2022, Utopicus ha revisitado sus servicios asociados

a las oficinas flexibles, para responder a las necesidades

de sus clientes y anticipar la evoluciéon del uso de las oficinas
en el futuro. Estos nuevos servicios consisten en:

Traditional
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> Actualizacion de las tarifas flex y fix: con el objetivo de
adaptarlas a las nuevas necesidades del mercado y de
nuestros clientes, estas dos tarifas se optimizan y pasan
a llamarse Working Pass. Esta tarifa se convierte en el
complemento perfecto para las empresas que tengan
empleados deslocalizados, puedan utilizarla como
complemento a su oficina en otra ubicacion de Utopicus.
El cambio de esta tarifa tiene dos objetivos: el primero,
adaptarla a los estandares de calidad en cuanto al
mobiliario ergondmico y operativo y, el segundo, hacerla
mas flexible y ampliar el acceso a 24/7.

> Office as a service: se basa en ofrecer nuevas ubicaciones
disponibles en el portafolio de Colonial. Se disehan y
se implantan a partir de los estandares de Utopicus y el
branding del cliente. Son de acceso y uso exclusivo del
cliente, pero desde Utopicus se gestiona todo el office
management. Este modelo no incluye el acceso a otras
ubicaciones.
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Innovacién tecnoldgica para la mejora de la
sostenibilidad de nuestros clientes

Dentro del marco de innovacion en la gestion de clientes y
sus necesidades, Colonial ha lanzado la plataforma ED-I,
—anteriormente referida como proyecto PROPNET-, una
iniciativa que, mediante la recopilacion y centralizacion de
datos en una sola plataforma, permite entender y medir
mejor las necesidades de los clientes, y también mejorar
las decisiones en la cadena de valor.

Con ED-I, Colonial puede medir, controlar y afadir
inteligencia artificial a su gestion de clientes, ya que permite
medir el confort del cliente, controlar todas las instalaciones
que afectan a dicho confort y prever sus necesidades segun
patrones de comportamiento.

ED-I tiene el foco en la sostenibilidad de los edificios de
Colonial: permite medir la huella de carbono del edificio,
controlar el uso de recursos para reducir y optimizar los
consumos de energia y, en un futuro, disefiar nuevos
activos y espacios lo mas eficientes posible para mejorar
la calificacion ESG del propio cliente.




5.9.2.3 Propuesta de sostenibilidad

El Grupo Colonial tiene como objetivo mantener un servicio
proactivo en constante comunicacion con el cliente, con

el fin de mejorar el grado de satisfaccion e intensificar las
relaciones a largo plazo, y para ello garantiza la calidad,

la seguridad técnica y los valores ambientales de sus
inmuebles.

Con este fin, y en linea con la politica de bienestar del Grupo,
se fijan las siguientes metas:

> Fomentar la innovacion y ser punteros en la oferta de
servicios disponibles en las zonas comunes (habilitando
espacios como la adecuacion de zonas de descanso o
instalando equipamiento como dispensadores de agua
para el uso de los inquilinos), en el bienestar y en la
accesibilidad de los clientes.

> Vincular a los inquilinos en las estrategias de mejora
del desemperio medioambiental de los inmuebles.

> Fomentar la incorporacion de aspectos medioambientales
y sociales en las encuestas de satisfaccion, asi como
el desarrollo de encuestas sobre aspectos especificos
que puedan preocupar a sus clientes (medio ambiente,
accesibilidad, servicios, etc.).

|. Bienestar

Los objetivos de la politica de bienestar estan alineados con
las acciones de mejora en los niveles de las certificaciones
sostenibles, los objetivos de ecoeficiencia y los requisitos del
procedimiento de seguimiento medioambiental del Grupo.

A través de estos objetivos, el Grupo implementa medidas
para conseguir entornos saludables, seguros y confortables,
con unas condiciones interiores Optimas.

Siendo conscientes de que el aire limpio es critico para la
salud, se limitan los compuestos organicos volatiles (COV)
emitidos por materiales de acabado y productos de limpieza,
que contaminarian el aire interior, y se controlan los niveles
de CO,, tanto del aire que proviene del exterior como del
generado en el interior de los espacios de oficinas, y también
otras condiciones fisicas como la temperatura y la humedad
relativa. Ademas, Grupo Colonial evita productos de limpieza
cancerigenos, toxicos o con efectos secundarios.

El Grupo controla la calidad del agua con los analisis y
tratamientos necesarios, asi como la accesibilidad a las
fuentes de agua instalando dispensadores conectados a la
red de suministro en las zonas comunes de los edificios.
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En cuanto a los espacios, se supervisa la eliminacion de las
barreras arquitecténicas en los edificios. En cumplimiento

de la normativa vigente en materia de accesibilidad universal,
todos nuestros edificios disponen de medidas de
accesibilidad para las personas con discapacidad. En los
que es viable por espacio, se han habilitado zonas de
descanso comunes para todos los ocupantes (los interiores
incluyen asientos y maquinas de vending y los exteriores se
encuentran protegidos del viento y la lluvia).

Las numerosas medidas de biodiversidad implementadas
en los edificios también contribuyen a aumentar el bienestar
fisico y psicoldgico de los usuarios, ya que las especies
vegetales contribuyen a oxigenar el ambiente y mantener

el nivel de humedad, lo que, ademas, reduce el polvo
acumulado en el aire y crea un ambiente agradable.

El ambiente interior debe ser un espacio que promueva el
confort, la productividad y el bienestar fisico y psicologico
de las personas. Por ello, en las obras de implantacion, el
Grupo garantiza los espacios diafanos y abiertos, que
permiten la maxima flexibilidad, una iluminacién adecuada
tanto natural como artificial, mediante altos porcentajes de
acristalamiento en las fachadas que permiten la entrada de
luz natural y la accesibilidad a vistas exteriores. Ademas, la
mayor parte de sus instalaciones cuentan con iluminacion
LED adecuada al confort visual, y en las reformas se instalan
sensores de luz natural que regulan automaticamente el
alumbrado artificial para conseguir una iluminacion optima.

Los building management systems (BMS) implementados

de forma homogénea en los edificios supervisan que los
elementos de climatizacion estén funcionando de acuerdo
con las estrategias de confort interior, monitorizan y controlan
que las condiciones interiores se encuentren alineadas con
los objetivos de la politica de bienestar del Grupo Colonial.

En 2020 se implemento el Plan de Actuacion de Obra (PAO)
para las obras que pudieran suponer alguna afeccién a los
clientes y usuarios de los edificios. El objeto del PAO es el
estudio de las obras promovidas por Colonial, identificando
las afecciones que pueden causar a los usuarios (inquilinos,
empresas usuarias, visitantes, etc.) y adoptando las medidas
preventivas, de proteccion y correctivas necesarias para
eliminar o, al menos, minimizar dichas afecciones. Estas
medidas son complementarias a las recogidas en el Plan
de Seguridad y Salud, con el fin de garantizar el confort y
bienestar de todos los usuarios durante la obra.

Ademas, Grupo Colonial cuenta en sus edificios con una
serie de medidas que permiten a sus clientes certificar con
el sello WELL sus espacios de oficinas, por encontrarse
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ubicadas en un entorno ya adaptado a los requisitos que
exige esta certificacion o que facilite su aplicacion.

A modo de ejemplo, Francisca Delgado, 11 ha obtenido
en 2022 el certificado International WELL Oro.

Por otro lado, la salud y el bienestar son parte integral de una
vision mas amplia de la sostenibilidad, y como tal también
estan presentes en los requisitos de las certificaciones
sostenibles con que cuentan los edificios de la cartera, como
BREEAM y LEED.

Il. Buenas practicas en gestion ambiental

Como parte de estos servicios, se ha desarrollado el Manual
del Usuario de Buenas Practicas en Gestion Ambiental, en el
que se proporcionan directrices especificas sobre el edificio,
destinadas a que el inquilino gestione sus obras de
implantacion y el mantenimiento de sus oficinas de una
manera coherente con los criterios de sostenibilidad de la
politica ambiental del Grupo Colonial.

Se trata de un documento proactivo, bidireccional y
transparente entre los distintos clientes y Grupo Colonial, y
accesible para su consulta y divulgacion.

Los nuevos contratos de clientes firmados desde principios
de 2021 incluyen green clauses, de tal forma que el
arrendatario se compromete a cooperar con Colonial y los
demas ocupantes del edificio para conseguir una gestion
medioambiental eficiente del mismo, ahorros energéticos

y de agua, alinearse con las iniciativas para la gestion de
residuos, y la utilizacion de materiales derivados de recursos
sostenibles para las obras de implantacion o adecuacion de
los espacios privativos.

En el caso de SFL, en todos los contratos de alquiler de
oficinas firmados desde 2016 se incluye un anexo ambiental,
donde se incluye una guia para los ocupantes de los
edificios, con toda la informacién necesaria tanto de
accesibilidad como de gestién técnica, incluyendo energia,
gestion del agua y residuos. Adicionalmente, al menos una
vez al ano se celebra una reunion con los principales
usuarios en la que se abordan cuestiones de uso,
accesibilidad, inversion o impactos ambientales.

lll. Movilidad sostenible

Como se ha indicado anteriormente, la movilidad sostenible
es uno de los aspectos clave en las smart cities y la calidad
de vida de los ciudadanos de las urbes.

El Grupo Colonial sigue trabajando proactivamente en la
instalacion de servicios que favorecen el uso de transportes
mas amigables con el medio ambiente, como coches
eléctricos, bicicletas o patinetes. Un ejemplo a este respecto
serian los programas iniciados en Washington Plaza, 103
Grenelle y Edouard VIl para disefar instalaciones especificas
dedicadas a la movilidad sostenible, ampliando las plazas
de aparcamiento de bicicletas y la instalacion de duchas,
vestuarios y zonas de reparacion. El objetivo de SFL es
extender este tipo de instalaciones a otros activos.

A raiz de la encuesta Paris Workplace de 2021, la ubicacion
y la accesibilidad en transporte publico siguen siendo
criterios primordiales. Ademas, el 71% de los encuestados
prefiere un distrito mixto que incluya vivienda y oficinas.

Se esté estudiando el posible despliegue en Espana de una
encuesta de movilidad de los inquilinos de los edificios en
portafolio similar a las realizadas por SFL, que desde hace
anos vienen arrojando resultados Utiles a la hora de planificar
actividades y estrategias.

Con el objetivo de incentivar la movilidad sostenible tanto
de los empleados de Colonial como de los usuarios de sus
activos, se han llevado a cabo en los Ultimos anos las
iniciativas que se enumeran en los siguientes parrafos,
muchas de ellas vinculadas a las nuevas tendencias en
transporte urbano.

Destaca la instalacion de numerosas estaciones de carga
eléctrica para vehiculos en practicamente la totalidad de los
edificios de la cartera de inmuebles mantenidos direc<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>